Jahresabschluss

der Software AG, Darmstadt

zum 31. Dezember 2012



Software AG, Darmstadt

Bilanz zum 31. Dezember 2012

AKTIVA

A. Anlagevermégen
Immaterielle Vermégensgegenstande
Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten
Geleistete Anzahlungen

Sachanlagen

Grundstticke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten

einschlieRlich Einbauten auf fremden Grundstiicken

Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung

Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau
Finanzanlagen

Anteile an verbundenen Unternehmen

Ausleihungen an verbundene Unternehmen

Beteiligungen
Wertpapiere des Anlagevermdégens

B. Umlaufvermdgen
Vorrate
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe

Unfertige Leistungen
Fertigerzeugnisse und Waren

Forderungen und sonstige Vermégensgegensténde
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Forderungen gegen verbundene Unternehmen
Sonstige Vermégensgegensténde

Wertpapiere

Sonstige Wertpapiere

Kassenbestand,
Guthaben bei Kreditinstituten

C. Rechnungsabgrenzungsposten

D. Aktiver Unterschiedsbetrag
aus der Vermdgensverrechnung

31. Dezember 2012

31. Dezember 2011

TEUR TEUR TEUR
6.031 5.071
65 0
6.096 5.071
6.486 6.913
5.411 4.987
117 0
12.014 11.900
752.141 743.676
31.776 31.776
52 52
0 5.606
783.969 781.110
802.079 798.081
36 36
3 3
70 58
109 97
1.780 789
80.510 90.006
13.870 14.062
96.160 104.857
15.143 0
81.366 24.005
192.778 128.959
3.437 3.490
120 0
998.414 930.530




PASSIVA

Software AG, Darmstadt

Bilanz zum 31. Dezember 2012

31. Dezember 2012

31. Dezember 2011

TEUR TEUR TEUR
A. Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital 86.917 86.828
abzlglich Nennbetrag eigener Anteile -42 -61
86.875 86.767
Bedingtes Kapital TEUR 26.648 (Vj.: TEUR 24.910)
Kapitalriicklage 133.815 127.407
Gewinnriicklagen
Gesetzliche Rucklage 1.666 1.666
Andere Gewinnriicklagen 43.914 41.448
Bilanzgewinn 258.857 195.613
davon aus Gewinnvortrag TEUR 153.735 (Vj.: TEUR 87.583)
525.127 452.901
B. Ruckstellungen
Rickstellungen fir Pensionen u. dhnliche Verpflichtungen 14.943 13.555
Steuerriickstellungen 5.205 4.182
Sonstige Ruckstellungen 63.102 55.501
83.250 73.238
C. Verbindlichkeiten
Anleihen (konvertibel) 30 31
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 217.783 223.682
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 5.067 4.322
Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen 117.122 105.954
Sonstige Verbindlichkeiten 49.785 69.634
389.787 403.623
D. Rechnungsabgrenzungsposten 250 768
998.414 930.530




Software AG, Darmstadt

Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschéftsjahr 2012
(1. Januar bis 31. Dezember 2012)

2012 2011
TEUR TEUR TEUR
Umsatzerlése 260.870 251.222
Erhéhung/Verminderung des Bestands an fertigen
Erzeugnissen und unfertigen Leistungen 19 -14
Sonstige betriebliche Ertrage 21.318 29.588
davon aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen
TEUR 9.559 (Vj.: TEUR 12.067)
Materialaufwand
a) Aufwendungen firr Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
und fur bezogene Waren -9.689 -8.883
b) Aufwendungen fir bezogene Leistungen -60.191 -54.380
-69.880 -63.263
Personalaufwand
a) Loéhne und Gehalter -89.506 -63.525
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir
Altersversorgung -11.288 -9.211
-100.794 -72.736
Abschreibungen auf immaterielle Vermégensgegensténde
des Anlagevermdgens und Sachanlagen -5.310 -5.739
Sonstige betriebliche Aufwendungen -56.263 -91.534
davon aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen
TEUR 10.988 (Vj.: TEUR 13.196)
Ertrage aus Beteiligungen 58.365 70.480
Ertrége aus Gewinnabfiihrungsvertragen 26.048 51.968
Sonstige Zinsen und &hnliche Ertréage 18.962 10.032
Abschreibungen auf Finanzanlagen
und auf Wertpapiere des Umlaufvermdgens -391 -8.740
Aufwendungen aus Verlustiibernahme -1.424 0
Zinsen und &hnliche Aufwendungen
davon aus Abzinsung von
Pensionsriickstellungen TEUR 735 (Vj.: TEUR 743) -29.253 -25.237
Ergebnis der gewohnlichen Geschéftstéatigkeit 122.267 146.027
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -16.783 -37.699
Sonstige Steuern -362 -298
-17.145 -37.997
Jahresiberschuss 105.122 108.030
Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 1563.735 87.583
Bilanzgewinn 258.857 195.613
Bilanzgewinnverwendung
Bilanzgewinn 258.857 195.613
Dividende -39.605 * -39.913
Einstellung in die Gewinnriicklagen 0~ -1.965
Gewinnvortrag fir das folgende Jahr 219.252 153.735

*) vorbehaltlich der Zustimmung der Aktionare



Anhang

1. Rechtliche Grundlagen

Die Software AG wurde 1969 gegriindet. Es handelt sich um eine groRRe
bérsennotierte Kapitalgesellschaft im Sinne des § 267 Abs. 3 HGB.

Der Jahresabschluss und der zusammengefasste Bericht Uber die Lage der
Gesellschaft und des Konzerns zum 31. Dezember 2012 wurden nach den
gesetzlichen Vorschriffen des deutschen Handelsgesetzbuches und des
Aktiengesetzes (AktG) aufgestellt.

2. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Immaterielle Vermdgensgegenstdnde und Sachanlagen

Die immateriellen Vermdgensgegenstande und das Sachanlagevermdgen sind
wie in den Vorjahren mit den Anschaffungskosten bewertet, vermindert in der
Regel um lineare Abschreibungen entsprechend der betriebstblichen
Nutzungsdauer.

Gebaude 50 Jahre
Einbauten in Gebdude/Mietereinbauten 8 - 10 Jahre
Erworbene Software 5- 7 Jahre
Betriebs- und Geschéaftsausstattung 3 -13 Jahre
Computer und Zubehor 1- 7 Jahre

Finanzanlagen

Die Anteile an verbundenen Unternehmen, die Ausleihungen an verbundene
Unternehmen und Beteiligungen sowie die Wertpapiere des Anlagevermdgens
sind mit den Anschaffungskosten angesetzt, gegebenenfalls vermindert um
aulerplanmafiige Abschreibungen, sofern der beizulegende Wert der Anteile
zum Stichtag niedriger als die Anschaffungskosten ist.

Vorréte
Vorrate werden zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten bewertet. Dabei

werden in die Herstellungskosten angemessene Teile der Material- und
Fertigungsgemeinkosten eingerechnet.



Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde

Forderungen aus der Vergabe von Softwarelizenzen werden realisiert, sofern
ein unterzeichneter Vertrag mit dem Kunden vorliegt, eventuell eingeraumte
Rickgaberechte verstrichen sind und die vollstédndige Software zur Verfligung
gestellt wurde. Die Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstande sind
zum Nennwert angesetzt, soweit nicht Einzelabwertungen wegen Ausfallrisiken
erforderlich waren.

Latente Steuern

Latente Steuern werden fur zeitliche, sich in der Zukunft voraussichtlich
umkehrende Differenzen zwischen den handels- und steuerrechtlichen
Bilanzansétzen gebildet, soweit dies nach § 274 HGB zuléssig ist. Aktive
latente Steuern resultieren im Wesentlichen aus Bewertungsunterschieden im
Bereich der Ruckstellungen. Passive latente Steuern ergeben sich aus der
Wahrungsumrechnung der Forderungen und Verbindlichkeiten.

Nach Saldierung verbleibt ein aktivischer Uberhang. Die Bewertung der latenten
Steuern erfolgt mit einem Steuersatz von 31,2%, der sich aus dem Korper-
schaftsteuersatz, Solidaritdtszuschlag und Gewerbesteuersatz zusammensetzt.
Gemall dem Wahlrecht nach § 274 Abs. 1 Satz 2 HGB werden die Latenten
Steuern saldiert und der aktive latente Steuertiberhang nicht aktiviert.

Verbindlichkeiten und Ruckstellungen

Die Verbindlichkeiten und RuUckstellungen werden in Héhe des nach
verniinftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erfullungsbetrags
passiviert. Die Ermittlung der Pensionsverpflichtungen erfolgte nach den
Grundsatzen der Projected-Unit-Credit Methode. Der Ruckstellungsbetrag ist
definiert als der versicherungsmathematische Barwert der Pensions-
verpflichtungen, der von den Mitarbeitern bis zu diesem Zeitpunkt geman
Rentenformel und Unverfallbarkeitsregelung aufgrund ihrer in der
Vergangenheit abgeleisteten Dienstzeiten erdient worden ist. Als Abzinsungs-
betrag wurde der von der Deutschen Bundesbank ermittelte durchschnittliche
Marktzins verwendet, der sich bei einer angenommenen Laufzeit von 15 Jahren
ergibt.

In den Ubrigen Ruckstellungen sind in angemessenem und ausreichendem
Umfang individuelle Vorsorgen fur alle erkennbaren Risiken aus ungewissen
Verbindlichkeiten und fir drohende Verluste aus schwebenden Geschéften
unter Berlcksichtigung erwarteter kunftiger Preis- und Kostensteigerungen
gebildet. Wesentliche Rickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem
Jahr werden mit dem ihrer Restlaufzeit entsprechenden, von der Bundesbank
ermittelten, durchschnittlichen Marktzins der vergangenen sieben Jahre
abgezinst.



Aktienoptionspléne

Far unter dem MIP IV Programm in 2012 und 2011 zugeteilte Rechte baut die
Software AG die Kapitalriicklage ratierlich Uber den Zeitraum, in dem die
Mitarbeiter die Arbeitsleistung erbringen, in Hoéhe des beizulegenden Zeitwerts
der Optionen im Zusagezeitpunkt auf und erfasst in gleicher Ho6he
Personalaufwand. Die Bilanzierung nach HGB entspricht somit der Bilanzierung
gemal IFRS 2.

Derivative Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente werden einzeln mit ihren Anschaffungskosten
bzw. dem niedrigeren Marktwert am Bilanzstichtag bewertet. Ein negatives
Bewertungsergebnis wird erfolgswirksam erfasst und fuhrt zur Bildung einer
Rickstellung fir drohende Verluste. Positive Bewertungsergebnisse bleiben
unbericksichtigt. Sind die Voraussetzungen zur Bildung von Bewertungs-
einheiten erflllt, werden die Sicherungs- und Grundgeschéafte zu einer
Bewertungseinheit zusammengefasst.

Wéhrungsumrechnung

Auf fremde Wahrung lautende Vermégensgegenstdnde und Verbindlichkeiten
mit einer Restlaufzeit von 1 Jahr oder weniger werden am Abschlussstichtag
zum Stichtagskurs (Devisenkassamittelkurs) umgerechnet. Im Falle von
Kurssicherungsgeschéaften kommt der Sicherungskurs zum Ansatz. Gewinne
und Verluste aus der Umrechnung von Fremdwahrungsgeschéaften werden
unter den Positionen ,Sonstige betriebliche Ertrdge“ und ,Sonstige betriebliche
Aufwendungen® gezeigt. Zum Bilanzstichtag bestehende bewertungsrelevante
Posten mit einer Restlaufzeit > 1 Jahr werden im Falle eines Kursverlustes
ebenfalls unter der Position ,Sonstige betriebliche Aufwendungen® gezeigt.
Unrealisierte Kursgewinne > 1 Jahr werden nicht erfasst.

3. Erlauterungen zur Bilanz

Anlagevermégen

Immaterielle Vermdgensgegenstande

Bei den immateriellen Vermdgensgegenstanden (gewerbliche Schutzrechte und
ahnliche Rechte) handelt es sich um entgeltlich erworbene Software oder um
Rechte an Software-Programmen.
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Finanzanlagen

Anteile an verbundenen Unternehmen

(TEUR 752.141)

Name/Sitz Beteiligungs-  Eigenkapital® Ergebnis®
Grad* TEUR TEUR
% 31.12.12 2012
1. Software AG International Inc., 100 441.556 8.337
Reston, VA/USA
2. Software AG Inc., Reston, VA, 100 367.314 66.997
USA
3. Software Financial Holding GmbH, 100 157.131 8324 9
Darmstadt, Deutschland
4.  Software AG USA, Inc., Reston, 100 153.960 22.987
VA, USA
5. Software AG Espafa S.A., 100 42.781 4.555
Unipersonal, Tres Cantos, Madrid,
Spanien
6. Software AG Australia Pty Ltd., 100 42.075 12.281
North Sydney, Australien
7. S.P.L. Software Ltd, 100 35.161 6.811
Or-Yehuda, Israel
8.  Software AG (Canada), Inc., 100 31.493 10.751
Ontario, Kanada
9.  Software AG Brasil Informatica 100 21.323 9.986
e Servigos Ltda,
S3o0 Paulo, Brasilien
10. IDS Scheer Consulting GmbH, 100 18.740 -38 ¢
Saarbriicken, Deutschland
11. Software AG Australia (Holdings) 100 16.002 7177
Pty Ltd., North Sydney, Australien
12.  SAG Deutschland GmbH, 100 15.484 11859  ©
Darmstadt, Deutschland
13.  Software AG Belgium S.A,, 24 13.426 958
Brussels, Belgien
an der auch die Software AG (UK) 76
Limited direkt Anteile halt
14.  Software AG South Africa (Pty) 100 13.349 7.619
Ltd, Bryanston, Stidafrika
15.  Software A.G. (Israel) Ltd., 100 12.039 1.105
Or-Yehuda, Israel
16. Software AG Government 100 8.680 8.486
Solutions, Inc., Reston, VA, USA
17. Software AG France S.A.S,, 100 7.475 4.358
Courbevoie Cedex, Frankreich
18. Software AG Nordic A/S, 100 6.797 4.328
Hvidovre, Danemark
19.  Software GmbH Osterreich, 100 5.878 -2.164
Wien, Osterreich
20. Software AG Nederland B.V., 100 5.660 2.361

Amsterdam, Niederlande



Name/Sitz Beteiligungs- Ergebnis®
Grad* TEUR
% 2012
21.  SAG Software Systems AG, 100 5.237 985
Zurich, Schweiz
22. Software AG Bangalore 100 4.646 1.562
Technologies Private Ltd.,
Bangalore, Indien
23. SPL Systems (1986) Ltd., Or- 100 4.600 550
Yehuda, Israel
24. Software AG (Singapore) 100 4.527 4.107
Pte Ltd, Singapore, Singapur
25. Software AG (Gulf) S.P.C., 100 4.318 1.605
Manama, Kingdom of Bahrain
26. Software AG Ltd., 100 4.185 -607
Tokyo, Japan
27. Software AG Bilgi Sistemleri 100 4.046 995
Ticaret A.S., Istanbul, Tlrkei
28. IDS Scheer UK Ltd., 100 3.419 0
Birmingham, Grof3britannien
29. Expert Consulting S.A., 100 2.996 0
Brussel, Belgien in Liquidation
30. IDS Scheer Luxemburg S.A., 100 2.681 -85
Capellen, Luxemburg
31. Software AG (UK) Limited, 100 2.144 9.208
Derby, Grof3britannien
32. SGML Technologies Limited, 100 2.135 0
Derby, Grof3britannien
33. Software AG Operations Malaysia 100 1.788 775
Sdn Bhd., Malaysia
34. Software AG Sweden AB 100 1.712 -111
Bromma, Schweden
35. Software AG ltalia S.p.A., 100 1.479 475
Segrate (M), Italien
36. IDS Scheer Hungaria Kift., 100 1.416 -46
Budapest, Ungarn
37. Software AG Polska Sp. zo.0., 100 1.398 -45
Warszawa, Polen
38. Software AG Venezuela, C.A,, 100 1.366 1.413
Chacao Caracas, Venezuela
39. PCB Systems Limited, 100 1.355 ) 92
Derby, Grof3britannien
40. IDS Scheer Slovakia s.r.o., 100 1.254 -706
Bratislava, Slowakei
41.  Software AG Portugal, Alta 100 1.098 112
Tecnologia Informatica, Lda.,
Lisboa, Portugal
42.  Fact Informationssysteme und 55 1.021 280

Consulting AG,
Neuss, Deutschland



Name/Sitz Beteiligungs- Ergebnis®
Grad* TEUR
% 2012
43. webMethods UK Limited, 100 986 0
Derby, Grof3britannien
44.  Fact Unternehmensberatung 65 953 118
GmbH, Frankfurt, Deutschland
45. Software AG Korea, Ltd., 100 870 273
Seoul, Sud Korea
46. Software A.G. Argentina S.R.L., 95 868 609
Buenos Aires/Argentinien
an der auch die SAG Deutschland 5
GmbH direkt Anteile halt
47. Software AG Finland OY 100 847 -34
Helsinki, Finnland
48. webMethods Software 100 822 275
Development (Beijing) Co. Ltd.,
Beijing, China (PRC)
49. Software AG, S.A. de C.V. 100 588 -16
(Mexico), Mexico, Distrito Federal,
Mexiko
50. Software AG Development Center 100 566 228
Bulgaria EOOD,
Sofia, Bulgarische Republik
51. IDS Scheer Sistemas de 100 560 254
Processamento de Dados Ltd,
Sao Paulo, Brasilien
52. Software AG Chennai 100 500 55
Development Center India PVT
Ltd., Chennai, Indien
53. Software AG De Puerto Rico, Inc., 100 483 311
San Juan Puerto Rico
54. Software AG Development Centre 100 383 94
Slovakia s.r.o., Kosice, Slowakei
55. DFI Software Private Limited, 100 233 71
Cochin, India
56. IDS Scheer d.o.o. Croatia, 100 204 -67
Split, Kroatien
57. Text Systems International Inc., 100 195 -7
Washington, USA
58. Software AG India Sales Private 100 193 -453
Ltd., Mumbai, Indien
59. Terracotta Software India Private 100 124 1
Limited, New Delhi/Indien
60. IDS Scheer Malaysia Sdn. Bhd., 100 124 8
Kuala Lumpur, Malaysia
61. IDS Scheer (Slovenja) d.o.o., 100 119 -175
Ljubljana, Slowenien
62. IDS Scheer EMEA GmbH, 100 108 -164
Saarbriicken, Deutschland
63. webMethods Germany GmbH, 100 97 0

Darmstadt, Deutschland



Name/Sitz Beteiligungs-  Eigenkapital® Ergebnis®
Grad* TEUR TEUR
% 31.12.12 2012
64. Software AG Saudi Arabia, LLC, 95 96 -18
Riyadh, Saudi-Arabien
an der auch die IDS Scheer Con- 5
sulting GmbH direkt Anteile halt
65. IDS Scheer s.r.I (Headquarters), 100 84 -86
Roma, ltalien
66. Software AG, Norge A/S, 100 63 -3
Oslo, Norwegen
67. Software AG (Philippines), Inc., 100 63 -203
Pasig City, Philippinen
68. IDS Scheer GesmbH, 100 35 0
Wien, Osterreich
69. Software AG (India) Private 100 29 -56
Limited, Maharashtra, Indien
70. Software AG Development Center 100 23 19
Lemberg, Ukraine
71. A. Zancani & Asociados, C.A., 100 9 0
Chacao Caracas, Venezuela
72. Software AG Factoria S.A., 100 4 -1
Santiago, Chile
73. Software AG (M) Sdn.Bhd., 100 0 0
Kuala Lumpur, Malaysia
74. Sabratec Technologies, Inc., 100 0 0
Or-Yehuda, Israel
75.  webMethods Australia Pty Ltd., 100 0 0
North Sydney, Australien
76. Terracotta, Inc. USA, 100 0 0
San Francisco, USA
77. Terracotta Software Limited UK, 100 0 0
Bristol, Gro3britannien
78. Natural Software Limited 100 0 0
Derby, Grof3britannien
79. Entire Software Limited 100 0 0
Derby, Grof3britannien
80. Entire Business Solutions Limited 100 0 0
Derby, Grof3britannien
81. itCampus Schweiz AG, 80 0 0
Sursee, Schweiz
82. IDS Scheer Australia — New 100 0 102
Zealand, North Sydney, Australien
83. Software AG (Asia Pacific) Support 100 -18 b) -2
Centre Pte Ltd, Singapore,
Singapur
84. RTM Realtime Monitoring GmbH, 100 -31 b) 336
Marburg/Lahn, Deutschland
85. Metismo Limited, Hampshire, 100 =77 b) 0

Grof3britannien



Name/Sitz Beteiligungs-  Eigenkapital® Ergebnis®
Grad* TEUR TEUR
% 31.12.12 2012
86. |IDS Scheer Canada Ltd, 100 117 b) 0
Montreal, Kanada
87. Software AG De Costa Rica, S.A., 100 -266 b) 125
San José, Costa Rica
88. IDS Scheer Central and Eastern 100 -281 b) -1.567
Europe S.A., Capellen, Luxemburg
89. Software AG s.r.o., 100 -343 °) -920
Praha, Tschechien
90. Software AG De Panama, S.A., 100 -833 b) -36
Clayton, Panama
91. Software AG (Hong Kong) Limited, 100 -866 b) 761
Hong Kong, VR China (PRC)
92. itCampus Software- und 100 -1.102 b) -292
Systemhaus GmbH,
Leipzig, Deutschland
93. SAG Consulting Services GmbH, 100 -1.542 b) -1.415  ©
Darmstadt, Deutschland
94. IDS Scheer Saudi Arabia LLC, 95 -3.191 °) -623
Riyadh, Saudi Arabien
an der auch die SAG Software S
Systems AG direkt Anteile halt
95. Software AG China Ltd., 100 -3.534 b) -768
Shanghai, China
96. Software AG (RUS) 74,6 -6.202 b) -2.957
Moscow, Russland
an der auch die IDS Scheer 254
Central and Eastern Europe S.A.
direkt Anteile halt
*)  Der Beteiligungsgrad bezieht sich auf die Beteiligung der Software AG einschlieRlich
der indirekten Beteiligungen lber Tochtergesellschaften. Die indirekten Beteiligungen
Uber Tochtergesellschaften sind mit dem jeweiligen Beteiligungsgrad an deren
Muttergesellschaft dargestellt.
a) Die angegebenen Werte basieren auf unkonsolidierten IFRS-Werten.
Die Umrechnung in EUR erfolgt fiir das Eigenkapital mit dem Stichtagskurs,
fur das Ergebnis mit dem Jahresdurchschnittskurs
b) Das negative Eigenkapital ist nach landesrechtlichem Handelsrecht zul&ssig
c) Mit diesen Tochtergesellschaften besteht ein Beherrschungs-

d)

und Ergebnisabfiihrungsvertrag
Neugriindung/Kauf neue Gesellschaft



Verdnderungen bei den verbundenen Unternehmen

Die Veranderungen bei den verbundenen Unternehmen in Hoéhe von
8.465 TEUR resultieren aus den folgenden Vorgéngen:

Fir die im April 2010 erworbene RTM Realtime Monitoring GmbH, Marburg
wurde ein Betrag in Hohe von 1.604 TEUR, fur die im Mai 2011 erworbene
Metismo Ltd., Hampshire, Grof3britannien ein Betrag in H6he von 5.000 TEUR
fur variable Kaufpreiszahlungen aktiviert.

Im zweiten Quartal 2012 erfolgte eine Erhéhung des Kapitals der Software AG
(Singapore) Pte Ltd, Singapur um 1.840 TEUR.

Die sonstigen Verdnderungen betragen 21 TEUR.

Des Weiteren ergaben sich im Geschéftsjahr folgende Anderungen durch
Verschmelzungen ohne Auswirkungen auf den Buchwert der Anteile an
verbundenen Unternehmen:

— Verschmelzung der IDS Scheer Singapore Pte. Ltd., Singapur
auf die Software AG (Singapore) Pte. Ltd., Singapur

— Verschmelzung der SAG Systems RUS Limited Liability Company,
Moscow, Russland
auf die Software AG (RUS), Moscow, Russland

Folgende Gesellschaften wurden im Geschaftsjahr liquidiert:

— Sinsa Movil S.A., Clayton, Panama (31.01.2012)

— SPL Holding B.V., Or-Yehuda, Israel (11.06.2012)

— SPL Systems B.V., Or-Yehuda, Israel (11.06.2012)

— Software AG Nordic AB (Aktiebolag), Kista, Schweden (05.07.2012)
— webMethods UK Limited, Derby, Grof3britannien (18.09.2012)

Die Fact Unternehmensberatung Schweiz AG, Zirich, Schweiz wurde zum
30.04.2012 verkauft.

Ausleihungen an verbundene Unternehmen

Unter den Ausleihungen an verbundene Unternehmen wird ein in 2011
gewahrtes Darlehen in Hohe von 31.776 TEUR an die Software AG Inc., USA,
ausgewiesen.



Wertpapiere des Anlagevermdgens

Im Vorjahr handelte es sich im Wesentlichen um Anteile an Wertpapierfonds zur
Insolvenzsicherung von Uberstunden- sowie Zeitwertguthaben. Da im
laufenden Geschaftsjahr die Voraussetzungen fiir eine Verrechnung erfullt
waren, wurden die Marktwerte der Wertpapiere sowie die Buchwerte der
Termingelder mit den entsprechenden Ruckstellungen verrechnet und der
aktive Uberhang unter dem Aktiven Unterschiedsbetrag aus der
Vermoégensverrechnung ausgewiesen. Die Marktwerte basieren auf der
jeweiligen Kursnotierung zum Bilanzstichtag.

Die Ertrage aus den Wertpapierfonds und Termingeldern zur Sicherung der
Uberstundenguthaben werden in H6he von 97 TEUR im Finanzergebnis

ausgewiesen. Die Ertrdge aus den Wertpapierfonds zur Sicherung der
Zeitwertguthaben werden mit dem Personalaufwand verrechnet.

Umlaufvermégen
Vorréte
In den Vorraten sind im Wesentlichen fertige Erzeugnisse (Dokumentationen),

Handelswaren sowie Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe enthalten.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Aufgrund der Ausgestaltung der Kooperationsvertrage mit den Vertriebstdchtern
hat die Software AG kein eigenes wesentliches Endkundengeschaft. Die unter
den Liefer- und Leistungsforderungen ausgewiesenen Betrdge stammen im
Wesentlichen aus Weiterbelastungen im Rahmen von Vertriebspartnerschaften.

Forderungen gegen verbundene Unternehmen

Dieser Posten enthdlt insbesondere Anspriiche aus dem laufenden
Vertriebsgeschaft.

Da in der Regel die Konzernfinanzierung die einzige Finanzierungsquelle der
Tochtergesellschaften ist, haben die Forderungen teilweise den Charakter einer
verzinslichen Kontokorrent-Kreditlinie.



Sonstige Wertpapiere

Bei den sonstigen Wertpapieren handelt es sich um kurzfristige, festverzinsliche
Wertpapiere mit Restlaufzeiten bis zu drei Monaten.

Sonstige Vermdgensgegenstande

Die sonstigen Vermdgensgegenstdnde beinhalten im  Wesentlichen
Sicherungsgeschéfte im Zusammenhang mit dem Phantom-Performance-
Share-Programm in Héhe von 1.684 TEUR, den nicht saldierten Aktivwert aus
Rickdeckungsversicherungen in Héhe von 3.191 TEUR sowie Steuer-
erstattungsanspriiche aus Korperschaft- und Gewerbesteuer in H6he von
7.641 TEUR.

Rechnungsabgrenzungsposten

In den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten sind im Wesentlichen
abgegrenzte Lizenz- und Wartungsgebiihren fiir Software, Produktobligationen
sowie Finanzierungskosten (497 TEUR) enthalten.
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Grundkapital

Zum 31. Dezember 2012 betragt das Grundkapital der Software AG
86.917 TEUR. Das Grundkapital ist in 86.917.445 auf den Inhaber lautende
Stlckaktien eingeteilt. Jede Aktie gewahrt eine Stimme.

Bedingtes Kapital

Zum 31. Dezember 2012 bestand folgendes bedingtes Kapital:

1)

2)

3)

in Héhe von bis zu 8.593 TEUR eingeteilt in bis zu 8.593.184 Inhaber-
aktien zur Bedienung von Bezugsrechten aus dem dritten und vierten
Aktienoptionsprogramm (Management Incentive Plan lll und IV, MIP I
und MIP IV) fur Vorstandsmitglieder und leitende Mitarbeiter im Konzern.
Die Voraussetzungen dieses Programms und der Stand der Zuteilungen/
Auslbungen sind unter den sonstigen Angaben (Aktienoptions-
programme/Vergitung des Vorstandes) dargestellt.

Der Vorstand hat diese Erméchtigung in 2012 in H6he von 89 TEUR,
eingeteilt in 89.600 Inhaberaktien, in Anspruch genommen.

in Héhe von 18.000 TEUR eingeteilt in bis zu 18.000.000 Inhaberaktien
mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital von je einem Euro zur
Gewahrung von Optionsrechten und der Vereinbarung von Options-
pflichten aus Optionsanleihen bzw. von Wandlungsrechten und
Wandlungspflichten im Gesamtnennbetrag bis zu 500.000 TEUR mit einer
oder ohne Laufzeitbeschrénkung nach Malgabe der Options- oder
Anleihebedingungen an die Inhaber von Options- oder Wandelanleihen,
die auf der Hauptversammlung am 21. Mai 2010 beschlossen wurden.

Der Vorstand kann mit Zustimmung des Aufsichtsrats gemafl dieser
Erméchtigung bis zum 20. Mai 2015 beschlie3en, dass von der Software
AG oder einer unmittelbaren oder mittelbaren 100%igen Beteiligungs-
gesellschaft der Software AG die dargestellten Rechte begeben werden.

Der Vorstand hat bis zum 31. Dezember 2012 von dieser Ermé&chtigung
keinen Gebrauch gemacht.

in Héhe von 55.000 EUR eingeteilt in bis zu 55.000 auf den Inhaber
lautende Inhaberaktien mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital von
je einem Euro zur Gewahrung von Inhaberaktien bei Ausiibung von
Wandlungs- oder Optionsrechten, die gemall den Ermachtigungen der
Hauptversammlung der IDS Scheer AG vom 29. April 1999 und 20. Mai
2005 von der IDS Scheer AG gewahrt wurden und flr die nach MalRgabe
des Verschmelzungsvertrags zwischen der Gesellschaft und IDS Scheer
AG vom 20. Mai 2010 und nach § 23 UmwG gleichwertige Rechte gewahrt
werden.



Die Voraussetzungen dieses Programms und der Stand der Zuteilungen/
Auslbungen sind unter den sonstigen Angaben (Aktienoptions-
programme/Vergitung des Vorstandes)

dargestellt.

Der Vorstand hat diese Erméchtigung in 2012 nicht in Anspruch
genommen.

Genehmigtes Kapital

Zum 31. Dezember 2012 ist der Vorstand des Weiteren erméchtigt, in der Zeit
bis zum 4. Mai 2016 das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des
Aufsichtsrats einmalig oder mehrfach um bis zu insgesamt 43.074 TEUR durch
Ausgabe von bis zu 43.074.091 Stick neuen Inhaberaktien gegen Bar-
und/oder Sacheinlage zu erhéhen (Genehmigtes Kapital). Den Aktionaren ist
hierbei mit Ausnahme der nachfolgend aufgefiihrten Falle ein Bezugsrecht
einzurdumen:

- Der Vorstand ist ermachtigt, Spitzenbetrage von dem Bezugsrecht der
Aktiondre auszunehmen.

- Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats im Fall
einer Kapitalerhbhung gegen Sacheinlage das Bezugsrecht der Aktionare
auszuschlielRen, wenn die Sacheinlage zum Zweck des Erwerbs von
Unternehmen,  Unternehmensteilen  und/oder  Beteiligungen  an
Unternehmen oder im Rahmen von Unternehmenszusammenschlissen
erfolgt.

—  Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das
Bezugsrecht im Fall einer Kapitalerhbhung gegen Bareinlage insoweit
auszuschlief3en, als dies erforderlich ist, um den Inhabern von Options-
oder Wandlungsrechten oder den zur Optionsausiibung oder Wandlung
Verpflichteten aus Options- oder Wandelanleihen, die von der Software
AG oder einer 100%-igen unmittelbaren oder mittelbaren Beteiligungs-
gesellschaft der Software AG begeben wurden, oder den Inhabern von
Options- oder Wandlungsrechten, aus denen nach der Verschmelzung der
IDS Scheer AG auf die Software AG die Software AG verpflichtet ist, ein
Bezugsrecht auf neue Aktien in dem Umfang zu gewahren, wie es ihnen
nach Ausiibung des Options- oder Wandlungsrechts oder der Erflllung
der Options- oder Wandlungspflicht als Aktionar zustehen wirde.

- Der Vorstand ist ermdachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats im Fall
einer Kapitalerhbhung gegen Bareinlage das Bezugsrecht der Aktionéare
auszuschlieRen, wenn die aufgrund dieser Erméachtigung beschlossenen
Kapitalerhéhungen insgesamt 10% des zum Zeitpunkt der Beschluss-
fassung der Hauptversammlung oder, falls dieser Betrag geringer ist, des
zum Zeitpunkt der jeweiligen Austbung der Ermachtigung bestehenden



Grundkapitals nicht Ubersteigen und wenn der Ausgabebetrag den
Borsenpreis nicht wesentlich unterschreitet. Die Héchstgrenze von 10%
des Grundkapitals vermindert sich um den anteiligen Betrag des
Grundkapitals, der auf diejenigen eigenen Aktien der Gesellschaft entfallt,
die wahrend der Laufzeit des Genehmigten Kapitals unter Ausschluss des
Bezugsrechts der Aktiondre gemaf §§ 71 Abs. 1 Nr. 8 Satz 5, 186 Abs. 3
Satz 4 AktG verdulert werden. Die HOchstgrenze vermindert sich ferner
um den anteiligen Betrag des Grundkapitals, der auf diejenigen Aktien
entfallt, die zur Bedienung von Options- oder Wandelanleihen mit Options-
oder Wandlungsrecht oder mit Options- oder Wandlungspflicht
auszugeben sind, sofern die Anleihen wahrend der Laufzeit des
Genehmigten Kapitals unter Ausschluss des Bezugsrechts in
entsprechender Anwendung von § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben
werden.

Der Vorstand hat im Geschéftsjahr 2012 von dieser Erméachtigung keinen
Gebrauch gemacht.

Erwerb eigener Aktien

Gemall dem Hauptversammlungsbeschluss vom 21.Mai2010 ist die
Gesellschaft bis zum 20. Mai 2015 ermachtigt,

a)

b)

Aktien der Gesellschaft mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital von
insgesamt bis zu 10% des zum Zeitpunkt der Beschlussfassung
bestehenden Grundkapitals zu erwerben. Auf die erworbenen Aktien
dirfen zusammen mit anderen eigenen Aktien, welche die Gesellschaft
bereits erworben hat und noch besitzt oder die ihr nach den §§ 71d und
71e AktG zuzurechnen sind, zu keinem Zeitpunkt mehr als 10% des
Grundkapitals entfallen.

Der Erwerb erfolgt Gber die Borse oder mittels eines an alle Aktionare der
Gesellschaft gerichteten 6ffentlichen Kaufangebots.

Erfolgt der Erwerb Uber die Borse, so darf der Gegenwert fiir den Erwerb
einer Aktie (ohne Erwerbsnebenkosten) den durchschnittlichen Bérsen-
kurs der Aktien der Gesellschaft — nicht gewichteter Durchschnittsbetrag
der Schlusskurse im Xetra-Handel an der Frankfurter Wertpapierbdrse
oder einem entsprechenden Nachfolgesystem — an den finf Borsen-
handelstagen vor dem Erwerb um nicht mehr als 10% Ubersteigen oder
unterschreiten. Fir den Zeitpunkt des Erwerbs ist der Tag des Zustande-
kommens des Geschaftsabschlusses mafigeblich.

Erfolgt der Erwerb auf Grund eines &ffentlichen Kaufangebots, so darf der
Gegenwert fur den Erwerb einer Aktie (ohne Erwerbsnebenkosten) den
durchschnittichen Boérsenkurs der Aktien der Gesellschaft — nicht
gewichteter Durchschnittsbetrag der Schlusskurse im Xetra-Handel an der



Frankfurter Wertpapierbdrse oder einem entsprechenden Nachfolge-
system — an den finf Bérsenhandelstagen vor der Veréffentlichung des
Angebots nicht mehr als 10% Ubersteigen oder unterschreiten. Sofern das
Kaufangebot Uberzeichnet ist, erfolgt die Annahme nach Quoten. Eine
bevorrechtigte Annahme geringer Stickzahlen bis zu 100 Stick je
Aktiondr kann vorgesehen werden.

Der Vorstand wird ermé&chtigt, die aufgrund der Erméachtigung nach
Buchstabe a) oder aufgrund einer friher erteilten Erméchtigung
erworbenen Aktien der Gesellschaft Uber die Bérse oder in anderer das
Gebot der Gleichbehandlung aller Aktiondre wahrender Weise,
beispielsweise durch Angebot an alle Aktionare der Gesellschaft, zu
veraufern.

Der Vorstand wird ferner erméachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
eine Veraulerung der erworbenen eigenen Aktien unter Ausschluss des
Bezugsrechts der Aktiondre vorzunehmen, wenn die Aktien gegen
Barzahlung zu einem Preis verduflert werden, der den Bdrsenpreis von
Aktien der Gesellschaft gleicher Ausstattung zum Zeitpunkt der
Verduflerung nicht wesentlich unterschreitet. Diese Erméchtigung
beschrankt sich auf Aktien mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital
von bis zu insgesamt 10% des bei Erteilung dieser Ermachtigung oder —
falls dieser Wert geringer ist — des zum Zeitpunkt der Ausibung dieser
Erméachtigung bestehenden  Grundkapitals. Diese  HoOchstgrenze
vermindert sich um den anteiligen Betrag des Grundkapitals, der auf
diejenigen Aktien entfallt, die wahrend der Laufzeit dieser Erméachtigung
im Rahmen einer Kapitalerhéhung unter Ausschluss des Bezugsrechts
gemal § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben werden. Die Héchstgrenze
vermindert sich ferner um den anteiligen Betrag des Grundkapitals, der
auf diejenigen Aktien entféllt, die zur Bedienung von Options- oder
Wandelschuldverschreibungen mit Options- oder Wandlungsrecht oder
einer Options- oder Wandlungspflicht héchstens auszugeben sind, soweit
die Schuldverschreibungen wahrend der Laufzeit dieser Erméachtigung
unter Ausschluss des Bezugsrechts in entsprechender Anwendung des
§ 186 Abs. 3 Satz4 AktG ausgegeben werden. Als malgeblicher
Borsenpreis im Sinne dieses Absatzes gilt der durchschnittliche
Borsenkurs der Aktien der Gesellschaft — nicht gewichteter
Durchschnittsbetrag der Schlusskurse im Xetra-Handel an der Frankfurter
Wertpapierbérse oder einem entsprechenden Nachfolgesystem — an den
letzten finf Borsentagen vor der VerauRerung. Fir die VeraulRerung ist
der Tag des Zustandekommens des Geschéftsabschlusses mafigeblich.



d)

f)

Der Vorstand wird ferner ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die
erworbenen eigenen Aktien unter Ausschluss des Bezugsrechts der
Aktionare:

(i) an Dritte zu veraufRern, soweit dies zum Zweck des Erwerbs von
Unternehmen, Unternehmensteilen und/oder Beteiligungen an
Unternehmen oder im Rahmen von Unternehmenszusammen-
schliissen erfolgt;

(i) in Ubereinstimmung mit den Anleihebedingungen an die Inhaber von
Optionsscheinen oder Wandelschuldverschreibungen der
Gesellschaft oder einer 100%igen unmittelbaren oder mittelbaren
Beteiligungsgesellschaft der Gesellschaft zu liefern;

(i) in Ubereinstimmung mit den Options- und Anleihebedingungen sowie
den Bedingungen des Verschmelzungsvertrags zwischen der
Gesellschaft und der IDS Scheer AG an die Inhaber von Options-
oder Wandlungsrechten zu liefern, die gemalR den Ermachtigungen
der Hauptversammlung der IDS Scheer AG vom 29. April 1999 und
vom 20. Mai 2005 von der IDS Scheer AG gewahrt wurden.

DarUber hinaus wird der Vorstand ermdchtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats bei einer VerauRerung erworbener eigener Aktien durch
Angebot an alle Aktiondre den Inhabern der von der Gesellschaft oder
einer 100%igen unmittelbaren oder mittelbaren Beteiligungsgesellschaft
der Gesellschaft ausgegebenen Optionsscheine und Wandelschuldver-
schreibungen ein Bezugsrecht auf die Aktien in dem Umfang zu
gewahren, wie es ihnen nach Ausibung des Options- oder
Wandlungsrechts oder Erfullung der Options- oder Wandlungspflicht
zustehen wirde, und in dem dafir erforderlichen Umfang das Bezugsrecht
der Aktiondre auszuschliel3en.

Ferner wird der Vorstand erméchtigt, die erworbenen eigenen Aktien ohne
weiteren Hauptversammlungsbeschluss ganz oder zum Teil, auch in
mehreren Teilschritten, einzuziehen. Die Einziehung kann auch ohne
Kapitalherabsetzung durch Anpassung des anteiligen Betrags der Ubrigen
Stlickaktien am Grundkapital der Gesellschaft erfolgen. Der Vorstand wird
in diesem Fall zur Anpassung der Angabe der Zahl der Stiickaktien in der
Satzung erméchtigt.

Die Erméachtigungen zum Erwerb und zur Verwendung eigener Aktien
kénnen jeweils ganz oder in Teilen, in letzterem Fall auch mehrmals,
ausgelibt werden. Der Erwerb eigener Aktien darf in Verfolgung eines
oder mehrerer der genannten Zwecke erfolgen.



Zu Beginn des Berichtszeitraums hielt die Gesellschaft 61.377 eigene Aktien
mit einem Anteil von 61.377 EUR (0,07%) am Grundkapital. Der Bestand an
eigenen Aktien resultiert aus einem Erwerb im Februar 2010 im Rahmen des
am 3. Februar 2010 angekiindigten Aktienriickkaufs zur Durchfiihrung der
Verschmelzung der IDS Scheer AG auf die Software AG. Die durchschnittlichen
Anschaffungskosten betrugen 27,30 EUR je Aktie, daraus ergibt sich ein
Buchwert der eigenen Aktien zum 01. Januar 2012 in H6he von 1.675 TEUR.
Hiervon hat der Vorstand am 14. August 2012 im Rahmen der Ausubung des
MIP 11l Programms 19.000 Stiick mit einem Anteil von 19.000 EUR (0,02%) am
Grundkapital gemag lit. d) der o.g. Ermachtigung an Mitarbeiter abgegeben. Die
Abgabe erfolgte im Rahmen von Ausubungen unter dem MIP Ill Programm.
Zum 31. Dezember 2012 halt die Gesellschaft noch 42.377 eigene Aktien mit
einem Buchwert von 1.158 TEUR und einem Anteil von 42.377 EUR (0,05%)
am Grundkapital.

Dividende

Auf Vorschlag von Vorstand und Aufsichtsrat beschloss die Hauptversammlung
am 4. Mai 2012, aus dem Bilanzgewinn der Software AG des Jahres 2011 in
Hoéhe von 195.613 TEUR, einen Betrag in Hohe von 1.965 TEUR in die
Gewinnrlicklagen einzustellen, eine Dividende in Hohe von 39.913 TEUR
auszuschitten und 153.735 TEUR auf neue Rechnung vorzutragen. Dies
entsprach einer Dividende in Hohe von 0,46 Euro je Aktie.

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen auf Basis der sich zum 27. Februar 2013 im
Umlauf befindlichen Aktien der Hauptversammlung vor, aus dem Bilanzgewinn
der Software AG des Jahres 2012 in H6he von 258.857 TEUR, eine Dividende
in Hoéhe von 39.605 TEUR auszuschitten und 219.252 TEUR auf neue
Rechnung vorzutragen. Dies entspricht einer Dividende in Héhe von 0,46 Euro
je Aktie.



Mitteilungen nach dem WpHG

Folgende Gesellschaften haben uns Mitteilungen nach § 21 Abs. 1 WpHG
gemacht:

Erreichter Daturn der Uber-/
Gesellschaft Stimmrechts- . unterschrittene
. Verédnderung

anteil Schwelle
SEB AG 5,19% 04.05.2012 3%, 5%
SEB AG 0,21% 07.05.2012 3%, 5%
g‘;ﬁﬂgm‘gs&)aua?“"da 5,19% 04.05.2012 3%, 5%
g‘;ﬁﬂgm‘gs&)aua?“"da 0,21% 07.05.2012 3%, 5%
T. Rowe Price Associates Inc. 2,96% 24.05.2012 3%
T. Rowe Price Group Inc. 2,96% 24.05.2012 3%
FMR LLC 3,02% 13.06.2012 3%
;‘ggg;{c“ﬂaggﬁime”t & 3,3% 13.07.2012 39%
Fidellty Low-Priced Stock 3,11% 17.07.2012 3%
FMR LLC 5,06% 20.07.2012 5%
Eirgﬁgol_”l_gve“me”t 3,003% 20.11.2012 3%
FMR LLC 4.96% 14.12.2012 5%
DWS Investment GmbH 1,95% 14.12.2012 3%
DWS Investment GmbH 3,04% 18.12.2012 3%

Meldungen nach § 26 Abs. 1 WpHG im Geschiftsjahr 2012
Bestandsmeldung nach § 41 Abs. 4d WpHG

01.02.2012 (veréffentlicht am 02.03.2012)

Bestandsmitteilung Uber Stimmrechtsanteile der Deka Investment GmbH von
5,03% nach § 41 Abs. 4d WpHG.

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120302_OTAO0O0
16&ag=0TA



Folgende Verdnderungen von Stimmrechtsanteilen gemafR § 21 Abs. 1
WpHG bzw. § 25 Abs. 1 WpHG wurden im Geschiftsjahr 2012
veroffentlicht:

04.05.2012 (verodffentlicht am 10.05.2012) [§ 21 Abs. 1 und § 25 Abs. 1 WpHG]
Der Stimmrechtsanteil der SEB AG hat die Schwellen von 3% und 5%
Uberschritten

Verfligbar unter:

http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA 20120510 OTAO0O

45&ag=0TA

Am 08.05.2012 hat die SEB AG, Frankfurt, Deutschland uns nach § 21 Abs. 1
WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Software AG, Darmstadt,
Deutschland, am 04.05.2012 die Schwellen von 3% und 5% uberschritten hat
und zu diesem Tag 5,19% (entspricht: 4.502.666 Stimmrechte) betragt.

Am 08.05.2012 hat die SEB AG, Frankfurt, Deutschland uns nach § 21 Abs. 1
WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Software AG, Darmstadt,
Deutschland am 07.05.2012 die Schwellen von 5% und 3% unterschritten hat
und zu diesem Tag 0,21% (entspricht: 180.000 Stimmrechte) betragt.

04.05.2012 (verodffentlicht am 10.05.2012) [§ 21 Abs. 1 und § 25 Abs. 1 WpHG]
Der Stimmrechtsanteil der Skandinaviska Enskilda Banken AB hat die
Schwellen von 3% und 5% Uberschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120510_OTAO00
47&ag=0TA

Am 09.05.2012 hat die Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ), Stockholm,
Schweden uns nach § 21 Abs. 1 WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil
an der Software AG, Darmstadt, Deutschland, am 04.05.2012 die Schwellen
von 3% und 5% uberschritten hat und zu diesem Tag 5,19% (entspricht:
4.502.666 Stimmrechte) betragt. Zugerechnete Stimmrechte werden dabei Gber
folgende von ihr kontrollierte Unternehmen, deren Stimmrechtsanteil an der
Software AG, Darmstadt, Deutschland jeweils 3% oder mehr betragt, gehalten:
SEB AG, Deutschland (5,19 %, entspricht: 4.502.666 Stimmrechte).

Am 09.05.2012 hat die Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ), Stockholm,
Schweden uns nach § 21 Abs. 1 WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil
an der Software AG, Darmstadt, Deutschland am 07.05.2012 die Schwellen von
5% und 3% unterschritten hat und zu diesem Tag 0,21% (entspricht: 180.000
Stimmrechte) betragt.

07.05.2012 (veroffentlicht am 06.06.2012) [Korrekturmeldung nach § 25 Abs.1
WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der SEB AG hat die Schwelle von 5% unterschritten
Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120606_OTAO00
16&ag=0TA



07.05.2012 (verdffentlicht am 06.06.2012) [Korrekturmeldung nach § 25 Abs.1
WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der Skandinaviska Enskilda Banken AB hat die Schwelle
von 5% unterschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120606_OTA00
14&ag=0TA

24.05.2012 (veroffentlicht am 06.06.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der T. Rowe Price Associates Inc. hat die Schwelle von
3% unterschritten

Der Stimmrechtsanteil der T. Rowe Price Group Inc. hat die Schwelle von 3%
unterschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120606_OTAO00
12&ag=0TA

T. Rowe Price Associates, Inc., Baltimore, Maryland, USA, hat uns am 4. Juni
2012 nach § 21 Abs. 1 WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der
Software AG, Darmstadt, Deutschland, am 24. Mai 2012 die Schwelle von 3%
unterschritten hat und zu diesem Tag 2,96% (2.573.698 Stimmrechte) betragt.
Alle vorgenannten Stimmrechte sind ihr nach § 22 Absatz 1 Satz 1 Nr. 6 WpHG
zuzurechnen.

T. Rowe Price Group, Inc., Baltimore, Maryland, USA, hat uns am 4. Juni 2012
nach § 21 Abs. 1 WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Software
AG, Darmstadt, Deutschland, am 24. Mai 2012 die Schwelle von 3%
unterschritten hat und zu diesem Tag 2,96% (2.573.698 Stimmrechte) betragt.
Alle vorgenannten Stimmrechte sind ihr nach § 22 Absatz 1 Satz 1 Nr. 6 in
Verbindung mit Satz 2 WpHG zuzurechnen.

13.06.2012 (verdffentlicht am 14.06.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der FMR LLC hat die Schwelle von 3% Uberschritten
Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120614_OTAO00
09&ag=0TA

On June 13, 2012 Software AG was notified in the name and on behalf of FMR
LLC, Boston, Massachusetts, USA, pursuant to Section 21 (1) WpHG of the
following: On 13 June 2012 the voting rights held by FMR LLC, Boston,
Massachusetts, USA, crossed above the threshold of 3% of the voting rights in
Software AG, Uhlandstr. 12, 64297 Darmstadt, Germany. On that date, FMR
LLC held 3.02% of the voting rights in Software AG, arising from 2,624,640
voting rights.

All voting rights in Software AG were attributed to FMR LLC pursuant to Section
22 (1), sent. 1 no. 6 in connection with sent. 2 WpHG.



13.07.2012 (veroffentlicht am 16.07.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der Fidelity Management & Research Company hat die
Schwelle von 3% uberschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120716_OTAO00
12&ag=0TA

On July 16, 2012 Software AG was notified in the name and on behalf of
Fidelity Management & Research Company, Boston, Massachusetts, USA,
pursuant to Section 21 (1) WpHG of the following:

On 13 July 2012 the voting rights held by Fidelity Management & Research
Company crossed above the threshold of 3% of the voting rights in Software
AG, Uhlandstr. 12, 64297 Darmstadt, Germany. On that date, Fidelity
Management & Research Company held 3.30% of the voting rights in Software
AG, arising from 2,867,040 voting rights.

All voting rights in Software AG were attributed to Fidelity Management &
Research Company pursuant to Section 22 (1), sent. 1 no. 6 WpHG.

17.07.2012 (veroffentlicht am 20.07.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der Fidelity Low-Priced Stock Fund hat die Schwelle von
3% Uberschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120720_OTAO00
12&ag=0TA

On July 19, 2012 Software AG was notified in the name and on behalf of
Fidelity Low-Priced Stock Fund, Boston, Massachusetts, USA, pursuant to
Section 21 (1) WpHG of the following:

On 17 July 2012, Fidelity Low-Priced Stock Fund crossed above the threshold
of 3% of voting rights in Software AG, Uhlandstr. 12, 64297 Darmstadt,
Germany. On that date, Fidelity Low-Priced Stock Fund held 3.11% of the
voting rights in Software AG, arising from 2,700,000 voting rights.

20.07.2012 (verdffentlicht am 23.07.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der FMR LLC hat die Schwelle von 5% Uberschritten
Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120723_OTA00
13&ag=0TA

On July 20, 2012 Software AG was notified in the name and on behalf of FMR
LLC, Boston, Massachusetts, USA, pursuant to Section 21 (1) WpHG of the
following: On 20 July 2012 the voting rights held by FMR LLC, Boston,
Massachusetts, USA, crossed above the threshold of 5% of the voting rights in
Software AG, Uhlandstr. 12, 64297 Darmstadt, Germany. On that date, FMR
LLC held 5.06% of the voting rights in Software AG, arising from 4,393,140
voting rights.

All voting rights in Software AG were attributed to FMR LLC pursuant to Section
22 (1), sent. 1 no. 6 in connection with sent. 2 WpHG. The voting rights were
attributed to FMR LLC inter alia from Fidelity Low-Priced Stock Fund, being a
shareholder holding 3% or more of the voting rights in Software AG.



10.08.2012 (veroffentlicht am 17.08.2012) [§ 25a WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der Deka Investment GmbH hat die Schwelle von 5%
unterschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20120817_OTAO00
16&ag=0TA

20.11.2012 (verdffentlicht am 22.11.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der Templeton Investment Counsel LLC hat die Schwelle
von 3% Uberschritten

Verflgbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20121122_OTA00
12&ag=0TA

On November 21, 2012, Templeton Investment Counsel, LLC, Wilmington,
Delaware, USA, has informed us according to Section 21, Para. 1 WpHG that
its voting rights in Software AG, Uhlandstralle 12, 64297 Darmstadt, Germany,
have exceeded the threshold of 3% of the voting rights on November 20, 2012,
and on that day amount to 3.003% (this corresponds to 2,607,273 voting rights).
According to Section 22, Para. 1, Sentence 1, No. 6 WpHG all of these 3.003%
(this corresponds to 2,607,273 voting rights) are to be attributed to Templeton
Investment Counsel, LLC.

14.12.2012 (verdffentlicht am 19.12.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der FMR LLC hat die Schwelle von 5% unterschritten
Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20121219_OTAO00
20&ag=0TA

On December 17, 2012, Software AG was notified in the name and on behalf of
FMR LLC, Boston, Massachusetts, USA, pursuant to Section 21 (1) WpHG of
the following:

On December 14, 2012, the voting rights held by FMR LLC, Boston,
Massachusetts, USA, fell below the threshold of 5% of the voting rights in
Software AG, Uhlandstrasse 12, 64297 Darmstadt, Germany, ISIN:
DE0003304002, WKN: 330400. On that date, FMR LLC held 4.96% of the
voting rights in Software AG (this corresponds to 4,313,577 voting rights).

All voting rights in Software AG were attributed to FMR LLC pursuant to Section
22, Para. 1, Sentence 1, No. 6 in connection with Sentence 2 WpHG. The
voting rights were attributed to FMR LLC inter alia from Fidelity Low-Priced
Stock Fund, being a shareholder holding 3% or more of the voting rights in
Software AG.

14.12.2012 (veroffentlicht am 19.12.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der DWS Investment GmbH hat die Schwelle von 3%
unterschritten

Verfligbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20121219_OTAO00
14&ag=0TA



On December 18, 2012, DWS Investment GmbH, Frankfurt, Germany, has
informed us according to Section 21, Para. 1 WpHG that its voting rights in
Software AG, Uhlandstrasse 12, 64297 Darmstadt, Germany, ISIN:
DE0003304002, WKN: 330400, have fell below the threshold of 3% of the
voting rights on December 14, 2012, and on that day amount to 1.95% (this
corresponds to 1,693,500 voting rights).

18.12.2012 (verdffentlicht am 21.12.2012) [§ 21 Abs. 1 WpHG]

Der Stimmrechtsanteil der DWS Investment GmbH hat die Schwelle von 3%
Uberschritten

Verflgbar unter:
http://www.euroadhoc.com/cms/easy/meldung.html?id=OTA_20121221_OTA00
17&ag=0TA

On December 20, 2012, DWS Investment GmbH, Frankfurt, Germany, has
informed us according to Section 21, Para. 1 WpHG that its voting rights in
Software AG, Uhlandstrasse 12, 64297 Darmstadt, exceeded the threshold of
3% of the voting rights on December 18, 2012, and on that day amount to
3.04% (this corresponds to 2,643,500 voting rights).

Riickstellungen

Pensionsrickstellungen

Die Pensionsrickstellungen beruhen tberwiegend auf Einzelzusagen fir aktive
und inzwischen ausgeschiedene Vorstandsmitglieder und deren Angehdrige.

Als biometrische Rechnungsgrundlagen wurden die ,Richttafeln 2005 G* von
Klaus Heubeck verwendet.

Folgende weitere Annahmen liegen der Bewertung zugrunde:

Rechnungszinssatz p.a.:  5,04%
Rententrend p.a.: 2,0%

Fur die BerlUcksichtigung der Fluktuation wurden alters- und geschlechts-
abhangige Fluktuationswahrscheinlichkeiten angesetzt.

Die folgende Tabelle zeigt die in der Bilanz zum 31. Dezember 2012
verrechneten Betrage:

-TEUR-
Anschaffungskosten/
Zeitwerte Planvermdgen 2.353
Pensionsrickstellungen -17.296

-14.943



Das Planvermdégen ist mit dem vom Versicherer ermittelten Deckungskapital
angesetzt.

Im Finanzergebnis wurden entsprechend die zugehérigen Aufwendungen aus
Aufzinsungen und Ertrage aus dem zu verrechnenden Vermdgen saldiert:

-TEUR-
Gewinne aus Planvermdgen 64
Zinsaufwand aus Aufzinsung -799
-735

Sonstige Rickstellungen

Im Wesentlichen beinhaltet dieser Posten Rickstellungen fiir ausstehende
Rechnungen sowie ausstehende Kaufpreiszahlungen fir den Erwerb der RTM
Realtime Monitoring GmbH, Marburg, und der Metismo Ltd, Hampshire,
Grof3britannien, Drohverluste aus derivativen Finanzinstrumenten, Urlaubs- und
Uberstundenanspriiche, Abfindungen, Produktobligationen, variable
Vergutungsbestandteile und Tantiemen.

Die Ruckstellungen fir Langzeit- und Zeitwertpapier in Hohe von 7.201 TEUR
wurden vollstédndig mit den entsprechenden Vermégensgegenstanden in Héhe
von 7.321 TEUR verrechnet. Die Anschaffungskosten betrugen 7.315 TEUR.
Die Uberhangenden Aktivwerte in H6he von 120 TEUR wurden unter dem
Aktiven Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung ausgewiesen.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten

Die Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten resultieren im Wesentlichen
aus der Finanzierung des Erwerbes der IDS Scheer AG, Saarbriicken, sowie
einem in 2011 emittierten Schuldschein in Héhe von 200.000 TEUR.

Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen

Die Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Unternehmen beinhalten wie im
Vorjahr Uberwiegend Kreditgewdhrungen von Tochtergesellschaften an die
Software AG im Rahmen des konzernweiten Cash-Poolings.

Sonstige Verbindlichkeiten

Unter den sonstigen Verbindlichkeiten sind 46.133 TEUR gegenlber Fonds-,
Versicherungs- und Vermoégensverwaltungsinstituten im Zusammenhang mit
der Finanzierung der Anschaffung der IDS Scheer AG sowie Steuerverbind-
lichkeiten in H6he von 3.539 TEUR enthalten.



Volumen und Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten

Die nachfolgende Tabelle zeigt das Transaktionsvolumen sowie die Marktwerte
der derivativen Finanzinstrumente per 31.12.2012 und 31.12.2011. Die
Marktwerte der Finanzinstrumente werden anhand standardisierter Mark-to-

Market-Bewertungsmethoden ermittelt und entsprechen den Wieder-
beschaffungskosten am Bilanzstichtag.
Nominal- Positive Negative Maximale Nominal Positive  Negative
Finanzinstrumente Markt- Markt-  Restlauf- ~ Markt- Markt-
Volumen . Volumen
werte werte zeit werte werte
-TEUR- -TEUR-
2012 2011
Devisentermingeschéafte 13.963 95 -190 Okt 2013 77.535 262 -490
Zins-Swaps 93.500 0 -5.357 Apr2017 93.500 0 -4.182
Als Bewertungseinheit
bilanzierte Sicherungs-
geschafte
Aktienderivate (PPS) 15.535 1.684 -933 Mrz 2015 11.856 1.497 -1.947

Die negativen Marktwerte der Devisengeschéafte werden in der Bilanz unter den
sonstigen Riuckstellungen fir Drohverluste aus Devisentermingeschaften
ausgewiesen. Eine Buchung der positiven Marktwerte aus Devisentermin-
geschéaften erfolgt nicht.

Zur Absicherung der Wertveranderung der Verpflichtung aus den Zusagen aus
dem Performance-Phantom-Share-Programm hat die Software AG Sicherungs-
geschafte abgeschlossen, die die Wertdnderungsrisiken aus den
Schwankungen der Software AG Aktie eliminieren. Dementsprechend werden
die Sicherungsgeschéafte sowie das sich auf die Aktienkursveranderung der
Software AG beziehende Wertdnderungsrisiko der Verpflichtung zu einer
Bewertungseinheit zusammengefasst. Da die wesentlichen Bedingungen der
Verpflichtung und des Sicherungsgeschaftes (mit Ausnahme der TecDAX
Uberperformance) Ubereinstimmen, kann eine prospektive Effektivitat
angenommen werden. Die Wertdnderungsrisiken der Verpflichtung, die sich aus
einer mdglichen TecDAX Uberperformance ergeben, werden durch die
Sicherungsgeschéfte  nicht  kompensiert. Die  Wertdnderungen  der
Sicherungsgeschéfte sowie der Verpflichtung werden Brutto ausgewiesen. Eine
nahere Beschreibung der beiden aktienorientierten Vergitungsprogramme
befindet sich unter Textziffer 6 ,Sonstige Angaben®.

Passive Rechnungsabgrenzungsposten

Unter diesem Posten werden primér die auf die Folgejahre entfallenden
anteiligen Wartungserlése abgegrenzt.



Haftungsverhiltnisse

Verbindlichkeiten aus Gewahrleistungsvertrédgen:

9.419 TEUR Vorjahr: 11.447 TEUR

Die zum Bilanzstichtag bestehenden Haftungsverhaltnisse betreffen auftrags-
weise an Banken gegebene Biirgschaften und Leistungsverpflichtungen.

Die Software AG geht Haftungsverhaltnisse nur im Zusammenhang mit ihrer
eigenen oder der Geschaftstatigkeit verbundener Unternehmen ein. Auf Basis
der zum Aufstellungszeitpunkt vorliegenden Erkenntnisse schéatzt die Software
AG das Risiko einer Inanspruchnahme aufgrund der gegenwartigen
Einschatzung der Bonitat als nicht wesentlich ein.

Haftung aus der Bestellung von Sicherheiten flur fremde Verbindlichkeiten:

Die Gesellschaft hat fur ihre Tochtergesellschaften gegenliber Banken in
Deutschland, Danemark, Niederlande, Spanien, Tirkei und USA sowie
gegenuber Lieferanten in Niederlande, Polen, Siidafrika, Taiwan und USA
Patronatserklarungen abgegeben.

Da sich die Patronatserkldrungen teilweise nicht auf ein konkretes
Schuldverhaltnis beziehen, ist es schwierig, das maximale Haftungsvolumen zu
bestimmen. Die Gesellschaft schatzt das Risiko der Inanspruchnahme als
gering ein, da derzeit keine Zweifel bestehen, dass die Gesellschaften ihren
Zahlungsverpflichtungen nachkommen kénnen. Die Gesellschaft geht davon
aus, dass das maximale Haftungsvolumen unter 5.000 TEUR liegt.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Die ubrigen sonstigen finanziellen Verpflichtungen, die nicht aus der Bilanz
ersichtlich sind, belaufen sich auf die folgenden Betrége:

2013 2014 2015 danach Ve?p?ﬁgmfmg
-in TEUR -
Gebaude 3.204 2.726 2.424 2117 10.471
Fahrzeuge 2.883 1.851 772 124 5.630
Geréte 187 187 187 294 855
Sachversicherungen 590 0 0 0 590
Gesamt 6.864 4.764 3.383 2.535 17.546

Zum Bilanzstichtag bestanden keine sonstigen finanziellen Verpflichtungen
gegeniber verbundenen Unternehmen.



Die fir die Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung erforderlichen
"Davon"-Vermerke stellen sich wie folgt dar:

l. Bilanz
2012 2011
TEUR TEUR
a) AKTIVA
1) Forderungen gegen verbundene Unternehmen 80.510 90.006
davon mit einer Restlaufzeit > 1 Jahr 0 0
davon Forderungen ggu. verbundene
Unternehmen aus Lieferungen und Leistungen 79.363 87.233
2) Sonstige Vermdgensgegenstande 13.870 14.062
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 11.973 11.764
davon mit einer Restlaufzeit > 1 Jahr 1.897 2.298
b) PASSIVA
1) Verbindlichkeiten ggu. Kreditinstituten 217.783 223.682
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 4.569 21.300
davon mit einer Restlaufzeit < 5 Jahre 213.214 202.382
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr
2) Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 5.067 4.322
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 4.884 3.950
davon mit einer Restlaufzeit < 5 Jahr 183 372
3) Verbindlichkeiten ggi. verbundenen Unternehmen 117.122 105.954
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 117.122 105.954
4) Sonstige Verbindlichkeiten 49.785 69.634
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 49.785 21.634
davon aus Steuern 3.539 5.875
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit 0 4
davon mit einer Restlaufzeit < 5 Jahre 0 48.000
Il. Gewinn- und Verlustrechnung
1) Personalaufwand 100.794 72.736
davon fur Altersversorgung 1.224 -332
2) Ertrage aus Beteiligungen 58.365 70.480
davon aus verbundenen Unternehmen 58.365 70.480
3) Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrége 18.962 10.032
davon aus verbundenen Unternehmen 3.916 3.714
4) Zinsen und ahnliche Aufwendungen 29.253 25.237

davon an verbundene Unternehmen 1.310 2.055



4. Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Die Gewinn- und Verlustrechnung ist wie im Vorjahr nach dem Gesamt-
kostenverfahren aufgestellt.

Aufgliederung der Umsatzerlése (in TEUR):

nach Tatigkeitsbereichen

2012 2011
-in TEUR -
Wartung 104.748 102.339
Dienstleistungen 98.645 93.102
Nutzungsuberlassung 57.477 55.781
260.870 251.222
davon:
Inland 58.934 60.831
Ausland 201.936 190.391

Sonstige betriebliche Ertrage

Der Posten Sonstige betriebliche Ertrage enthalt im Wesentlichen Ertrage aus
Kursgewinnen, aus der Auflésung von Ruckstellungen, aus der Weiterbelastung
an Tochtergesellschaften, aus Forschungszuschiissen, aus der Auflésung von
Einzelwertberichtigungen sowie aus Gewinnen aus dem Abgang von Anteilen
an verbundenen Unternehmen.

Materialaufwand

Der Materialaufwand fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe enthalt primar
Verpflichtungen gegentber externen Produktpartnern. Die Aufwendungen fur
bezogene Leistungen beziehen sich vor allem auf Projektberatungsleistungen
von fremden und verbundenen Unternehmen, Kosten im Zusammenhang mit
den Forschungs- und Entwicklungseinrichtungen des Unternehmens bei
Software AG Inc., SAG UK, SAG BULG und SAG IN sowie auf Kosten im
Zusammenhang mit konzerninternen IT-Leistungen.



Personalaufwand

Der Anstieg des Personalaufwandes im Geschéftsjahr 2012 in H6he von
28.058 EUR ist im Wesentlichen auf einen Sondereffekt in 2011 im
Zusammenhang mit der Sicherung des MIP |ll Programms zuriickzufiihren. Da
in 2011 weniger Aktienoptionen in bar beglichen wurden als Sicherungen
(Aktienoptionen) mit Banken bestanden, reduzierte der Verkaufserlés der
Uberschissigen Sicherungen den Personalaufwand um 17.506 TEUR.

Sonstige betriebliche Aufwendungen

In den Sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind im Wesentlichen
Kursverluste (10.988 TEUR) sowie Einzelwertberichtigungen auf Forderungen
gegen verbundene Unternehmen (3.477 TEUR) enthalten. Darlber hinaus
enthdlt der Posten Leasing- und Mietaufwendungen, Rechts- und
Beratungskosten; Reisekosten von Mitarbeitern sowie Kosten fir
Computer/EDV und Werbung.

Ertrédge aus Beteiligungen

Die Ertrage aus Beteiligungen beinhalten Dividendenzahlungen der Software
AG Espafia, S.A. Unipersonal (36.611 TEUR), der Software AG South Africa
(Pty) Ltd (8.668 TEUR), der Software AG Nordic A/S (4.037 TEUR), der
Software AG France S.A.S. (3.096 TEUR), der Software AG Nederland B.V.
(2.887 TEUR), der IDS Scheer Sistemas de Processamento de Dados
(1.037 TEUR), der Software AG Bilgi Sistemleri Ticaret A.S. (986 TEUR), der
Software AG Development Center Bulgaria EOOD (400 TEUR), der Software
AG (Philippines), Inc. (354 TEUR), der IDS Scheer Slovakia, s.r.o. (200 TEUR),
der IDS Scheer Hungaria Kft. (57 TEUR) sowie der FACT Informationssysteme
und Consulting AG (32 TEUR).

Zinsergebnis

Im Zinsergebnis des Jahres 2012 in H6he von -10.291 TEUR (Vj.: -15.205
TEUR) sind Zinsertrage in Hohe von 18.962 TEUR enthalten, die sich zu einem
erheblichen Anteil aus der Darlehensgewahrung an Konzerngesellschaften im
Rahmen des Konzern-Cash-Poolings sowie aus Dividendenertragen aus
Wertpapieren des Umlaufvermégens ergeben. Die Zinsaufwendungen in Hohe
von 29.253 TEUR resultieren Uberwiegend aus der Finanzierung des Erwerbs
der IDS Scheer AG.



Ergebnis der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit

Das Geschéftsergebnis des Jahres 2012 ist beeinflusst durch periodenfremde
Ertrage in Hohe von 3.884 TEUR (i.Vj. 5.571 TEUR), die mit 3.563 TEUR aus
der Auflésung von Ruckstellungen resultieren.

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag betreffen mit 20.876 TEUR das
laufende Jahr und mit -4.093 TEUR Vorjahre.

5. Sonstige Angaben

Aktienoptionsprogramme

Die Software AG hat unterschiedliche Aktienoptionsprogramme fiir
Vorstandsmitglieder, Fihrungskrafte und Mitarbeiter des Konzerns. Diese sind
teilweise als Vergutungsplane mit Eigenkapitalabgeltung und teilweise als
Vergitungspldane mit Wahlrecht des Unternehmens zur Fremd- oder
Eigenkapitalabgeltung konzipiert.

Management Incentive Plan 2011 (MIP IV) (2011 — 2016)

In 2011 wurde ein an der Entwicklung des Aktienwertes orientiertes
Management Incentive Programm  (MIP IV) fur Vorstandsmitglieder und
FOhrungskrafte beschlossen. Das Programm sieht Aktienoptionen (nachfolgend
Rechte) vor. Das Unternehmen hat sich das Wahlrecht vorbehalten, diese
Rechte in bar oder in Aktien zu bedienen. Im Mai 2012 erfolgte die offizielle
Zustimmung der Hauptversammlung zu dem Programm. Die erste Tranche der
Zuteilungen erfolgte auf Basis der folgenden Parameter:

Basispreis 41,34 EUR
Frihester Ausibungstermin 4. Mai 2016
Laufzeit der Rechte 10 Jahre

Die Mdglichkeit zur Ausiibung der Rechte ist an das Erreichen eines definierten
Umsatz- und Konzernjahresliberschussziels geknipft. Als Ziel ist eine
Verdoppelung des Konzernumsatzes mit neuen Produkten bei gleichzeitiger
Verdoppelung des Nettoergebnisses definiert, jeweils bis spéatestens im
Geschéftsjahr 2015, verglichen mit dem Geschaftsjahr 2010. Neue Produkte im



Sinne des Umsatz Performance Ziels sind im Wesentlichen alle Produkte
aulerhalb des ADABAS, NATURAL und EntireX Produktportfolios. Im
November 2012 wurde der Management Incentive Plan IV an die geanderten
strategischen Vorgaben angepasst, die erhebliche Investitionen in Wachstum
und eine verstarkte Ausrichtung auf das Cloud-Geschéaft erfordern. In diesem
Zusammenhang wurde bei der Ermittlung der relevanten Umséatze dem
Megatrend ,Cloud Computing“ Rechnung getragen. Dabei wird der auf
Subskriptionsbasis generierte pro rata vereinnahmte Cloud-Umsatz mit einem
Multiplikator berticksichtigt; der IFRS Umsatz mit neuen Produkten muss jedoch
im Geschéftsjahr 2015 mindestens 450 Mio. EUR betragen. Anstelle der
Verdoppelung des Nettoergebnisses wurde definiert, dass die non-IFRS EBIT
Marge (EBIT Marge korrigiert um die folgenden Sondereffekte: Effekte aus
Kaufpreisallokationen, Abschreibungen auf im Rahmen von Unternehmens-
kdufen erworbenen immateriellen Vermdgenswerte, Aufwendungen fir
aktienorientierte Vergutungen sowie Einmaleffekte aus Restrukturierungen) des
Software AG Konzerns bis 2015 mindestens jeweils 10% betragen muss, wobei
eine Untererfillung der non-IFRS EBIT Marge durch entsprechende
Ubererfilllung des Umsatz Performance Ziels ausgeglichen werden kann.

Die Bedingung, wonach der Aktienkurs an mindestens einem der letzten
5 Arbeitstage vor Austbung mindestens 60,00 EUR betragen muss, besteht
unverandert.

Da fiir die Rechte keine Verpflichtung zum Barausgleich besteht, werden diese
Rechte als Aktienoptionsprogramm mit Ausgleich durch Eigenkapital-
instrumente bilanziert. Fur alle vor Mai 2012 zugesagten Rechte ist der Tag der
Hauptversammlung in 2012 der Tag der Gewahrung, da die Bedienung in
Aktien und somit die finale Zuteilung der Zustimmung der Hauptversammlung
bedurfte. Fir diese Rechte erfolgt die Aufwandserfassung unter Bezugnahme
auf den beizulegenden Zeitwert der Rechte am 4. Mai2012. Die
Aufwandsverteilung erfolgt von dem jeweiligen Tag der Zusage bis zu dem
voraussichtlichen Termin der Erfullung der oben ausgefiihrten Erfolgsziele. Fir
die Aufwandserfassung in 2011 wurde der beizulegende Zeitwert zum
angenommenen Gewahrungszeitpunkt (Mai 2012) geschéatzt.

Nach dem Termin der Hauptversammlung wurde der beizulegende Zeitwert auf
Basis eines Binomial-Modells bestimmt. Bei der Bewertung wurde die
Marktbedingung, wonach der Aktienkurs in den letzten 5 Arbeitstagen vor der
AuslUbung einmal mindestens 60 Euro betragen muss, beriicksichtigt.

Folgende Parameter wurden der Bewertung zugrunde gelegt:

Kurs der Software AG Aktie am 4. Mai 2012 25,44 EUR
Bezugspreis der Rechte 41,34 EUR
Erwartete durchschnittliche Volatilitat 43,0%
Erwartete Dividendenrendite 2,0%
Risikoloser Zinssatz 1,1%
Erwartete durchschnittliche Dauer bis zur Austubung in Jahren 7




Die erwartete Volatilitdt wurde auf Basis implizierter Volatilitdten auf Aktien-
optionen auf Software AG Aktien mit vergleichbaren Laufzeiten abgeleitet.

Auf dieser Basis ergibt sich fur alle vor dem 4. Mai 2012 unter dem Programm
zugesagten Rechte (6.515.500 Rechte) ein beizulegender Zeitwert von 5,84
EUR. Fir die nach dem 04. Mai 2012 zugesagten Rechte (387.500 Rechte)
lagen die beizulegenden Zeitwerte zum jeweiligen Zusagezeitpunkt zwischen
5,00 EUR - 7,50 EUR.

Im Geschéftsjahr 2012 entstand aus dem Programm ein Aufwand in Héhe von
4.389 TEUR (Vj.: 3.020 TEUR).

Management Incentive Plan 2007 (MIP Iil) (2007 — 2011)

In 2007 wurde ein an der Entwicklung des Aktienwertes orientiertes Incentive-
Programm fiir Vorstandsmitglieder und Fihrungskrafte aufgelegt. Insgesamt
wurden unter diesem Programm 7.342.500 (vor Aktiensplit 2.447.500)
Beteiligungsrechte an Vorstande und Fuhrungskrafte ausgegeben.

Im Rahmen des Programms wurden als Performance-Ziel das Erreichen eines
Konzernumsatzes von 1.000.000 TEUR bei gleichzeitiger Verdoppelung des
Ergebnisses nach Steuern gegeniber dem Geschéftsjahr 2006 bis spatestens
im Geschéftsjahr 2011 definiert. Diese Performance-Ziele wurden mit
Abschluss des Geschéftsjahres 2010 erreicht. Dementsprechend haben die
Teilnehmer seit dem 19. Mai 2011 einen Anspruch auf Auszahlung des Wertes,
um den die Aktie der Software AG Uber dem Basispreis von 24,12 EUR liegt,
wobei das Unternehmen berechtigt ist, wahlweise auch Aktien zu liefern.

Alle zum 31. Dezember 2012 noch ausstehenden Rechte aus dem MIP llI
Programm (1.852.800 Rechte) sind auslibbar. Da fir diese Rechte keine
Verpflichtung zum Barausgleich besteht, werden diese Rechte als Aktien-
optionsprogramm mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente bilanziert.

Zukunftige Ausibungen erhéhen die Kapitalriicklage in Héhe des jeweiligen
Auslbungspreises abzlglich eines Euros je ausgelbter Option und das
Grundkapital in Hohe eines Euros je ausgelbter Option.

Performance-Phantom-Share-Programm

Ein Teil der variablen Managementvergutung wird als mittelfristiger Vergltungs-
bestandteil basierend auf einem Performance-Phantom-Share-Programm
ausgezahlt. Wie im letzten Jahr wird der das Geschéftsjahr 2011 betreffende
Anteil zum Februar 2012 zum Durchschnittskurs der Software AG-Aktie
abzuglich 10 Prozent in virtuelle Aktien (PPS) umgerechnet. Die daraus



resultierende Aktienstiickzahl wird in drei gleichen Tranchen mit Laufzeiten von
einem, zwei und drei Jahren féllig gestellt. Zum Falligkeitszeitpunkt im Marz der
Jahre 2013 bis 2015 wird die Anzahl der PPS mit dem dann aktuellen
Durchschnittskurs der Aktie des Monats Februar multipliziert. Dieser Betrag
wird um die prozentuale Uber-/Unterperformance der Aktie gegeniiber dem
Index TecDAX angepasst und kommt zur Auszahlung an die
Vorstandsmitglieder und leitenden Angestellten. Die bis zur Auszahlung einer
Tranche PPS an die Aktiondre der Software AG ausgeschittete Dividende pro
Aktie wird mit dem gleichen Betrag je PPS an die Berechtigten ausgezahlt.

Die nach der beschriebenen Wartezeit zur Auszahlung anstehenden Gelder
kann ein Berechtigter der Gesellschaft auf unbegrenzte Zeit weiter zur
Verfiigung stellen und somit weiter am Unternehmenserfolg partizipieren.

Zum Auszahlungszeitpunkt wird die Anzahl an PPS mit dem Durchschnittskurs
der Software AG-Aktie des sechsten bis zehnten Handelstages nach
Veréffentlichung der Finanzergebnisse multipliziert. Die bis zum Auszahlungs-
zeitpunkt der PPS an die Aktionare der Software AG ausgeschittete Dividende
pro Aktie wird mit dem gleichen Betrag je PPS an die Berechtigten ausgezahit.

Aus diesem Programm entstanden im Geschéftsjahr 2012 Personal-
aufwendungen in H6he von 3.482 TEUR (Vj.: 324 TEUR).

Die Ruckstellung fiir die unter dem Performance-Phantom-Share-Programm

ausstehenden Rechte betrug zum 31. Dezember 2012 17.113 TEUR (Vj.:
11.564 TEUR).

Verglitung des Vorstands gemal § 314 Abs. 1 Nr. 6 HGB

Die Vergitung des Vorstands betrug im Geschéftsjahr 2012 11.515 TEUR (Vj.:
27.822 TEUR).

Die ausgegebenen MIP IV Aktienoptionen sind mit einem durch die Anwendung
des Binomialmodels ermittelten Wert in Ho6he von 834 TEUR (Vj.
17.132 TEUR) berlcksichtigt. Bei diesem Vergltungsbestandteil werden die
zukinftigen Leistungen in dem 4-Jahreszeitraum von 2012 bis 2016 mit
208 TEUR (Vj.: in dem 5-Jahreszeitraum von 2011 bis 2016 mit 3.426 TEUR)
annualisiert.

In den Bezugen des Vorstands sind weiterhin die Gegenwerte fur 117.863
Performance-Phantom-Shares in Hohe von 3.473 TEUR enthalten.



Aus dem Performance-Phantom-Share-Programm erhielten die Vorstands-
mitglieder insgesamt 117.863 Performance-Phantom-Shares (Vj.: 125.341).
Die zugesagten Performance-Phantom-Shares hatten zum Zeitpunkt der
Gewahrung einen beizulegenden Zeitwert in Hohe von jeweils 29,47 EUR (Vj.:
27,43 EUR) pro Performance-Phantom-Share.

Die Bezlige ehemaliger Vorstande betrugen 350 TEUR (Vj.: 350 TEUR).

Die Pensionsrickstellungen fir ausgeschiedene Vorstandsmitglieder betrugen
7.676 TEUR (Vj.: 5.834 TEUR).

Weder im Geschéaftsjahr 2012 noch im Geschéftsjahr 2011 hat die Software AG
den Vorstédnden Vorschisse oder Kredite gewahrt.

Detaillierte Angaben zur Vorstandsvergitung sind im Vergitungsbericht als
Bestandteil des Lageberichts dargestellt.

Verqutung des Aufsichtsrats geméaR § 314 Abs. 1 Nr. 6 a Satz 1 HGB

Die Gesamtbeziige des Aufsichtsrats betrugen im Geschéftsjahr 728 TEUR
(Vj.: 609 TEUR).

Weder im Geschéaftsjahr 2012 noch im Geschéftsjahr 2011 hat die Software AG
den Aufsichtsraten Vorschusse oder Kredite gewahrt.

Detaillierte Angaben zur Aufsichtsratsvergltung sind im Vergltungsbericht als
Bestandteil des Lageberichts dargestellt.

Transaktionen mit nahestehenden Unternehmen und Personen

In 2009 hat die Software AG Stiftung der Software AG fur die Finanzierung der
IDS Scheer-Akquisition Mittel in H6he von 45 Mio. EUR zur Verfiigung gestellt.
Dies erfolgte im Rahmen eines nachrangigen Schuldscheindarlehens eines
Spezialfonds an dem die Software AG Stiftung zu 100% beteiligt ist. Der
Zinssatz des Schuldscheindarlehens ist marktgerecht. Das Schuldschein-
darlehen besteht in unverdnderter HOhe. Es handelt sich dabei um ein
endfalliges Darlehen mit einer Laufzeit bis August 2013.

Die Software AG Stiftung halt 29,0% der ausstehenden Aktien der Software AG.

Honorare der Abschlussprifer

Die Gesamtaufwendungen fur den Konzernabschlussprufer BDO AG, betrugen
822 TEUR. Die Beratungskosten enthalten die Abschlussprifungsleistungen in
Hoéhe von 714 TEUR, weitere 7 TEUR fUr Steuerberatungsleistungen, andere
Bestatigungsleistungen in Héhe von 76 TEUR sowie 25 TEUR fiur sonstige
Leistungen.



Zahl der Mitarbeiter

In 2012 betrug die durchschnittliche effektive Mitarbeiterzahl (d.h. Teilzeitkréfte
werden nur anteilig bertcksichtigt) nach Tatigkeitsbereichen:

2012 2011
Wartung und Service 97 101
Vertrieb und Marketing 78 73
Forschung und Entwicklung 358 362
Verwaltung 306 310
839 846

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Aufgrund der aus Sicht des Vorstands guten Liquiditatslage der Gesellschaft
hat der Vorstand der Software AG mit Zustimmung des Aufsichtsrats am
7. Februar 2013 einen Ruckkauf eigener Aktien in einem Volumen von bis zu
180 Mio. Euro (ohne Nebenkosten) in der Zeit bis spatestens zum
31. Dezember 2013 unter Ausnutzung der am 21.Mai 2010 von der
Hauptversammlung erteilten Ermachtigung beschlossen. Die Héchstgrenze fur
den Ruckkauf eigener Aktien ist 10% des am 21. Mai 2010 bestehenden
Grundkapitals (entspricht 8.613.744 Aktien).

Aus Sicht des Vorstands war das Kursniveau der Software AG Aktie zum
Zeitpunkt der vorstehend dargestellten Beschlussfassung unerwartet niedrig
und fir Kaufe interessant, zudem sind zu diesem Zeitpunkt kurzfristig keine
Alternativen zur Investition gesehen worden.

Der Ruckkauf erfolgt seit dem 12. Februar 2013 unter Einschaltung einer Bank,
deren Entscheidungen Uber den Zeitpunkt des Erwerbs der Aktien die Software
AG nicht beeinflussen kann. Die Durchfihrung erfolgt ausschlief3lich tGber die
Borse. Fir die Verwendung der zurtickgekauften Aktien kommen alle nach den
aktienrechtlichen Regelungen und nach der vorgenannten Ermachtigung
zuldssigen  Zwecke (dies sind: Bedienung von  Options- und
Wandelschuldverschreibungen, Verduf3erung an Dritte zum Zweck des Erwerbs
von Unternehmen, Unternehmensteilen und/ oder Beteiligungen an
Unternehmen oder im Rahmen von Unternehmenszusammenschliussen,
Einziehung der Aktien mit oder ohne Herabsetzung des Grundkapitals) in
Betracht.

Bis einschlieBlich 27. Februar 2013 hat die Software AG 777.078 Aktien zu
einem Durchschnittskurs von 29,75 EUR erworben. Insgesamt hélt die Software
AG damit zum 27. Februar 2013 819.455 Stiick Aktien mit einem Gegenwert
(ohne Erwerbsnebenkosten) von 24.273 TEUR. Auf die zum 27. Februar 2013
gehaltenen eigenen Aktien entfallen 819.455 EUR des Grundkapitals, was 0,9
Prozent des Grundkapitals entspricht.



Erklarung zur Unternehmensfihrung

Die Gesellschaft hat die Erkléarung zur Unternehmensfiihrung am 28. Februar
2013 abgegeben und wird sie im Marz 2013 auf der Homepage unter
www.softwareag.com/compliance der Offentlichkeit zugénglich machen.

Diese Erklarung beinhaltet die Entsprechenserkldrung zum Deutschen
Corporate Governance Kodex gemal § 161 AktG, welche am 7. Februar 2013

gesondert abgegeben

und auf der

www.softwareag.com/erklaerung veroffentlicht wurde.

Leitungsorgane der SAG

Mitglieder des Aufsichtsrats:

Dr. Andreas Bereczky
Dr.-Ing. Maschinenbau
Anteilseigner-Vertreter
Vorsitzender

weitere Aufsichtsratsmandate:

Monika Neumann
Staatsexamen fir das
Lehramt an Gymnasien
Arbeitnehmer-Vertreterin
stellv. Vorsitzende

weitere Aufsichtsratsmandate:

Prof. Willi Berchtold
Dipl.-Okonom
Anteilseigner-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Peter Gallner
Arbeitnehmer-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Produktionsdirektor
ZDF, Mainz
wohnhaft: Eschweiler

- Stellvertretender Vorsitzender des
Aufsichtsrats
Alfabet AG, Berlin

- Mitglied des Aufsichtsrats
GFT Technologies AG, Stuttgart

Mitarbeiterin der SAG Deutschland GmbH
Gesamtbetriebsratsvorsitzende SAG
Deutschland GmbH, Darmstadt
wohnhaft: Schliersee

keine

Geschéftsfuhrender Gesellschafter
CUATROB GmbH, Uberlingen
wohnhaft: Uberlingen

- Vorsitzender des Aufsichtsrats
Bundesdruckerei GmbH, Berlin
- Mitglied des Aufsichtsrats
Lufthansa Systems AG, Kelsterbach
- Mitglied des Aufsichtsrats
Tipp24 SE, Hamburg
- Vorsitzender des Aufsichtsrats
Lotto24 AG, Hamburg (seit 02.05.2012)

Gewerkschaftssekretar

Ver.di Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft

wohnhaft: Koblenz

- Mitglied des Aufsichtsrats

Atos Information Technology GmbH, Essen

Homepage unter



Heinz Otto Geidt
Dipl.-Betriebswirt
Anteilseigner-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Dietlind Hartenstein
Bankkauffrau
Arbeitnehmer-Vertreterin

weitere Aufsichtsratsmandate:

Prof. Dr. Hermann Requardt
Dr. phil. nat., Dipl.-Physiker
Anteilseigner-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Anke Schiferkordt
Dipl.-Kauffrau
Anteilseigner-Vertreterin

weitere Aufsichtsratsmandate:

Roland Schley
Dipl.-Ingenieur (FH)
Elektrotechnik
Arbeitnehmer-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Direktor Vermogensverwaltung
Software AG-Stiftung, Darmstadt
wohnhaft: Kelkheim/Ts.

- Vorsitzender des Aufsichtsrats
Bingenheimer Saatgut AG, Echzell

- Vorsitzender des Aufsichtsrats Birken AG,
Niefern-Oschelbronn

- Mitglied des Aufsichtsrats
KHD Humboldt Wedag International AG,
Kéln (bis 30.06.2012)

- Vorsitzender des Aufsichtsrats
KHD Humboldt Wedag International AG,
Kéln (ab 01.07.2012 bis 05.10.2012)

Mitarbeiterin der Software AG
wohnhaft: Zweibriicken

keine

Mitglied des Vorstands

Siemens AG, Sector CEO Healthcare,
Erlangen

wohnhaft: Erlangen

- Mitglied des Aufsichtsrats,
Osram GmbH, Minchen

Co-CEO der RTL Group SA, Luxemburg
(seit 18.04.2012)

Mitglied des Vorstands

Bertelsmann SE & Co. KGaA, Giitersloh
(seit 18.04.2012)

Geschéftsfihrerin

RTL Television und Mediengruppe RTL
Deutschland GmbH, KbIn

wohnhaft: Kéln

- Mitglied des Aufsichtsrats
BASF SE, Ludwigshafen

Mitarbeiter der IDS Scheer Consulting

GmbH, Saarbriicken
wohnhaft: Ottweiler

keine



Martin Sperber-Tertsunen
Dipl.-
Verwaltungswissenschaftler
Arbeitnehmer-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Karl Wagner
Dipl.-Informatiker
Vertreter

der leitenden Angestellten

weitere Aufsichtsratsmandate:

Alf Henryk Wulf
Dipl.-Ingenieur
Anteilseigner-Vertreter

weitere Aufsichtsratsmandate:

Mitglieder des Vorstands:

Karl-Heinz Streibich
Dipl.-Ingenieur (FH)
Nachrichtentechnik

Aufsichtsratsmandate:

Mandate bei
Tochtergesellschaften:

Gewerkschaftssekretar
IG Metall
wohnhaft: Kelkheim

keine

Mitarbeiter der Software AG
wohnhaft: Riegelsberg

- Mitglied des Aufsichtsrats
Deutsches Forschungszentrum fir
kiinstliche Intelligenz GmbH (DFKI GmbH),
Kaiserslautern (bis 09.11.2012)

Vorstandsvorsitzender der
Alcatel-Lucent Deutschland AG, Stuttgart
(bis 29.02.2012)

Vorstandsvorsitzender der

ALSTOM Deutschland AG, Mannheim
(seit 01.04.2012)

wohnhaft: Stuttgart

- Vorsitzender des Aufsichtsrats
ALSTOM Power GmbH, Mannheim
(seit 29.05.2012)

- Vorsitzender des Aufsichtsrats
ALSTOM Transport Deutschland GmbH,
Salzgitter (seit 26.04.2012)

- Mitglied des Aufsichtsrats
ALSTOM GmbH, Mannheim
(seit 26.04.2012)

Vorstandsvorsitzender

Global Partner Management, Corporate PR,
Global Legal, Audit / Processes & Quality,
Corporate Communication, Corporate
Office, Top Management Development
wohnhaft: Frankfurt

- Mitglied des Aufsichtsrats,
Dirr AG, Bietigheim-Bissingen
- Mitglied des Aufsichtsrats
Deutsche Messe AG, Hannover
(ab 01.01.2013)

keine



Dr. rer. nat. Wolfram Jost
Dipl.-Kaufmann

Mandate bei
Tochtergesellschaften:

Arnd Zinnhardt
Dipl.-Kaufmann

Aufsichtsrats- und
vergleichbare Mandate:

Mandate bei
Tochtergesellschaften:

Darmstadt, den 28. Februar 2013

Software AG

A Zinnhardt

Vorstand,

Chief Technology Officer

R&D und Product Management
wohnhaft: Schmelz

keine

Vorstand,

Chief Financial Officer, Arbeitsdirektor
Finanzwesen, Controlling, Treasury,
Steuern, M&A, Business Operations,
Investor Relations, Human Resources,
Globaler Einkauf

wohnhaft: Kénigstein

- Mitglied des Verwaltungsrats,
Landesbank Hessen-Thiiringen
Girozentrale, Frankfurt

- Member of the Board of Directors,
SGML Technologies Limited, Derby,
Grofibritannien (bis 01.04.2012)

- Vice President of the Administrative Board
Software AG Espania, S.A. Unipersonal,
Tres Cantos, Madrid, Spanien
(bis 30.06.2012)

- Vice President
Software AG Venezuela, C.A.,

Chacao Caracas, Venezuela

- Member of the Board of Directors
Software AG (UK) Limited, Derby,
Grofbritannien

- Member of the Board of Directors
Software AG, Inc., Reston, VA, USA
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaR den anzuwendenden
Rechnungslegungsgrundsatzen der Jahresabschluss ein den tatsachlichen
Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage
der Gesellschaft vermittelt und im Konzernlagebericht der Geschéftsverlauf
einschlieRlich des Geschéftsergebnisses und die Lage des Konzerns so
dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
vermittelt wird sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der
voraussichtlichen Entwicklung der Gesellschaft beschrieben sind.

Darmstadt, den 28. Februar 2013

Software AG

"

K.-H. Streibic

A. Zinnhardt
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1 DER SOFTWARE AG-KONZERN

Die Wurzeln des heutigen Software AG-Konzerns reichen mehr als vier Jahrzehnte zuriick. Das
Unternehmen wurde am 30. Mai 1969 als erstes international agierendes Softwareunternehmen Europas
gegriindet. Heute ist es in 70 Landern tatig und hat sich als eines der fiihrenden Softwarehauser
weltweit etabliert. Der Software AG-Konzern umfasst 95 in- und auslandische Tochter- bzw.
Enkelgesellschaften. Sie werden unter dem Dach der strategischen Holding Software AG mit Sitz in

Darmstadt (Deutschland) gefiihrt.

1992 rief Dr. Peter Schnell, einer der Griinder und langjahriger Vorstandsvorsitzender der Software AG,
die Software AG-Stiftung ins Leben. Diese halt rund 29 Prozent der Aktien an unserem Unternehmen.

Seit 26. April 1999 ist die Software AG an der Frankfurter Wertpapierborse notiert.

Der Software AG-Konzern wird vom Mutterunternehmen Software AG als Holding weltweit gefiihrt. Die
wirtschaftliche Lage der AG ist gepragt durch die des Konzerns. Aus diesem Grund fasst der Vorstand
der Software AG den Bericht iliber die Lage des Konzerns und der Aktiengesellschaft in einem
Konzernlagebericht zusammen. Soweit nicht anders genannt, wird nachfolgend unter dem Namen

LSoftware AG“ der Software AG Konzern verstanden.

1.1 Geschaftstatigkeit

Der Software AG-Konzern gilt als einer der fiihrenden Anbieter von Prozess- und Integrationssoftware
und begleitet die Transformation seiner Kunden zu digitalen Unternehmen. Wir unterstiitzen sie dabei,
ihre IT-Infrastruktur so flexibel zu gestalten, dass sich diese den laufend andernden

Geschaftsanforderungen schnell und einfach anpassen lassen.

Diese Flexibilitat und Agilitat ist entscheidend fiir die Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen. Denn
sie sind gefordert, sich immer wieder neu auf die kurzen Innovationszyklen in der IT und auf die
fortschreitende Digitalisierung unserer Gesellschaft einzustellen. Dabei bauen sie auf vorhandene IT-
Landschaften auf, die sich liber Jahre hinweg schrittweise entwickelt haben. Diese komplexen IT-
Landschaften entsprechen irgendwann nicht mehr dem aktuellen Stand der Technik, ziehen wachsende
Kosten fiir die Pflege nach sich und erfiillen ihren eigentlichen Zweck nicht mehr, namlich die
Geschaftsprozesse effizient und automatisiert zu unterstiitzen. Spatestens zu diesem Zeitpunkt ist eine
Transformation unumganglich: Die IT-Systeme miissen harmonisiert und modernisiert werden. Dabei
bleibt es in der Regel nicht bei einer neuen IT-Architektur, sondern es kommt zu einer tiefgreifenden
Weiterentwicklung aller Prozesse im Unternehmen. Ein Kreislauf entsteht. Neue Technologien
ermoglichen es, Geschaftsprozesse anders und effizienter zu gestalten. Und neue Anforderungen an die
Art und Weise wie Geschafte abgewickelt werden, benotigen modernere IT-Systeme. Die Software AG
mit ihren Produkt- und Dienstleistungsangeboten sieht sich als Motor fiir diesen

Transformationskreislauf.



1.2 Organisation

Der  Konzern gliedert  seine Geschaftsaktivitaten in die drei Berichtssegmente
Geschaftsprozessmanagement bzw. Business Process Excellence (BPE), Datenmanagement bzw.

Enterprise Transaction Systems (ETS) und IDS Scheer Consulting (IDSC).

Software AG

Business Enterprise
Transaction

Systems

DS Scheer

Process : :
LES Consulting

Excellence

Das Segment Business Process Excellence (BPE) umfasst Softwareprodukte und Dienstleistungen fiir
vollstandig integrierte Losungen fiir das Geschaftsprozessmanagement von Unternehmen aller Branchen
und GroBen. Sie werden damit in die Lage versetzt, ihre Geschaftsprozesse anhand von Daten
automatisiert zu analysieren, zu entwickeln, zu steuern und zu optimieren. Unser Angebot deckt die
gesamte Wertschopfungskette ab: von Analyse, Beratung und Konzeption liber Entwicklung und
Implementierung bis zur Uberwachung unternehmensweiter Prozessketten. Wesentliche Saulen in
diesem Segment sind die Produktfamilien webMethods und ARIS (Prozess- und Integrationssoftware)

sowie die Produkte des 2011 erworbenen Tochterunternehmens Terracotta.

Im Segment Enterprise Transaction Systems (ETS) bieten wir Datenbanklosungen flir GroBrechner an
sowie die Entwicklung und Modernisierung von groBrechnerbasierten IT-Systemen. Damit sorgen wir fiir
langfristigen Investitionsschutz bei unseren Kunden. Denn mit der Hochleistungsdatenbank Adabas und
der Entwicklungsumgebung Natural sind wir bereits seit vier Jahrzehnten in den IT-Landschaften groBer
Unternehmen und offentlicher Verwaltungen etabliert. Inzwischen kiimmern wir uns darum, diese
Softwareanwendungen, die das technische Riickgrat ihrer Kermprozesse bilden, flir neue Plattformen

und Technologien wie das Internet zu offnen.

Das Segment IDS Scheer Consulting (IDSC) umfasst unser SAP-Beratungsgeschaft mit Schwerpunkt auf
Prozessberatung sowie die Integration von SAP-Losungen in die IT-Landschaft unserer Kunden. Es
handelt sich um klassisches Projektgeschaft, bei dem es darum geht, IT-basierte Geschaftsprozesse zu

optimieren.
Die Umsatze aller drei Berichtssegmente bestanden bislang aus

e Lizenzerlosen
¢ Wartung und

¢ Beratung und Dienstleistungen



Anderung der Segmentberichterstattung ab dem ersten Quartal 2013

In allen drei Segmenten BPE, ETS und IDSC werden Beratungsleistungen erbracht. Im vergangenen Jahr
wurde die Zusammenfiihrung des Consultings von allen drei Berichtssegmenten unter einheitlicher
Leitung neu konzipiert und zum 1. Januar 2013 umgesetzt. Diese Veranderung fiihrt auch zu einer
Anderung der Reporting-Struktur und damit zu einer neuen Segmentaufteilung. Deshalb werden wir ab
dem ersten Quartal 2013 die Beratungsleistungen der drei Geschaftsbereiche zusammenfiihren und
unter dem neuen Berichtssegment ,,Consulting® ausweisen. Abgekoppelt vom Produktgeschaft, das aus
Lizenz- und Wartungserlosen besteht, konnen wir uns dann in diesem Geschaftsfeld starker als
produktiibergreifender und herstellerneutraler Beratungspartner positionieren und Unternehmen noch

besser ganzheitlich bei ihren Transformationsprojekten begleiten.

Produktportfolio

Unser Produktportfolio basiert auf der so genannten Technologie-Suite, einem Biindel standardisierter

und aufeinander abgestimmter Softwareprodukte, die sich optimal erganzen.

Die Markenarchitektur
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e ARIS ist wurspriinglich ein Modell, das erstmals vor 20 Jahren ein betriebliches
Informationssystem beschrieb. Daraus ist eine technologische Plattform fiir Prozessexzellenz
entstanden. Eine Plattform, mit der Unternehmen Prozesse, Anwendungen, Technologien,
Daten und Organisationsstrukturen planen, visuell darstellen und bewerten konnen. Hierzu
steht ein zentraler Speicherort - ein Repository - zur Verfiigung, das die stimmige Integration
aller Informationen sicherstellt. Es ermoglicht, dass Elemente fiir die Planung, den Entwurf und
die Entwicklung von Losungsszenarien unternehmensweit wiederverwendet werden konnen. Die
Plattform stellt allen in diesen Prozess eingebundenen Akteuren im Unternehmen
zielgruppenorientiert Informationen fiir ihre tagliche Arbeit zur Verfiigung. Im Herbst 2012
wurde die neueste Version der Plattform vorgestellt: Sie blindelt die vier Technologietrends

Cloud, Mobile, Social/Collaboration (Zusammenarbeit in sozialen Netzwerken) und die Analyse



groBer Datenmengen (Big Data). Damit zielt ARIS auf eine Beschleunigung von
Prozessverbesserungen, indem mehr Know-how und Erfahrungen aus dem Unternehmen in
Design und Test von Prozessen einflieBen konnen.

e webMethods schlagt die Briicke zwischen einer serviceorientierten Architektur (SOA),
Prozessautomatisierung bzw. -optimierung sowie der Uberwachung und Kontrolle von
Anwendungen in Echtzeit. Mithilfe dieser Plattform konnen Unternehmen mit ihren Daten aus
bereits bestehenden Systemen automatisierte, flexible und effiziente Geschaftsprozesse
entwickeln und betreiben. Dies erfolgt durch webbasierte Programme, so genannte
Webservices. Diese bilden eine unabhangige Integrationsschicht iber den vorhandenen
Systemen. Webservices zeichnen sich dadurch aus, dass man sie komplett oder Teile davon
wiederverwenden kann, um neue Prozesse schnell zu erstellen. Die neueste Version der
Plattform wurde im Herbst 2012 prasentiert.

e Terracotta verwaltet riesige Datenbestande (Big Data) und nutzt die so genannte In-Memory-
Technologie, um diese Bestande innerhalb von Mikrosekunden zu durchsuchen und auf
Ergebnisse zuzugreifen. Die Produktfamilie verbessert die Leistungsfahigkeit und Skalierbarkeit
von Anwendungen, die mit groBen Datenmengen arbeiten.

e Adabas gilt als das umfassendste Datenbank-Managementsystem der Welt. Auch mehr als vier
Jahrzehnte nach der ersten Installation ist seine Leistungsfahigkeit unerreicht: Es ist in der
Lage, 320.000 Zugriffe bzw. 80.000 Transaktionen pro Sekunde zu verarbeiten. Eingesetzt wird
die Datenbank vor allem auf GroBrechnern.

¢ Natural ist eine Entwicklungsumgebung, mit der man Programme erstellen und bestehende
anpassen kann. Sie ist Basis fiir hunderttausende von Softwareanwendungen, die das technische

Riickgrat der Kernprozesse von Unternehmen aller Branchen bilden.

Die Produktfamilien ARIS, webMethods und Terracotta sind dem Geschaftsfeld Business Process
Excellence (BPE) zugeordnet. Adabas und Natural bilden das Geschaftsfeld Enterprise Transaction
Systems (ETS).

Der Verkauf dieser standardisierten Softwareprodukte zieht in der Regel Beratungs-, Wartungs- und
Servicegeschaft nach sich. SchlieBlich miissen die Technologien in die spezifischen IT-Umgebungen
unserer Kunden integriert und anschliebend erweitert, angepasst und auf dem aktuellen Stand der
Technik gehalten werden. Im vergangenen Geschaftsjahr haben wir ein globales Team
zusammengestellt, das lander- und geschaftsbereichsiibergreifend das Wartungsgeschaft
weiterentwickelt und Kundennahe sowie Kundenbindung fordert. Davon versprechen wir uns positive

Auswirkungen auf die Profitabilitat.



Konzernstruktur und wesentliche Standorte
Der Software AG-Konzern wird durch einen dreikopfigen Vorstand gefiihrt, der von einem zwolfkopfigen

Aufsichtsrat bestellt, liberwacht und beraten wird.

Dariiber hinaus besteht ein neunkopfiges Group Executive Board. Dieses Gremium reprasentiert die

operativen Geschaftsfelder sowie die geografischen Markte.

Detaillierte Informationen zur Unternehmensfiihrung finden Sie im Corporate Governance Bericht, der

Bestandteil des Geschaftsberichts ist.

Der Software AG-Konzern ist weltweit an mehr als 70 Standorten fiir seine Kunden tatig. Hauptsitz der
Gesellschaft ist Darmstadt (Deutschland). Die groBten Standorte sind Darmstadt und Saarbriicken
(Deutschland), Reston und Silicon Valley (USA), Madrid (Spanien), Or-Yehuda (Israel), Bracknell

(GroRbritannien), Sydney (Australien), Bangalore (Indien) und Sao Paulo (Brasilien).

Im vergangenen Geschaftsjahr hat der Konzern damit begonnen, seine Prasenz auf dem
nordamerikanischen Markt zu verstarken. Dieser geografische Markt birgt groBes Potenzial: Es handelt
sich um den weltweit grobBten IT-Markt, der in der kommenden Dekade wesentliche Treiber fiir unser
Geschaft sein wird. Deshalb haben wir einige strategische Funktionen im Silicon Valley angesiedelt: die
Leitung des Marketings sowie die Anbahnung von Unternehmensankaufen. Die Region siidlich von San
Francisco, in der auch unser Tochterunternehmen Terracotta seinen Hauptsitz hat, ist als Keimzelle
innovativer Startup-Unternehmen bekannt. Dort entstehen technologische Trends, wir konnen dort
friihzeitig Vermarktungspotenziale erkennen und uns gut mit moglichen Partnern vernetzen. Um das
Geschaft mit Prozess- und Integrationssoftware voranzutreiben, haben wir in Nordamerika unser
Vertriebsnetz ausgebaut. Dazu gehort die Griindung der so genannten Federal Unit - ein Team, das sich
auf das Geschaft mit Behorden konzentriert. Als aus dem Ausland stammendes Unternehmen erhchen
wir damit unsere Chancen, bei offentlichen Ausschreibungen der US-amerikanischen Regierung
berlicksichtigt zu werden und mehr GroBauftrage mit neuen Kunden aus dem offentlichen Sektor zu
erhalten. Denn bei solchen Projekten achten die Auftraggeber darauf, dass Sachverhalte von nationaler
Sicherheit nicht das Land verlassen. Mit all diesen MaBnahmen wollen wir uns gegeniiber unseren

Hauptwettbewerbern aus den Vereinigten Staaten in ihrem Heimatmarkt noch erfolgreicher behaupten.

1.3 Marktposition

Die Software AG hat sich weltweit als filhrender Anbieter fiir Business Process Excellence (BPE)
etabliert. Die Zusammensetzung unseres Software- und Service-Portfolios fiir die Digitalisierung,
Automatisierung und Integration von Geschaftsprozessen ist laut zahlreichen Analystenstudien auf dem
Weltmarkt einmalig und verschafft unserem Unternehmen in dem sich schnell konsolidierenden
Softwaremarkt eine starke Wettbewerbsposition. Durch das Erreichen einer kritischen Grobe,

insbesondere in Kernmarkten Europas, hat sich der Marktzugang erheblich verbessert. Mit diesen



Alleinstellungsmerkmalen entsprechen wir dem zunehmenden Kundenbedarf nach Prozessverbesserung

und positionieren uns in ausgesprochenen Wachstumsmarkten.

Auf dem Weg zum ,,digitalen Unternehmen*“ ist die Harmonisierung und Integration von IT-Prozessen fiir
erfolgreiche Unternehmen der Schliissel fiir die langfristige Sicherung des Geschaftserfolgs im globalen
Wettbewerb. Unser brancheniibergreifendes und herstellerunabhangiges Produktportfolio unterstiitzt
den kompletten Prozesslebenszyklus in den Unternehmen: Durch die Unterstiitzung der gesamten

Wertschopfungskette lassen sich fortlaufend Prozessinnovationen ableiten.

Anpassung der IT-Strategie fir mehr Agilitat

Die Unternehmen von heute sehen sich mit immer neuen Wettbewerbern und Marktentwicklungen
konfrontiert, wie sie etwa durch neue internetbasierte Geschaftsmodelle und Globalisierungstrends
entstehen. Angesichts der zunehmenden Komplexitat in den Unternehmen und der IT-Infrastruktur
sowie der sich schnell andernden Herausforderungen im globalen Markt miissen sie schnell reagieren
und ihre Prozesse den neuen Anforderungen flexibel anpassen. Gefragt sind neben Produktinnovationen
auch kontinuierliche Prozessinnovationen, die mehr Flexibilitat zulassen, um auf die dynamischen
Markte angemessen reagieren zu konnen. Dies erreichen sie nur mit Hilfe einer neuen Agilitat
herstellerunabhangiger IT-Systeme, durch die sie die Geschaftsmodelle schneller anpassen konnen. Das
Ziel eines jeden Unternehmens sind letztlich nachhaltig optimierte Prozesse, das heibt ,,Business

Process Excellence®.

Ganz oben auf der Prioritatenliste steht daher die Agilitat der IT-Landschaft fiir viele ClOs (Chief
Information Officers), wie die Marktanalysten der Experton Group ermittelten. Agilitat bedeutet, dass
die Ressourcen sehr schnell an sich verandernde Markte angepasst werden konnen. Zwar existiert in
den meisten Unternehmen eine IT -Strategie, doch adressiert diese nach Meinung der Analysten noch zu

wenig die Vision und Ausrichtung der Unternehmen.

Auszeichnung durch Marktstudien

Zahlreiche Studien renommierter Industrieanalysten sind ein Beleg fiir die Strategie und die Qualitat
des fiihrenden Produkt- und Serviceangebots der Software AG. Seit Jahren wiirdigen die einschlagigen
Analystenhauser das Portfolio der Software AG mit flihrenden Positionen in Ranglisten. Auch im
Geschaftsjahr 2012 haben zahlreiche positive Bewertungen renommierter Analysten die

Produktentwicklungsstrategie der Software AG im Jahr 2012 bestatigt.

e Zum ersten Mal wurde die Software AG mit ARIS als Market Leader im Segment

»Governance, Risk and Compliance® im magischen Quadranten von Gartner aufgefiihrt.



e Ebenso wurden wir als Leader im magischen Quadranten fiir ,,Application Infrastructure for
Systematic Application Integration Projects“ und ,,Application Infrastructure for Systematic
SOA Infrastructure Projects“ gelistet.

e Laut Forrester und Gartner wurde die marktfiihrende Rolle der Software AG im Markt fiir
»Enterprise Architecture® weiter ausgebaut.

¢ Eine weitere Auszeichnung war die Positionierung als Leader in der neuen Forrester Wave
»Hintegrated SOA Governance”.

¢ In der aktuellen Studie, dem ,,Magic Quadrant for Business Process Analysis Tools“ - einem
Wettbewerbsranking flir Technologiewerte von Analystenhaus Gartner - wird die Software

AG im ,Leader“-Quadranten positioniert.

1.4 Konzernstrategie und Ziele

Die Strategie der Software AG ist auf nachhaltiges profitables Wachstum ausgerichtet. Wir streben an,

unseren Unternehmenswert kontinuierlich zu steigern.

In den vergangenen zehn Jahren ist uns das gut gelungen. Nach einer Phase der strategischen
Neuausrichtung in den Jahren 2003 bis 2006 folgte bis 2009 eine Phase, in der das profitable Wachstum
signifikant beschleunigt werden konnte. Antriebskrafte waren dabei Innovation, geografische Expansion
sowie die ErschlieBung neuer Kundengruppen durch Partner. Hinzu gekommen sind einige
Akquisitionen. Dies filhrte zu einem Umsatz von uber einer Milliarde Euro und zu einem dynamischen

Ergebniswachstum.

Nach einem Jahr der Transformation, in dem wir unsere Anpassungs- und Innovationsfahigkeit unter
Beweis stellten, haben wir Anfang 2013 den nachsten groBen Meilenstein angekiindigt. Bis 2018 wollen
wir im Prozess- und Integrationsgeschaft BPE eine Milliarde Euro Produktumsatz erzielen. Das bedeutet
jahrliche Wachstumsraten zwischen zehn und 20 Prozent - und zwar allein in diesem Segment. Dariiber

hinaus planen wir ab 2015 mit zweistelligen Wachstumsraten bei unserem Gesamtumsatz.

Um das zu erreichen, werden wir uns in den kommenden Jahren auf die Chancen fokussieren, die das
digitale Unternehmen unseren Kunden durch das Zusammenspiel der vier Megatrends Mobile, Big Data,
Social Collaboration und Cloud bietet. Denn diese werden die mabBgeblichen Wachstumstreiber der
Softwarebranche sein. Mittelfristig planen wir, ein weiteres Geschaftsfeld zu etablieren, das die
Produkte und Losungen rund um In-Memory und Big Data umfasst. Wir gehen davon aus, in diesem

Bereich auf lange Sicht mittlere bis hohe zweistellige Wachstumsraten erzielen zu konnen.

Ein wichtiger Baustein fiir diese Strategie war der Erwerb des britischen Technologieanbieters my-
Channels im zweiten Quartal 2012. Damit erganzten wir unser Portfolio um eine auBerst schnelle
Messaging-Software. Unsere Kunden erhalten auf diese Weise eine einzigartige, universelle Ebene fiir
die Nachrichteniibertragung, iliber die sie ihre Unternehmensanwendungen, Cloud-basierten

Applikationen und mobilen Gerate durchgangig in den Datenaustausch einbinden konnen. Das versetzt



sie in die Lage, groBe Mengen an unternehmenskritischen Datenstromen an ihre Mitarbeiter, Kunden
und Partner libertragen zu konnen - egal an welchen Ort, liber welchen Kanal und fiir welche

Endgerate.

Unsere Vision ist es, langfristig zu einem globalen Marktfiihrer fiir Infrastruktursoftware zu werden.
Dabei werden wir das Wachstum aus eigener Kraft weiter vorantreiben, uns aber nicht darauf
beschranken. Stattdessen sind wir bereit selektiv in innovationsorientierte Akquisitionen zu investieren,
um unsere Technologieflihrerschaft zu starken und Marktanteile zu gewinnen. Dieses Ziel verfolgen wir
auch, indem wir Innovationen rund um Big Data mit unserer US-Tochter Terracotta vorantreiben. Neben
technologischen Neuerungen werden wir auch in Vertrieb und Marketing investieren und unser

Partnergeschaft weltweit auf- und ausbauen.

Der Geschaftsbereich ETS wird uns noch sehr lange eine hochprofitable Basis bereiten, die uns mutige
Investitionen in visionare Zukunftsfelder ermoglicht. AuBerdem konnen wir dort auf einen etablierten

Kundenstamm bauen, der interessante Absatzpotenziale fiir neue Produkte bietet.

1.5 Wertorientierte Steuerung

Um den Wert unseres Unternehmens nachhaltig zu steigern, miissen wir weiter profitabel wachsen und
die Finanzkraft des Konzerns kontinuierlich erhohen. Um diese strategischen Ziele zu steuern,

verwenden wir ein internes Steuerungssystem.

Als relevante Kennzahlen betrachten wir vor allem Umsatz, Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT),
Gewinn pro Aktie sowie Cashflow auf Basis der IFRS-Rechnungslegung. Wie fiir die meisten anderen
Unternehmen der Softwarebranche sind fiir uns kapitalorientierte SteuerungsgroBen von
untergeordneter Bedeutung. Das liegt daran, dass unser Geschaftsmodell nur in geringem MaBe Kapital

bindet. In unserem Geschaft stellt der Personalaufwand den wesentlichen Aufwandsblock dar.

Monitoring von Umsatz und Ergebnis

Fiir die Erlosarten Lizenzen, Wartung und Dienstleistungen haben wir permanent Umsatz und Kosten im
Blick. Dabei stellen die Lizenzumsatze die wesentlichen Wachstumstreiber fiir die Wartungs- und
Dienstleistungsumsatze dar. Aus diesem Grund beobachten wir auf allen Managementebenen intensiv,

wie sich die Lizenzumsatze iiber den Zeitlauf entwickeln.

AuBerdem iiberwachen wir permanent in einer mehrdimensionalen Matrixstruktur die EBITA-
Entwicklung jedes Profit- oder Costcenters. Die Matrix ist nach Geschaftsbereichen, nach Erlosarten
sowie innerhalb der Geschaftsbereiche regional gegliedert. Dariiber hinaus beobachten wir standig das
operative Ergebnis des Dienstleistungsgeschafts auf Projektebene von der Angebotserstellung bis zum
Projektabschluss. Eines unserer wichtigsten Ziele ist die kontinuierliche Verbesserung der

Vertriebseffizienz. Dies erreichen wir durch besser qualifizierte Mitarbeiter sowie durch wachsende



ProjektgroBen. Weitere Potenziale ergeben sich durch unsere regioneniibergreifende Vertriebs- und

Servicestruktur.

Kostenmanagement

Alle Kostenpositionen im Konzern unterliegen einer strengen Budgetkontrolle. Dabei iiberpriifen wir
monatlich die einzelnen Profit- und Costcenter, ob die Budgets eingehalten wurden und wie sich die
prognostizierten Kosten entwickeln. Die Grundlage dafiir bildet ein dynamisches Budgetmodell. Damit
bleibt das Kostenbudget in Relation zur Umsatzentwicklung in den wesentlichen Komponenten flexibel.
Um die geplante Profitabilitat zu erreichen bzw. zu iibertreffen, passen wir das Kostenbudget

unterjahrig dynamisch an.

Management von Forschung und Entwicklung

Flir uns als Anbieter von Softwareprodukten bilden technologische Zukaufe sowie Forschung und
Entwicklung (F&E) und daraus resultierende Innovationen die Basis fiir den langfristigen
Unternehmenserfolg. Deshalb entwickeln wir unser Produktportfolio kontinuierlich weiter, indem wir
die Anforderungen unserer Kunden sowie betriebswirtschaftliche Belange beriicksichtigen. Dabei setzen
wir eine permanente Produktdeckungsbeitragsrechnung ein. Unseren Ressourceneinsatz optimieren wir,
indem wir technologische Zukaufe und Eigenerstellung kombinieren. AuBerdem streben wir bei der

Entwicklung unserer Produkte einen ausgewogenen Mix aus Hoch- und Niedriglohn-Standorten an.

Steuerung des Cashflows

Wesentlichen Einfluss auf den Cashflow hat das Forderungsmanagement. Es wird bei der Software AG
lokal betrieben und unterliegt diversen internen Kontrollprozessen. Zur Verbesserung der
Forderungsstruktur werden selektiv einzelne Forderungen verkauft. Die Cash-Steuerung erfolgt in
unserem Unternehmen hingegen zentral. Dafiir verwenden wir ein weltweit standardisiertes Cash-
Management-System, mit dessen Hilfe wir unsere Anlagestrategie optimieren und Anlagerisiken

minimieren.
Die Software AG strebt an

e langfristig zu den weltweit fiihrenden Anbietern fiir Unternehmenssoftware zu gehoren.

e einer der fiihrenden herstellerneutralen Anbieter von BPE in den Landern zu sein, in denen sie
vertreten ist.

e eines der okonomisch erfolgreichsten Softwareunternehmen der Welt zu sein.

e mit Hilfe unseres Ankerinvestors Software AG-Stiftung unabhangig zu bleiben.

¢ regelmaBig Akquisitionen zu tatigen, um organisches mit externem Wachstum zu kombinieren.



2 WIRTSCHAFTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN
2.1 Gesamtwirtschaftliche Lage

Die Weltkonjunktur hat im Jahr 2012 weiter an Fahrt verloren. Nach einem moderaten Anstieg von 3,8
Prozent im Jahr 2011 diirfte die Weltproduktion im vergangenen Geschaftsjahr nur noch um 3,2 Prozent
gestiegen sein - davon geht das Institut fiir Weltwirtschaft (IfW) an der Universitat Kiel aus. Vor allem
die Industrielander bremsten das Wirtschaftswachstum. Doch auch die Entwicklungs- und
Schwellenlander, die sich in den vergangenen Jahren mit einem kraftigen Wirtschaftswachstum vom

Rest der Welt abgehoben hatten, biiBten spiirbar an Dynamik ein.

Im Euroraum sorgten insbesondere die Lander Siideuropas fiir eine rezessive Gesamtentwicklung. Um
die anhaltende Staatsschuldenkrise in den Griff zu bekommen, richteten die Europaischen Regierungen
den Europaischen Stabilitatsmechanismus (ESM) ein. Er zielt darauf ab, die Zahlungsfahigkeit der
Lander innerhalb der Eurozone sicherzustellen. Der deutschen Wirtschaft ist es gelungen, sich von der
negativen Entwicklung abzukoppeln, die im Euroraum vorherrscht: Sie legte 2012 um voraussichtlich
0,7 Prozent zu. Dies wird unter anderem der Exportstarke und der niedrigen Arbeitslosenquote

zugeschrieben.

2.2 Branchenentwicklung

Das geringe Wachstum der Weltkonjunktur machte sich auch im IT-Markt bemerkbar. Weltweit ist
dieser Markt im vergangenen Jahr lediglich um drei Prozent auf 3,6 Billionen US-Dollar gewachsen. Im
Yorjahr hatte das Wachstum noch 7,9 Prozent betragen. Das geht aus Analysen des US-Marktforschungs-
unternehmens Gartner hervor. Demnach ist das Marktsegment fiir Unternehmenssoftware nur noch um
3,3 (Vj. +9,8) Prozent auf 278 Mrd. US-Dollar angestiegen. Das Marktsegment fiir IT-Dienstleistungen
stieg um 1,8 (Vj. 7,7) Prozent auf 881 Mrd. US-Dollar.

Die Ausgaben fiir IT in Europa, Mittlerer Osten und Afrika (EMEA) berechnet Gartner im vergangenen
Geschaftsjahr auf 1,138 Billionen US-Dollar - ein Riickgang von 3,6 Prozent. In Westeuropa fallt der
Riickgang mit einem Minus von 5,9 Prozent noch starker aus. Die Analysen des European Information
Technology Observatory (EITO) bestatigen diese Einschatzung grundsatzlich - auch wenn die Zahlen
belegen, dass beide Forschungsinstitute die Markte unterschiedlich abgrenzen. Nach EITO sind es die
Schwellenlander, die das Branchenwachstum vorantreiben. Schon heute machen diese mehr als ein
Viertel der globalen Nachfrage nach Informationstechnologie und Telekommunikation (ITK) aus -
Tendenz steigend. 2012 soll das ITK-Wachstum in China zwolf Prozent auf 220 Mrd. EUR betragen haben
und damit Japan als den zweitgroBten ITK-Markt der Welt abgelost haben. In Westeuropa soll die

Branche nur leicht um 1,2 Prozent auf 617 Mrd. EUR zulegt haben.



Deutschland gilt innerhalb der europaischen ITK-Industrie als stabilisierender Markt. Nach Angaben des
deutschen Bundesverbands Informationswirtschaft, Telekommunikation und Neue Medien e.V. BITKOM
kam der ITK-Sektor 2012 auf einen Umsatz von 139,1 Mrd. EUR, was einem Zuwachs von 2,73 Prozent
entspricht. Fiir Software wurden 16,9 Mrd. EUR ausgegeben - 4,4 Prozent mehr als im Jahr zuvor, fiir

IT-Dienstleistungen wie Outsourcing oder Wartung 34,9 Mrd. EUR - ein Plus von 2,1 Prozent.

Worldwide IT Spending Forecast (Billions of U.S. Dollars)

2012 2012 2013 2013 2014 2014

Spending| Growth Spending Growth Spending Growth
Devices 627 2.9% 666 6.3% 694 4.2%
Data Center Systems 141 2.3% 147 4.5% 154 4.2%
Enterprise Software 278 3.3% 296 6.4% 316 6.8%
IT Services 881 1.8% 927 5.2% 974 5.1%
Telecom Services 1,661 -0.1% 1,701 2.4% 1,742 2.4%
Overall IT 3,588 1.2% 3,737 4.2% 3,881 3.8%

Source: Gartner (January 2013)




3 GESCHAFTSVERLAUF UND WIRTSCHAFTLICHE LAGE
3.1 Zusammenfassende Beurteilung des Geschéaftsverlaufs

2012 war fiir die Software AG ein erfolgreiches Jahr der Transformation, in dem wir traditionelle
Geschaftsfelder konsolidiert und neue Wachstumsbereiche gestarkt haben. Eine Vielzahl von operativen
und strategischen MaBnahmen fiihrte zu splirbaren Fortschritten in der Entwicklung unseres

Unternehmens.

e Im Geschaftsbereich BPE wuchs der Gesamtumsatz um 3,6 Prozent im Vergleich zum Vorjahr und
erreichte insgesamt 547,0 (Vj. 527,9) Mio. EUR. Der Produktumsatz stieg um 13,9 Prozent auf
insgesamt 384,7 (Vj. 337,8) Mio. EUR. Mit dem BPE-Geschaft setzt der Software AG-Konzern auf
einen vielversprechenden Zukunftsmarkt mit groBen Wachstumspotenzialen. Inzwischen
erwirtschaftet die Unternehmensgruppe mehr als die Halfte ihres Umsatzes mit diesem
Geschaftsfeld. Im vergangenen Jahr wurden rund 40 Mio. EUR in den Ausbau von Vertrieb und
Marketing sowie in Forschung und Entwicklung des Zukunftsgeschafts investiert, um das Wachstum

in diesem Bereich zu forcieren.

e Der Geschaftsbereich ETS verzeichnete im abgelaufenen Jahr einen leichten Umsatzriickgang von
1,6 Prozent auf 375,3 (Vj. 381,3) Mio. EUR. Der Produktumsatz betrug 309,6 (Vj. 312,9) Mio. EUR,
ein Minus von 1,1 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Der Geschaftsbereich entwickelte sich damit
stabiler als erwartet. Zu Beginn des Jahre 2012 waren wir davon ausgegangen, dass die Umsatze in

diesem Geschaftsfeld um bis zu zwolf Prozent nachlassen konnten.

e Der Geschaftsbereich IDSC entwickelte sich hinter den Erwartungen. Der Umsatz lag mit 125,1 Mio.
EUR um 33,9 Prozent unter dem Vorjahreswert von 189,2 Mio. EUR, der externe Produktumsatz mit
17,9 (Vj. 23,2) Mio. EUR 22,8 Prozent dahinter. Hintergrund ist die laufende Neuausrichtung des
Geschaftsfelds. Wir haben uns im vergangenen Jahr weiter aus unprofitablen Markten
zurlickgezogen und fokussieren uns nun auf Prozessberatung im Umfeld von SAP-Anwendungen vor

allem im deutschsprachigen Raum.

Der Gesamtumsatz auf Konzernebene lag im abgelaufenen Geschaftsjahr mit rund 1,05 (Vj. 1,1) Mrd.
EUR nahezu auf Vorjahresniveau. Angetrieben von der positiven Entwicklung im BPE-Bereich stieg der
Produktumsatz (Lizenzen und Wartungen) 2012 auf insgesamt 712,2 (Vj. 673,9) Mio. EUR und legte um
5,7 Prozent zu. Aufgrund hoherer Aufwendungen fiir den Ausbau von Vertrieb und Marketing sowie
Forschung und Entwicklung sowie reduzierter Erlose des Geschaftsbereichs IDSC lag das EBIT mit 248,3
(Vj. 269,2) Mio. EUR 7,8 Prozent unter dem Vorjahr. Die EBIT-Marge betrug 23,7 (Vj. 24,5) Prozent.



Die Software AG definiert das EBIT als Nettoergebnis zuziiglich Ertragsteuern, sonstige Steuern und dem

Finanzergebnis wie folgt:

(in Mio. €) GJ GJ A%
2012 2011

Nettoergebnis 164,7 177,2 -7%

Ertragsteuern +66,8 +71,1 -6%

Sonstige Steuern +8,0 +11,0 -27%

Finanzergebnis +8,8 +9,9  -11%

EBIT 248,3 269,2 -8%
Marge in % 23,7% 24,5%

Das Nettoergebnis belief sich auf 164,7 (Vj. 177,2) Mio. EUR. Die Belegschaft blieb im Vergleich zum
Vorjahr relativ stabil: Zum 31. Dezember 2012 beschaftigte der Konzern 5.419 (Vj. 5.535) Mitarbeiter,
davon 1.768 (Vj. 1.881) in Deutschland.

3.2 Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage

Die Software AG hat sich im vergangenen Geschaftsjahr mit zahlreichen operativen und strategischen
MaBnahmen fiir die Zukunft vorbereitet. Sie befindet sich in einer wirtschaftlich soliden Position und ist
auf weiteres profitables Wachstum ausgerichtet. Dazu hat die Unternehmensgruppe im vergangenen
Jahr weiter in das Wachstumsfeld BPE investiert. Die Investitionen trugen bereits im Laufe des letzten
Jahres erste Friichte. Der Geschaftsbereich ETS entwickelte sich stabil und zeichnete sich durch hohe
Gewinnmargen aus. Hintergrund fiir den sequenziellen Riickgang ist die Sattigung des Marktes mit
Datenbanken. Da es hier praktisch keine Neukunden fiir die Software AG gibt, wird das Lizenzgeschaft
primar mit bestehenden Kunden gemacht. Um die hohen Margen in diesem Geschaftsfeld halten zu
konnen, wurden die Kosten weiterhin gesenkt. Das Geschaftsfeld IDS Scheer Consulting entwickelte sich
ricklaufig. Die Neuausrichtung des SAP-Consultings fiihrte zu reduzierten Umsatzen. Aufgrund der
niedrigeren Erlose bei hohen Fixkosten in dem personalintensiven Bereich, schlug sich diese
Entwicklung auch negativ auf das Ergebnis nieder. Insgesamt sieht sich die Software AG gut fiir die
Zukunft aufgestellt: Sie besitzt ausreichend finanzielle Flexibilitat, um kiinftige Investitionen im
Rahmen ihrer Wachstumsstrategie zu tatigen. Mit innovativen Losungen geben wir Antworten auf die

Herausforderungen von unseren Kunden, die sich auf dem Weg zum digitalen Unternehmen befinden.



4 ERTRAGSLAGE
4.1 Umsatzentwicklung

Der Gesamtumsatz erreichte im Geschaftsjahr 2012 mit 1,05 Mrd. EUR nahezu den hohen Vorjahreswert
von 1,1 Mrd. EUR.

Produktumsatz nach Regionen

Mit rund 48 (Vj. 46) Prozent erzielten wir nahezu die Halfte unseres Produktumsatzes auf dem
amerikanischen Kontinent. Europa inklusive Mittlerer Osten und Afrika (EMEA) nimmt mit 31 (Vj. 32)
Prozent ebenfalls eine starke Stellung ein. Hinzu kommt unser Heimatmarkt Deutschland mit 13 (Vj.
14) Prozent, den wir getrennt ausweisen. Die Region Asia Pacific trug 8 (Vj. 9) Prozent zum

Konzernumsatz des vergangenen Jahres bei.
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Die Wechselkurse wirkten sich 2012 mit einem Plus von 25,3 Mio. EUR positiv aus. Der Konzern
erwirtschafte im abgelaufenen Geschaftsjahr rund 37 (Vj. 41) Prozent des Gesamtumsatzes in der
europaischen Einheitswahrung. Damit entfielen rund 63 Prozent auf Fremdwahrungen. Die wichtigsten
Fremdwahrungen, in denen die Software AG Geschafte abwickelt, sind US-Dollar (26 Prozent) und
Brasilianischer Real (6 Prozent) sowie Australischer und Kanadischer Dollar, Britisches Pfund,

Siidafrikanischer Rand und Israelischer Schekel mit jeweils vier Prozent.

Einfluss der Wechselkurse auf den Umsatz im Vergleich zum Vorjahr

2012
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Umsatz nach Erloésarten

Die meisten Umsatze erzielen wir mit dem Verkauf von Lizenzen sowie Wartungserlosen: Mehr als zwei
Drittel unserer Umsatze, rund 68 Prozent, entfallen inzwischen auf den Produktumsatz. Das ist eine
kraftige Steigerung gegeniiber dem Vorjahr, in dem der Anteil noch 61 Prozent betrug. Der
Produktumsatz zeichnet sich nicht nur durch hohe Margen, sondern auch durch das starkste Wachstum
aus: Er legte um 5,7 Prozent auf 712,2 (Vj. 673,9) Mio. EUR zu. Dabei erhohten sich die Lizenzumsatze
um 8,0 Prozent auf 318,9 (Vj. 295,2) Mio. EUR und die Wartungserlose um 3,8 Prozent auf 393,3
(Vj. 378,7) Mio. EUR. Angetrieben wurde die positive Entwicklung des Produktumsatzes vom
Geschaftsbereich BPE, deren Lizenzumsatze um 15,5 Prozent auf 194,7 (Vj. 168,6) Mio. EUR und deren
Wartungserlose um 12,3 Prozent auf 190,0 (Vj. 169,2) Mio. EUR stiegen.

Steigerung des Produktumsatzes fiihrt zur Verbesserung
des Umsatzmix
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Die Umsétze mit Beratung und Services waren riicklaufig: Sie verringerten sich gegeniiber dem
Yorjahr um 86,5 Mio. EUR auf 333,3 (Vj. 419,8) Mio. EUR. Hier wirkte sich die Konsolidierung des
Geschaftsbereichs IDSC aus, deren Serviceumsatze um 34,8 Prozent auf 107,0 (Vj. 164,2) Mio. EUR
unter dem Vorjahresniveau lagen. Wahrend der ETS-Serviceumsatz im abgelaufenen Geschaftsjahr mit
64,8 (Vj. 67,3) Mio. EUR nur leicht riicklaufig war, nahm der BPE-Serviceumsatz um 14,2 Prozent auf
161,5 (Vj. 188,3) Mio. EUR ab. Hintergrund ist hier die einfache Handhabung neuer Produkte, die dazu
fiihrte, dass unsere Kunden bei der Installation weniger Unterstiitzung durch unsere Service-

Spezialisten benctigten.



Produktumsatz nach Branchen

Da unsere Produkte und Dienstleistungen eine Querschnittfunktion erfiillen, sind sie von Unternehmen
und Organisationen aller Branchen gefragt. Das macht uns weitgehend unabhangig von konjunkturellen
Schwankungen einzelner Wirtschaftssektoren. Besonders fest sind wir traditionell in der Finanzindustrie
und im offentlichen Sektor etabliert. Gemeinsam tragen sie rund 40 (Vj. 43) Prozent zu unserem
Produktumsatzmix bei. Banken begleiten wir zum Beispiel dabei, den wachsenden
Regulierungsanforderungen nachzukommen und ihr Geschaftsmodell auf die Trends zum Online-Banking
und zu mobilen Bankgeschaften auszurichten. Bei Behorden tragen wir vor allem dazu bei,
Arbeitsablaufe elektronisch abzubilden und dadurch zu beschleunigen. Dariiber hinaus zahlen
Unternehmen aus dem Dienstleistungssektor, dem produzierenden Gewerbe und Verbande zu unseren

Hauptkunden.
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Umsatz nach Geschaftsbereichen

Unsere Geschaftsaktivitaten umfassen die drei Segmente Business Process Excellence (BPE), Enterprise

Transaction Systems (ETS) und IDS Scheer Consulting (IDSC).

Der Geschéftsbereich BPE hat sich 2012 als Wachstumsmotor und Zukunftsmarkt bestatigt: Sowohl
beim Umsatz als auch bei der Profitabilitat verzeichnet er die starksten Zuwachse. Der Umsatz legte
um 3,6 Prozent auf 547,0 (Vj. 527,9) Mio. EUR zu. Damit erwirtschaften wir mit Integrations- und
Prozesssoftware sowie mit innovativen Big Data Losungen inzwischen mehr als die Halfte unseres

Gesamtumsatzes.

Im Gesamtjahr erhohte sich der Produktumsatz um 13,9 Prozent auf insgesamt 384,7 (Vj. 337,8) Mio.

EUR. Die hochste Zuwachsrate verzeichnete der Absatz mit Big Data Produkten unseres US-



amerikanischen Tochterunternehmens Terracotta, dessen Lizenzumsatz sich 2012 mehr als

vervierfachte und insgesamt 16,2 (Vj. 3,4) Mio. EUR erreichte.

Die Dienstleistungs- und sonstigen Umsatze in diesem Segment verringerten sich im vergangenen Jahr
um 14,6 Prozent und betrugen 162,3 (Vj. 190,1) Mio. EUR. Der Grund dafiir ist ein hoherer Reifegrad
unserer Produkte, der beispielsweise Software-Installationen wesentlich benutzerfreundlicher macht
und daher auch einen geringeren Servicebedarf mit sich zieht. Dieser Trend wirkt sich positiv auf die

Profitabilitat des ganzen Geschaftssegments aus.

Das Segmentergebnis erhohte sich trotz deutlich erhohten Investitionen in Marketing, Vertrieb,
Forschung und Entwicklung um 2,7 Prozent auf 158,4 (Vj. 154,2) Mio. EUR.

GJ GJ A%
(in Mio. €) 2012 2011
Lizenzen 194,7 168,6 +19%
Wartung 190,0 169,2 +12%
Y A— 384,7 337,8 +14%
Dienstleistungen & Sonstige 162,3 190,1 -15%
547,0 5279  +4%
Herstellkosten -163,3 -187,1 -13%
Bruttoergebnis 383,7 340.8 +13%
Marketing & Vertrieb -130,3 -125,3 +20%
Forschung & Entwicklung 75,0 61,3 +27%

1564 1542 i3

Der Geschéftsbereich ETS entwickelte sich im Berichtszeitraum besser als erwartet. Mit einem
Gesamtumsatz von 375,3 (Vj. 381,3) Mio. EUR und einem Produktumsatz von 309,6 (312,9) Mio. EUR
verlief das traditionelle Datenbankgeschaft nahezu stabil auf Vorjahresniveau. Die Dienstleistungs- und
sonstigen Umsatze in diesem Segment reduzierten sich um 4,1 Prozent von 68,4 Mio. EUR im Vorjahr
auf 65,7 Mio. EUR.

Der Geschaftsbereich, der sich traditionell durch hohe Gewinnmargen auszeichnet, erzielte 2012 ein
nahezu stabiles Segmentergebnis von 213,6 (Vj. 215,8) Mio. EUR. Das entspricht einer

Segmentergebnismarge von 56,9 Prozent.



(in Mio. €) 23;'2 zg~1J1 A%
Lizenzen 121,3 120,1 +1%
Wartung 188,3 192,8 -2%
Produktumsatz 309,6 312,9 1%
Dienstleistungen & Sonstige 65,7 68,4 4%
Herstellkosten -70,8 -72,3 -2%
Bruttoergebnis 304,5 309,0 -1%
Marketing & Vertrieb -64,8 -66,8 -3%
Forschung & Entwicklung . -26,1 -26,4 -1%

Der Geschéaftsbereich IDSC wurde im Geschaftsjahr 2012 neu ausgerichtet und weiter konsolidiert. Wir
haben uns weiter aus unprofitablen Markten zuriickgezogen und fokussieren uns auf die
Prozessberatung im Umfeld von SAP-Losungen mit Fokus auf die deutschsprachige Region DACH

(Deutschland, Osterreich, Schweiz).

In Folge dieser Neuausrichtung reduzierte sich der Umsatz 2012 auf 125,1 Mio. nach 189,2 Mio. EUR im
Vorjahr. Da es sich hier primar um ein Beratungsgeschaft handelt, nehmen die Dienstleistungsumsatze
mit 107,2 (Vj. 166,0) Mio. EUR den groBten Anteil ein.

Beim externen Produktumsatz in Hohe von 17,9 (Vj. 23,2) Mio. EUR fielen Wartungserlose in Hohe von
15,0 (Vj. 16,7) Mio. EUR an, die Lizenzumsatze betrugen lediglich 2,9 (Vj. 6,5) Mio. EUR.

Aufgrund von kurzfristig fixen Personalkosten und den damit verbunden Herstellkosten in Hohe von
120,3 (Vj. 162,3) Mio. EUR sowie Aufwendungen fiir Marketing und Vertrieb in Hohe von 17,7 (Vj. 25,7)
Mio. EUR wies das IDS Segment einen Verlust von 12,9 (Vj. +0,8) Mio. EUR aus.

(in Mio. €) GJ GJ A%
2012 2011

Externer 17,9 23,2 -23%

Produktumsatz

Dienstleistungen & Sonstige 107,2 166,0 -35%

Herstellkosten -120,3 -162,3 -26%

Bruttoergebnis 4,8 26,9 -82%

Marketing & Vertrieb 17,7 29,1 -3%

Forschung & Entwicklung 0 -0,4



4.2 Ergebnisentwicklung

Der Gewinn vor Zinsen, Ertragsteuern und sonstigen Steuern (EBIT) lag mit 248,3 Mio. EUR rund acht
Prozent unter dem des Vorjahres mit 269,2 Mio. EUR. Der Nettogewinn nach Steuern, der mit 177,2

Mio. EUR im Vorjahr einen Rekordwert erreicht hatte, betrug im Berichtszeitraum 164,7 Mio. EUR.

(in Mio. €) GJ GJ A%
2012 2011
Gesamtumsatz 1.047,3 1.098,3 -5%
Herstellkosten 378,4 4421 14%
Bruttoergebnis 668,9 656,2 +2%
Marge in % 63,%% 59.7%
Forschung & Entwicklung -101,1 -88,0  +15%
Marketing & Vertrieb -246,9 -230,2 +7%
Verwaltung -75,8 -75,1 +1%
Sonstiger Aufwand/Ertrag +3,2 +6,3

Marge in %

Der Grund fiir den Riickgang waren vor allem Investitionen in den Vertriebsbereich, die fiir das
Wachstum in den nachsten Jahren die Grundlage bilden. So lagen unsere Aufwendungen fiir Vertrieb
und Marketing mit 246,9 (Vj. 230,2) Mio. EUR um sieben Prozent iliber dem Vorjahr. lhr Anteil am
Gesamtumsatz hat sich von 20,9 auf 23,6 Prozent erhoht. Auch die Evaluierung und Entwicklung neuer
Technologien und Produkte, den Umsatztreibern der Zukunft, wurde vorangetrieben. Dies schlug mit
einem um 14,8 Prozent erhohten Forschungs- und Entwicklungsaufwand zu Buche. Er belief sich auf
101,1 Mio. EUR gegeniiber 88,0 Mio. EUR im Vorjahr. Sein Anteil am Produktumsatz (Lizenzen und
Wartung) erhohte sich von 13,2 auf 14,2 Prozent. Allein in den Wachstumsbereich BPE flossen
verstarkte Investitionen in Hohe von rund 40 Mio. EUR. Hinzu kamen einmalige finanzielle Belastungen

im IDSC-Bereich, die sich aus der Konsolidierung des SAP-Beratungsgeschafts ergaben.

Im Gesamtjahr erreichte die EBIT-Marge 23,7 (Vj. 24,5) Prozent und lag damit in der oberen Halfte der
Spanne, die wir erwartet hatten. Dies ist uns vor allem deshalb gelungen, weil wir das margenstarke
ETS-Geschaft weitgehend stabil halten konnten und wir das BPE-Produktgeschaft im Jahresverlauf
stetig ausgebaut haben. Gleichzeitig haben wir unser striktes Kostenmanagement fortgefiihrt und
darauf geachtet, unsere Verwaltungsstrukturen weiter zu verbessern, so dass sie auf das ganze Jahr
gesehen mit 75,8 Mio. EUR im Vorjahresvergleich stabil geblieben sind. lhr Anteil am Gesamtumsatz

erhohte sich von 6,8 auf 7,2 Prozent.



4.3 Aufwandsstruktur

Die Herstellungskosten beliefen sich auf 378,4 (Vj. 442,1) Mio. EUR und konnten im Vergleich zum
Vorjahr um 14,4 Prozent reduziert werden. Die geringeren Kosten sind primar auf die um 42,0 Mio. EUR
geringeren Herstellkosten aus dem Geschaftsbereich IDS Scheer zurlickzufiihren, die liberwiegend aus
Personalkosten bestehen. Durch den Riickzug aus unprofitablen Markten wurden auch Mitarbeiter
freigesetzt. Die Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung in neue und bestehende Produkte
stiegen um 15 Prozent auf insgesamt 101,1 (Vj. 88,0) Mio. EUR. Die Ausgaben fiir Marketing und
Vertrieb erhohten sich um 7,2 Prozent auf 246,9 (Vj. 230,2) Mio. EUR. Die gestiegenen F&E-Kosten
sowie Aufwendungen fiir Marketing und Vertrieb spiegeln die Strategie des Unternehmens wider, in
neue Produkte und neue Markte im Geschaftsbereich Business Process Excellence zu investieren. Die
Allgemeinen Verwaltungskosten blieben trotz hoherer variabler Vergiitungszahlungen im Vergleich zum
VYorjahr mit 75,8 (Vj. 75,1) Mio. EUR nahezu konstant.

4.4 Jahresuberschuss und Gewinnverwendung

Der Jahresiiberschuss des Software AG-Konzerns verringerte sich von 177,2 Mio. EUR im Vorjahr auf
164,7 Mio. EUR. Das Finanzergebnis verbesserte sich im Vorjahresvergleich um 1,1 Mio. EUR auf
insgesamt minus 8,8 (Vj. minus 9,9) Mio. EUR. Das Ergebnis vor Steuern lag mit 231,5 Mio. EUR 6,8
Prozent unter dem Vorjahreswert von 248,3 Mio.. Die Ertragssteuer lag mit 66,8 Mio. EUR 6,0 Prozent

unter dem Wert vom Vorjahr in Hohe von 71,1 Mio. EUR.

Die Ertragssteuerquote lag mit 28,9 (Vj. 28,6) Prozent wie im Vorjahr im Rahmen unserer Erwartungen.
Dabei ist der Umsatzanteil der Lander, in denen die Software AG aktiv ist, maBgeblich fiir die

marginalen Anderungen in der Steuerquote verantwortlich.

Das Ergebnis je Aktie (unverwassert) belief sich auf 1,90 (Vj. 2,05) EUR. Durchschnittlich waren im
Berichtszeitraum 86.784.793 (Vj. 86.195.814) Aktien (unverwassert) im Umlauf.

(in Mio. €) GJ GJ A%
2012 2011

EBIT 248,3 269,2 -8%

Sonstige Steuern -8,0 -11,0 -27%

Finanzergebnis -8,8 -9,9 -11%

Ergebnis vor Ertragsteuern 231,5 248,3 -7%

Ertragsteuern -66,8 -71,1 -6%

Nettoergebnis

EPS in €




Gewinnverwendung

Das Unternehmen setzt seine Dividendenpolitik fort und schiittet zwischen 20 und 25 Prozent des
Nettogewinns an seine Aktionare aus. Deshalb schlagen Vorstand und Aufsichtsrat der
Hauptversammlung eine Dividende in Hohe von 0,46 EUR je Aktie vor. Vorbehaltlich der Zustimmung
der Hauptversammlung, entsprache dies bei 86.097.990 (unter Beriicksichtigung des Aktienriickkauf-

programms zum 27. Februar 2013 im Umlauf befindliche Aktien) einer Ausschiittungssumme von 39,6
(Vj. 39,9) Mio. EUR.



5 FINANZ- UND VERMOGENSLAGE
51 Investitionen

Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte spielen bei der Software AG als
Software- und Beratungsunternehmen in der Regel eine untergeordnete Rolle. 2012 betrugen sie 13,3
Mio. EUR nach 14,4 Mio. EUR gegeniiber dem Vorjahr. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um
Investitionen in die Betriebs- und Geschaftsausstattung der Vertriebsniederlassungen sowie der
Verwaltungszentralen in Darmstadt und Saarbriicken. Die Nettoauszahlungen fiir Akquisitionen haben
sich von 59,2 Mio. EUR auf 17,9 Mio. EUR verringert.

5.2 Kapitalflussrechnung

Der Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit sank aufgrund des reduzierten Konzerniiberschusses um
sieben Prozent von 198,6 Mio. EUR im Vorjahr auf 184,4 Mio. EUR.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit belief sich im Berichtszeitraum auf minus 31,7 (Vj. minus 70,2)
Mio. EUR. Hintergrund sind geringere Auszahlungen flir Akquisitionen. Im Jahr 2011 hatte die Software
AG iiber 59,2 Mio. EUR im Zuge der Ubernahmen von Terracotta und Metismo ausgezahlt. 2012 fielen

die Nettoauszahlungen fiir Akquisitionen mit 17,9 Mio. deutlich geringer aus.

Der Cashflow aus Finanzierungstatigkeit reduzierte sich von minus 15,9 Mio. EUR auf minus 49,2 Mio.
EUR im Jahr 2012. Im Vorjahr war dieser Wert durch Einzahlungen aus Eigenkapitalzufiihrungen in Hohe
von 34,6 Mio. EUR positiv beeinflusst.

Der Free Cashflow sank um neun Prozent von 187,7 Mio. EUR auf 170,7 Mio. EUR. Dies entspricht 16,3
Prozent vom Gesamtumsatz. Damit entwickelte er sich in etwa analog zum Konzerniiberschuss, lag

aber, wie im Vorjahreszeitraum, aufgrund eines aktiven Working-Capital-Managements iber dem

Konzerniiberschuss.
(in Mio. €) GJ GJ %
2012 2011

Operativer Cashflow 184,4 198,6 -7%
./. CapEx* -13,7 -10,9

Free Cashflow 170,7 187,7 -9%
% vom Umsatz 16,3% 17,1%

Free Cashflow je Aktie** 1,97€ 2,18€ -10%

Gewichtete, durchschnittliche 86,8 86,2

Aktienanzahl (in Mio.)**

* Cashflow aus Investitionstdtigkeit bereinigt um Akquisitionen / **pro-forma, inkl. Aktiensplit



5.3 Finanzierung

Das Finanzmanagement der Software AG zielt vor allem darauf ab, das nachhaltige Wachstum des
Konzerns durch eine adaquate Finanzierungsstruktur zu unterstiitzen und die jederzeitige
Zahlungsfahigkeit aller Konzerngesellschaften sicherzustellen. Dazu stehen uns aus dem Cashflow aus
der operativen Geschaftstatigkeit sowie liber bestehende Kreditvertrage ausreichend Finanzmittel zur
Verfiigung. Die hohe Eigenkapitalquote und der starke Free Cashflow sind die Grundlage fiir organisches

Wachstum und bieten Handlungsspielraum fiir Akquisitionen.

Die Finanzpolitik und das Risikomanagement werden von einer zentralen Finanzabteilung nach
Richtlinien des Vorstands umgesetzt. Diese steuert auch die Liquiditatsposition des Konzerns zentral
durch ein aktives Management des Working Capitals. Bei der Geldanlage orientieren wir uns

grundsatzlich kurzfristig. Dies flihrt dazu, dass das Konzernguthaben geldmarktnah verzinst wird.

Ausfallrisiken minimieren wir, indem wir die Geschaftspartner nach strengen Kriterien qualifizieren und
die Anlagen breit streuen. Die Wahrungsrisiken liberwacht die Finanzabteilung ebenfalls zentral fiir alle
Konzerngesellschaften. Abgesichert werden sie liber derivative Finanzinstrumente, wobei wir

ausschlieBlich bestehende Bilanzpositionen oder zu erwartende Cashflows absichern.

Die liquiden Mittel konnten im Jahresvergleich auf 315,7 (Vj. 216,5) Mio. EUR erhoht werden.
Gleichzeitig reduzierten sich die Finanzverbindlichkeiten von 277,4 Mio. im Vorjahr auf 266,0 Mio. EUR
zum Stichtag des 31.12.2012. Das Eigenkapital konnte im Vergleich zum Vorjahr auf 1.060,1 (Vj. 951,5)
Mio. EUR gesteigert werden. Entsprechend stieg die Eigenkapitalquote auf die hohe Marke von 59,8 (Vj.
56,6) Prozent.

Finanzierungsinstrumente

Zur Finanzierung setzen wir auf Bankkredite, Schuldscheindarlehen, Leasing sowie auf die
Innenfinanzierung aus dem starken Free Cashflow. Das Finanzierungsrisiko besteht darin, dass die
Gesellschaft  bestehenden finanziellen  Verpflichtungen etwa aus Kreditvereinbarungen,
Leasingvertragen oder Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen nicht nachkommen kann.
Durch ein aktives Management des Working Capital sowie eine konzernweite Liquiditatssteuerung wird
dieses Risiko begrenzt und - sofern erforderlich - durch vorhandene Barmittel und bilaterale

Kreditlinien ausgeglichen.

Die in Anspruch genommenen Kredite weisen liberwiegend feste Zinssatze aus und haben Laufzeiten bis
maximal 2017. Fiir einen Teil der Darlehen wurden feste Zinssatze mittels Zins-Swaps gesichert. Im
Falle von variablen Zinszahlungen wird auf das zum Bilanzstichtag giiltige Zinsniveau abgestellt.

Verbindlichkeiten in Fremdwahrungen berechnen wir zum Umrechnungskurs per 31. Dezember 2012.



5.4 Sonstige immaterielle Werte

Neben dem in der Konzernbilanz ausgewiesenen Vermogen nutzt die Software AG auch nicht
bilanzierungsfahige Vermogenswerte. Diese betreffen hauptsachlich gemietete Biiroraume, geleaste
Firmenfahrzeuge und Hardware. Zu den nicht bilanzierten Vermogenswerten gehoren auch die Marke
Software AG sowie die selbst erstellten Softwareprodukte als wichtige immaterielle Vermogenswerte.

Sie wurden im Berichtsjahr bestandig weiterentwickelt.

5.5 Bilanzstruktur und Bilanzkennzahlen

Die Bilanzsumme des Konzerns erhohte sich von 1.680,7 Mio. EUR im Jahr 2011 auf 1.771,9 Mio. EUR.

Unsere Bilanzstruktur hat sich 2012 gegeniiber dem Vorjahr weiter positiv entwickelt.

Auf der Aktivseite stieg das kurzfristige Vermogen von 574,3 Mio. EUR auf 675,8 Mio. EUR an. Dabei
erhohten sich die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente um rund 100 Mio. EUR. Das langfristige
Vermogen blieb mit 1.096,0 Mio. EUR gegeniiber 1.106,4 Mio. EUR im Vorjahr nahezu stabil. Den
grobten Teil machten Geschafts- oder Firmenwerte in Hohe von 756,4 (Vj. 752,2) Mio. EUR sowie
immaterielle Vermogenswerte in Hohe von 214,4 (Vj. 248,2) Mio. aus, die primar aus in der
Vergangenheit getatigten Unternehmensakquisitionen resultieren. Im Jahr 2012 erwarb die Software AG
den Technologieanbieter myChannels mit Sitz in London. Die liquiden Mittel konnten im vergangenen
Jahr erneut erhoht werden: Sie stiegen um 99,2 Mio. EUR auf 315,7 Mio. EUR an. Durch einen positiven
Cashflow stieg die Nettoliquiditat der Software AG von minus 60,9 Mio. EUR zum Ende des Jahres 2011
auf 49,6 Mio. EUR zum Stichtag des Jahres 2012.

Auf der Passivseite reduzierten sich die Finanzverbindlichkeiten um 11,4 Mio. EUR. Die im Wesentlichen
durch getatigte Akquisitionen entstandenen Nettoschulden zum Jahresende 2011 wurden planmabig
getilgt. Auch das Eigenkapital verzeichnete eine positive Entwicklung. Es stieg im vergangenen Jahr um
rund 108,6 Mio. EUR an und lbertraf damit die Marke von einer Milliarde Euro. Dies fiihrte zu einer

Eigenkapitalquote von 59,8 (Vj. 56,6) Prozent.

Konzernbilanz

(in Mio. €) Aktiva Passiva
31. Dezember 31. Dezember 31. Dezember 31. Dezember
2012 2011 2012 2011
315,7 Ligtigle: il m 265,0 verbii:ﬂr:iacr;lllzeiten 2774
Forderungen 317,9 Sonsti
333,9 ge
341,3 aus L+l g Verbindlichkeiten 345,9
Vorrite & sonst. 77,1
228 111.9 Rechnungs-
759 Vermdgenswerte abgrenzungsposten 105,9
Anlagevermogen " "
0 (Goodwill 756,4/ Eigenkapital
752,2) (Quote
59,8%/56,6%)
1.771,9 Gesamt 1.680,7] 1.771,9 Gesamt 1.680,7
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ABSCHLUSS DER SOFTWARE AG (Einzelabschluss)

Der Abschluss der Software AG wurde nach den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften aufgestellt.

Ertragslage der Software AG

Die wesentlichen Posten der Gewinn und Verlustrechnung setzten sich wie folgt zusammen:

Abweichung

In Mio. EUR 2012 2011
in %

Lizenzen 57,5 55,8 3,1
Wartung 104,8 102,3 2,4
Dienstleistungen 98,6 93,1 5,9
Umsatzerlose 260,9 251,2 3,9
Operative Ertrage und Aufwendungen -210,9 -203,7 3,5
Ertrage aus Beteiligungen und Ergebnisiibernahmen 82,6 113,7 -27,4
Operatives Ergebnis vor Zinsen und Steuern 132,6 161,2 -17,7
Finanzergebnis -10,3 -15,2 32,2
Ergebnis vor Steuern 122,3 146,0 -16,2
Steuern -17,2 -38,0 54,7
Jahresiiberschuss 105,1 108,0 -2,7

Die Lizenzen beinhalten im Wesentlichen die lizenzbezogenen Royalties der
Tochtergesellschaften, ARIS Lizenzerlose sowie Lizenzerlose mit Drittprodukten. Der Anstieg

der Lizenzerlose korrespondiert mit den hoheren Lizenzerlosen des Konzerns.

Die Erlose aus Wartung beinhalten die wartungsbezogenen Royalties von den

Tochtergesellschaften, ARIS Wartungserlose und Wartungsumsatze mit Produkten von



Drittanbietern. Die Steigerung gegeniiber dem Vorjahr spiegelt die hoheren Wartungserlose der

Konzerngesellschaften wider.

¢ Die Dienstleistungen beinhalten die Managementgebiihren der Tochtergesellschaften sowie die
an die Landesgesellschaften weiterbelasteten Leistungen des zentralen Supports und
weiterbelastbare Forschung und Entwicklungskosten. Der Anstieg resultiert iberwiegend aus
den hoheren weiterbelasteten Forschungs- und Entwicklungskosten an einzelne

Landesgesellschaften.

e Die operativen Ertrage und Aufwendungen beinhalten die Bestandsveranderungen der fertigen
und unfertigen Leistungen, sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen, Aufwendungen fiir
bezogene Waren und Dienstleistungen, Personalaufwand und Abschreibungen auf immaterielle
Vermogensgegenstande des Anlagevermogens sowie auf Sachanlagen. Der Anstieg resultiert im
Wesentlichen aus dem Saldo der um 28,1 Mio. EUR gestiegenen Personalaufwendungen, um 8,3
Mio. EUR reduzierte sonstige betriebliche Ertrage, um 35,3 Mio. EUR reduzierte sonstige
betriebliche Aufwendungen sowie um 5,8 Mio. EUR erhohten Aufwendungen fiir bezogene
Leistungen. Der Anstieg der Personalaufwendungen resultiert im Wesentlichen aus einem
Sondereffekt in Hohe von 17,5 Mio. EUR in 2011 im Zusammenhang mit der Sicherung des
Management Incentive Programms Ill. Die Reduktion der sonstigen betrieblichen Aufwendungen
ergibt sich zum groBen Teil aus im Vergleich zum Vorjahr um 9,6 Mio. EUR gesunkenen

Aufwendungen fiir Abschreibungen auf Forderungen gegeniiber Tochtergesellschaften.

e In der Position Ertrage aus Beteiligungen und Ergebnisiibernahmen sind Dividenden von
Tochtergesellschaften, Ertrage und Aufwendungen aus Gewinnabfiihrungsvertragen sowie
Abschreibungen auf Finanzanlagen und Wertpapiere des Umlaufvermogens enthalten. Die

Reduktion dieser Position resultiert aus geringeren konzerninternen Gewinnausschiittungen.

¢ Das Finanzergebnis ergibt sich aus dem Saldo der sonstigen Zinsen und ahnlichen Ertragen
sowie den Zinsaufwendungen und ahnlichen Aufwendungen. Die Verbesserung gegeniiber dem

Yorjahr um 4,9 Mio. EUR resultiert aus dem signifikanten Anstieg der liquiden Mittel.

¢ Bedingt durch das geringere Vorsteuerergebnis sowie durch Sondereffekte reduzierte sich der
Steueraufwand von 38,0 Mio. EUR im Vorjahr bei einer Steuerquote von 26,0 Prozent auf 17,2

Mio. EUR mit einer Steuerquote von 14,1 Prozent in 2012.

Vermdogens- und Finanzlage der Software AG

Die Bilanzsumme der Software AG hat sich von 930,5 Mio. EUR im Vorjahr auf 998,4 Mio. EUR zum
31.Dezember 2012 um insgesamt 67,9 Mio. EUR erhoht.



Im Folgenden sind die wesentlichen Veranderungen gegeniiber dem Vorjahr dargestellt:

in Mio. EUR 31.Dezember 31.Dezember | Abweichung
2012 2011

Immaterielle Vermogensgegenstande 6,1 5,1 1,0
Sachanlagen 12,0 11,9 0,1
Finanzanlagen 784,0 781,1 2,9
Yorrate 0,1 0,1 0,0
Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande 96,2 104,8 -8,6
Liquide Mittel und kurzfristige Wertpapiere 96,5 24,0 72,5
Rechnungsabgrenzungsposten / Sonstiges 3,5 3,5 0,0
Aktiva 998,4 930,5 67,9
Eigenkapital 525,1 452,9 72,2
Riickstellungen 83,3 73,2 10,1
Verbindlichkeiten 389,8 403,6 13,8
Rechnungsabgrenzungsposten 0,2 0,8 -0,6
Passiva 998,4 930,5 67,9

Die Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstande verminderten sich zum
31. Dezember 2012 durch die Riickfiihrung von Forderungen gegeniiber verbundenen

Unternehmen im Rahmen des Konzern Cash Poolings.

Die liquiden Mittel erhohten sich von 24,0 Mio. EUR um 72,5 Mio. EUR auf 96,5 Mio. EUR. Die
Liquiditat der Software AG wird iiberwiegend konzernintern durch Royalty-Einnahmen,
Dividenden, Konzernfinanzierungen und Management-Gebiihren von den Tochtergesellschaften
generiert. Daher ist der Cashflow der Software AG weitgehend von Entscheidungen beziiglich
Dividendenausschiittungen der Tochtergesellschaften sowie Finanzierungen zwischen Mutter-

und Tochtergesellschaften  abhangig. Dadurch bedingt ist eine eigenstandige



Kapitalflussrechnung fiir die Software AG wenig aussagefahig, weshalb auf die Erstellung einer

solchen verzichtet wurde.

e Das Eigenkapital der Software AG erhohte sich gegeniiber dem Vorjahr von 452,9 Mio. EUR um
72,2 Mio. EUR auf 525,1 Mio. EUR zum 31. Dezember 2012. Dieser Anstieg ergab sich im
Wesentlichen aus dem Saldo des Jahresiiberschusses von 105,1 Mio. EUR und der in 2012

durchgefiihrten Dividendenausschiittung in Hohe von 39,6 Mio. EUR.

e Die Riickstellungen stiegen gegeniiber dem Vorjahr von 73,2 Mio. EUR um 10,1 Mio. EUR auf
83,3 Mio. EUR zum 31. Dezember 2012. Diese Erhohung resultiert liberwiegend aus der
Erfassung einer akquisitionsbedingten Riickstellung fiir einen in der Hohe noch nicht endgiiltig
fixierten Kaufpreises sowie der Erhohung von Riickstellungen fiir ergebnisabhangige

Vergiitungsbestandteile.

e Die Verbindlichkeiten reduzierten sich liberwiegend durch die anteilige Tilgung in Hohe von
12,2 Mio. EUR eines Schuldscheindarlehns.

Ausblick

Die zukiinftige Ertragslage der Software AG resultiert aus der Ertragssituation des Software AG

Konzerns. Insoweit wird auf den Ausblick im Konzernlagebericht verwiesen.



7 WEITERE ERGEBNISRELEVANTE FAKTOREN
7.1 Forschung & Entwicklung
Drastischer Wandel der Geschéaftsanforderungen

Die heutige Unternehmenswelt ist geprégt von einer noch nie da gewesenen Anderungsgeschwindigkeit.
Angetrieben durch technologische Innovationen wandeln sich die Marktanforderungen fortlaufend.
Immer kiirzer werden die Innovationszyklen, immer starker steigt der globale Wettbewerbsdruck und
immer mehr Daten aus dem Internet sowie den sozialen Netzwerken liberfluten die Unternehmen und
Anwender. Uber mobile Endgerdte und neue Cloud-Applikationen wollen die Nutzer den Zugriff auf
Daten und Social Media haben, und zwar jederzeit und von iiberall. Fiir die Unternehmen besteht die
Herausforderung darin, diese riesigen Datenmengen effizient zu verarbeiten und zu verteilen, gezielt

auszuwerten und auf dieser Basis schnell geschaftsrelevante Entscheidungen zu treffen.

Gleich welcher Branche oder GroBe, dieser dramatische Wandel vollzieht sich mehr oder weniger stark
in jedem Unternehmen. Um agil und wettbewerbsfahig zu bleiben, miissen die Verantwortlichen dafiir
sorgen, dass sie notwendige Anderungen im Geschaftsmodell und in den damit verbundenen Prozessen
rasch umsetzen konnen. So komplex die heutigen Herausforderungen der Unternehmen sind, so
vielfaltig sind ihre Anforderungen an die IT. Dabei ist es entscheidend, diese Anderungen flexibel und
zeitnah in den Anwendungssystemen und in der IT-Landschaft abzubilden. Denn letztlich dient die

Informationstechnik der flexiblen Steuerung des Unternehmens zur Erreichung der Geschaftsziele.

Heute herrschen jedoch in den Unternehmen vielfach gewachsene, heterogene und hoch komplexe IT-
Landschaften und starre Anwendungssysteme vor. Unabhangig davon, ob es sich um proprietare
Altsysteme oder Standardsoftware wie ERP-Systeme handelt, verhindert diese unflexible IT-

Infrastruktur und das Beharrungsvermogen von Organisationen oft den notwendigen Wandel.

Was auf der einen Seite einen hohen Anpassungsdruck fiir die Unternehmens-IT bedeutet, bietet auf
der anderen Seite groBe Geschaftspotenziale fiir die Software AG, die sich in diesen Wachstumsmarkten
positioniert. Fir die flexible Anpassung der IT und deren Prozesse stellen wir die notigen Software-
Werkzeuge bereit - und zwar fiir einen kosteneffizienten Einsatz und hohen Investitionsschutz. Bei
unserem prozessorientierten Losungsansatz ist es nicht notwendig, die bestehende IT-Infrastruktur
auszutauschen, sondern diese mit der modernen Anwendungswelt zu verbinden. Wir wollen aus der
vorhandenen IT-Landschaft der Unternehmen einen Mehrwert bieten, indem wir die Workflows

durchgehend digitalisieren und somit flexibler machen.

Bei der Entwicklung unserer Software-Losungen geht es darum, mit einer ,Agilitatsebene* (Middleware-
Ebene) die Briicke zwischen den Geschaftsablaufen, den Fachbereichen und der IT zu schlagen. Diese
schafft die erforderliche Agilitat und Transparenz zwischen den entstandenen IT-Silos und den
Geschaftsmodellen der Kunden, da auf diesen beiden Ebenen unterschiedliche Geschwindigkeiten

herrschen. Mit unseren Losungen fiir Prozessoptimierung, Integration, Big Data und Transaktionen



werden MaBnahmen, die fiir reibungslose Geschaftsablaufe notwendig sind, schnell transparent, so dass
sie sich reibungslos in die IT Uibertragen lassen. Damit eroffnet sich ein moderner, flexibler und
kostengiinstiger Weg, eine Organisation fortlaufend und erfolgreich an die dynamischen Markte

anzupassen.

Die Kraft der vier Mega-Trends

Die aktuellen, marktumwalzenden technologischen Veranderungen werden von Analysten weltweit
analysiert und mit ihren Potenzialen bewertet. Das renommierte US-Analystenhaus Gartner definiert

diese IT-Trends als folgende vier Marktkrafte (Nexus of Four Forces):

¢ Cloud Computing
¢ Mobile Computing
e Social Enterprise

e Big Data

Jeder aktive Mensch spiirt den dramatischen Wandel, der sich mit diesen Mega-Trends derzeit
ankiindigt. Schon allein jeder einzelne dieser Trends bringt eine groBe Veranderungskraft mit sich. In
der Summe fiihren sie zu einem dramatischen Wandel der Arbeitswelt und des modernen
Lebensumfelds, in der Fachsprache auch ,disruptive change® genannt. Diese disruptiven Technologien

wie Big Data oder Cloud Computing sorgen fiir einen enormen Innovationsschub.

Wir bei der Software AG sind der Uberzeugung, dass wir in unserer Wirtschaft wieder mehr Mut finden
miissen, diese innovativen Technologien in konkrete Losungen zu transformieren. Das tun wir mit
unseren vielfaltigen Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten und engen Kooperationen mit Partnern
und Forschungseinrichtungen: Zum einen wird der Veranderungsdruck fiir die Unternehmen weltweit
steigen, wodurch dem Agilitats-Layer der Software AG eine wachsende Bedeutung zukommt. Zum
anderen werden die neuen Trend-Technologien in die Entwicklung unserer BPE-Produkte integriert. In
Verbindung mit langjahrigen Praxiserfahrungen entwickeln wir diese weiter, um unsere fiihrende

Marktposition auszubauen und neue Anwendergruppen in der bestehenden Kundenbasis zu erschlieben.

Daher lautet das Markenversprechen der Software AG: Unternehmen, die agile Prozesse, bessere
Entscheidungsmoglichkeiten und Software mit hoher Verfiigbarkeit benctigen, brauchen Losungen der
Software AG. Wir helfen den Kunden, die vier Krafte Big Data, Mobile, Cloud und Social in vollem
Umfang einzusetzen, damit ihr Digitales Unternehmen schneller in den sich verandernden Markten

agieren kann.



Aufwendungen fir Forschung und Entwicklung

In unserer globalisierten Welt, in der ein Technologietrend den anderen immer schneller liberholt und
die Anderungsgeschwindigkeit durch die vier Krafte noch exponentiell verstarkt wird, kann ein
Softwareunternehmen nur mit permanenten Produktinnovationen nachhaltig profitabel wachsen. Als
Innovationsfiihrer mit hoher Marktorientierung ist es daher unser Anspruch, unser Produktangebot fiir
die Kunden standig zu verbessern und zu erweitern. Deshalb kommt dem Bereich F&E in der Geschafts-

und Wachstumsstrategie der Software AG eine zentrale Rolle zu.

Im Jahr 2012 haben wir konsequent in die Transformation des Unternehmens und damit in die neue
Wachstumsphase investiert und einen wesentlichen Investitionsschwerpunkt auf Forschung und
Entwicklung (F&E) gelegt. Die fortgesetzte Entwicklung innovativer Produkte ist ein entscheidender
Wachstumstreiber fiir den expandierenden und heute bereits starksten Geschaftsbereichs BPE, der in
Zukunft einen immer groBeren Teil zum Konzernumsatz und -ergebnis beisteuern wird. Dariiber hinaus
setzen wir die kostenoptimierenden F&E-Tatigkeiten fiir den margenstarken ETS-Bereich fort, um
sicherzustellen, dass auch das Geschaft mit der traditionellen Datenmanagementsoftware eine solide
Ergebnissaule bleibt. Das ist das Fundament, auf dem wir unseren technologischen Vorsprung im Markt

vergroBern konnen.

Die Software AG hat die F&E-Aufwendungen im Geschaftsjahr 2012 deutlich erhoht: sie stiegen um 15
Prozent auf 101,1 (Vj. 88,0) Mio. EUR.

Insgesamt arbeiten 887 F&E-Mitarbeiter der Software AG Gruppe in 13 Landern weltweit. Dies erfordert
ein hohes MaB an globaler Koordination, Kommunikation und Interaktion. Dass sich die Mitarbeiter auf
internationaler Ebene sehr eng elektronisch austauschen konnen, wird durch den Einsatz von
Collaboration Tools erleichtert. Von den daraus resultierenden inhaltlichen Impulsen und vielfaltigen
Eindriicken iiber die Projekte und Kundensegmente in anderen Landern kann der F&E-Bereich direkt
profitieren. Dank der globalen Verteilung konnen wir weitere Kostenvorteile sowie das individuelle
Know-how international nutzen, da sich jeder Standort auf bestimmte Produkte oder Produktgruppen

konzentrieren kann.

Im Rahmen der Anfang 2012 eingeleiteten US-Initiativen haben wir unsere Prasenz im kalifornischen
Silicon Valley massiv ausgebaut und die Krafte im F&E-Bereich gebiindelt. Hierdurch konnen wir
Technologietrends noch friiher identifizieren und zeitnah umsetzen. Denn die USA ist nicht nur der
nach wie vor groBte IT-Markt, sondern auch mit dem Silicon Valley der Trendsetter und Impulsgeber fiir

die gesamte Branche.

Geschaftsbereich BPE - F&E-Uberblick

In allen Segmenten, in dem unser Unternehmen tatig ist, wollen wir Innovationsfiihrer sein. Auf dieser
Basis streben wir die langfristige Technologie- und Marktfiihrerschaft in mehreren Bereichen der

Unternehmenssoftware an - eine wesentliche Komponente unserer Wachstumsstrategie. Zu diesem



Zweck setzen wir auf eine Mischung aus gezielter kundenzentrierter Weiterentwicklung bestehender
Losungen fiir Business Process Excellence (BPE), der Entwicklung technologischer Produktinnovationen

und dem Aufspliren neuer Markttrends, insbesondere durch die verstarkte Prasenz in Kalifornien.

Des Weiteren erganzen wir unser Angebot gezielt um Technologien von akquirierten Unternehmen, die
in das Prozess- und Integrationssoftwareportfolio des BPE-Bereichs integriert und weiterentwickelt
werden. Wertvolle Impulse kommen zusatzlich durch die enge Zusammenarbeit, die wir mit

Hochschulen und Technologiepartnern pflegen.

Der Einfluss der vier technologischen Megatrends manifestiert sich besonders stark im BPE-Bereich mit
den Produktfamilien ARIS, webMethods und Terracotta. Die ErschlieBung zukiinftiger
Geschaftspotenziale wird vom Zusammenspiel der vier technologischen Trends Cloud Computing, Big
Data, Mobility und Social Collaboration maBgeblich bestimmt. Wenn wir auf Basis dieser Treiber
marktgerechte Integrations- und Prozessinnovationen entwickeln, unterstiitzen wir unsere Kunden
dabei, ihre Geschaftsergebnisse schneller zu erzielen. Wir geben ihnen damit Werkzeuge an die Hand,
um riesige Datenmengen in Echtzeit zu verarbeiten, mobil abzufragen und zu verteilen sowie Prozesse

umzusetzen, deren Implementierung in der Vergangenheit unmoglich war.

Einfluss der vier Megatrends auf BPE-Entwicklungen

Die zunehmende Digitalisierung und die Verbreitung neuer Technologien machen Unternehmen immer
effizienter und die Ablaufe immer schneller, aber auch immer komplexer. Kiinftige Innovationen
werden in organisationsiibergreifenden Netzwerken in einer globalisierten Welt vorangetrieben, und
nicht mehr innerhalb der Grenzen von Einzelunternehmen. In dieser ,Mitmach-Welt“ ist
Geschwindigkeit der entscheidende Faktor zum Erfolg. Langfristig werden nur solche Unternehmen

erfolgreich sein, die neue Technologien schnell adaptieren konnen.

Auf der CeBIT 2012 zeigte die Software AG hierzu anschauliche Beispiele aus unseren F&E-Labors und
prasentierte Losungen zur raschen, effizienten Nutzung neuer Technologien, von Cloud iiber
Collaboration bis Mobility. Als Unternehmen mit Fokus auf Innovationen beobachten wir die
Marktentwicklungen ganz genau und nutzen die Chancen der neuen Technologien fiir die
kundenorientierte Weiterentwicklung unseres Portfolios. So haben wir auch im Berichtsjahr wieder
zahlreiche neue Produkte vorgestellt und relevante Trends in praktikable Losungen iberfiihrt. Im
Mittelpunkt unserer Aktivitaten steht dabei immer der Kunde: Nur Innovationen, die fiir den Kunden

einen klar erkennbaren Geschaftsvorteil bedeuten, sind am Markt erfolgreich.

Den Trend zu Cloud Computing unterstiitzt die Software AG durch die Cloud Ready-Strategie fiir
Cloud-basierte IT-Losungen, die erstmals auf der ITK-Leitmesse 2012 vorgestellt wurde. Eine darauf
aufbauende, ganzheitliche Cloud- und Social Networking-Strategie macht Organisationen agiler und

wettbewerbsfahiger. Zugleich ebnet sie den Weg zum vollkommen digitalen - und damit effizienten -



Unternehmen. Cloud Computing bedeutet die Bereitstellung von IT-Ressourcen aus dem globalen

Netzwerk und genau nach dem Bedarf der Anwender.

Ganz nach dem CeBIT-Thema ,Managing Trust“ von 2012 geht es zunachst darum, Vertrauen und
Sicherheit in der digitalen Welt zu starken und so den Fortschritt sowie das Wachstum fiir
Organisationen weltweit zu sichern. In diesem Rahmen entwickelte die Software AG ein sicheres
Angebot fiir Cloud Computing, bei dem verschiedene webMethods-Produkte mit Losungen des US-
Herstellers Layer 7 Technologies gebiindelt werden. Je nach Sicherheitsbediirfnis konnen die Kunden
unterschiedliche Cloud-Modelle wie Public Cloud, Private Cloud und Hybrid Cloud kombinieren und IT-
Leistungen als Cloud-Services beziehen. Die damit erreichte Flexibilitat erlaubt die bedarfsgerechte
Nutzung neuer sowie bestehender Cloud-Angebote und erfiillt die unterschiedlichsten

Sicherheitsbediirfnisse von Industrie und offentlicher Verwaltung.

Collaboration spielt nicht nur im privaten Umfeld eine immer groBere Rolle. Auch im Geschaftsleben
wollen Mitarbeiter organisationsiibergreifend in Echtzeit miteinander kommunizieren, sich effizient
austauschen und schnell auf Ereignisse reagieren konnen. Die Software AG prasentierte auf der CeBIT
eine neue Anwendung, die dieser Nachfrage gerecht wird und weitreichende Moglichkeiten der
schnellen, interaktiven Kommunikation bietet. Dabei handelt es sich um eine Art Twitter fiir
Unternehmen. Im Unterschied zu Twitter ist die Kommunikation jedoch nicht auf eine bestimmte
Zeichenanzahl beschrankt. Jede Art von Daten kann abgebildet und kommuniziert werden. So lassen
sich auch komplexe Nachrichtentypen verwenden, wie sie ein Unternehmen in der Praxis braucht. Diese
Innovation bringt sowohl Menschen als auch Systeme, Prozesse und Applikationen miteinander in
Verbindung. Sie bietet Integration par excellence. Die Losung wird fiir iPhone, iPad, Android-Gerate,
Blackberry und Windows Phone zur Verfiigung stehen und fiir die Cloud ebenso angeboten wie fiir den
Einsatz auf firmeneigenen Servern. Damit werden die Kommunikationsmoglichkeiten von Social Media

genutzt, um Unternehmen eine bislang nicht mogliche Sichtbarkeit auf aktuelle Aktivitaten zu geben.

Mobile Endgerate wie Smartphones oder Tablet PCs gehoren inzwischen zur Standardausriistung der
meisten Brain-Worker. Allein diese Tatsache verandert die Kommunikations- und Arbeitskultur
drastisch. Hinzu kommt die rasante Entwicklung von Cloud-Applikationen und Social Media Tools -
gerade fiir die so genannten Digital Natives inzwischen so selbstverstandlich wie das Telefon und die E-
Mail fiir die Generation davor. Die Integration mobiler Endgerate in Geschaftsprozesse ist aufgrund der
Geratevielfalt mit hohen Kosten und hohem Zeitaufwand verbunden. Mit der Losung webMethods
Mobile Designer entwickeln Unternehmen nur eine einzige Version ihrer Applikation und konnen diese
dann auf jedem mobilen Gerat nutzen - vom iPad bis zum Android oder Blackberry, ohne weiteren

Entwicklungsaufwand.

F&E-Leistungen fur die Produktfamilie ARIS

Die ARIS-Produktfamilie steht fiir die Analyse, Optimierung und das Monitoring der Geschaftsprozesse

der Unternehmen iber alle Branchen hinweg. Millionen von Benutzern setzen ARIS fiir das Design, das



Publizieren, die Analyse und die Verbesserung ihrer Prozesse ein. Wie Kunden aus unterschiedlichen
Branchen exzellente Geschaftsprozesse realisieren und so ihre unternehmerischen Ziele schneller
erreichen, zeigte die Software AG auf der CeBIT 2012. Anhand von neuesten Produktentwicklungen und
zahlreichen Kundenbeispielen erlebten die Fachbesucher, wie wichtig kurze Reaktionszeiten in der

digitalisierten Geschaftswelt der Zukunft sind.

ARIS 9.0 integriert Cloud, Big Data, Mobile und Social

Im Laufe des Jahres 2012 riickte die Software AG die Technologie-Entwicklungen in den Fokus, die die
Unternehmenswelt radikal verandern - Cloud, Big Data, Mobile und Social Collaboration. Mit Einfiihrung
der Version 9.0 von webMethods und ARIS, die im September auf der internationalen
Kundenveranstaltung ProcessWorld in den USA vorgestellt wurde, tragt die Software AG diesen
technologischen Entwicklungen bereits Rechnung. In beiden neuen Produktversionen kommen aktuelle
technologische Entwicklungen zum Einsatz, die Unternehmen noch groBere Transparenz liber ihre
Geschaftsprozesse sowie Agilitat und Performance bieten. Zusammen helfen sie den Unternehmen
dabei, schnell auf technologische Veranderungen zu reagieren. Die Basis bildet eine IT-Infrastruktur,
die modular, erweiterbar, anpassungsfahig und skalierbar ist, um agile und automatisierte
Geschaftsprozesse zu unterstiitzen. Die neuen Versionen wurden in enger Zusammenarbeit mit

wichtigen Kunden entwickelt und im ersten Quartal 2013 fiir den Vertrieb freigegeben.

ARIS 9.0 biindelt die vier Technologietrends Cloud, Mobile, Social Collaboration und Analytics fiir die
Beschleunigung von Prozessverbesserungen, indem mehr Know-how und Erfahrungen aus dem
Unternehmen in Design und Test von Prozessen einflieBen konnen. Dariiber hinaus ermoglichen
moderne Analysefunktionen die visuelle Darstellung individuell ausgewahlter Geschaftsinformationen
und Kennzahlen (KPIs). Auch interaktiv auf jedem mobilen Endgerat. Eine verbesserte,
produktiibergreifende operative Analyse und ,Intelligence“ tragt zu weiter beschleunigten

Prozessverbesserungen bei.

Soziale Netzwerke haben die Art und Weise, wie Menschen miteinander in Verbindung treten,
kommunizieren und zusammenarbeiten, tiefgreifend verandert. Mit dem neuen Produkt ARIS Connect
konnen nun auch Unternehmen die Potenziale der Zusammenarbeit in sozialen Netzwerken nutzen, um
Prozessverbesserungen auf fachlicher und IT-Ebene herbeizufiihren. ARIS Connect arbeitet mit einer
neuen HTML5-basierten Client-Technologie, die zusatzlich den Zugang liber Smartphones und Tablets

ermoglicht. So kann jeder Benutzer iiberall und jederzeit mit anderen zusammenarbeiten.

Social Collaboration bringt viele verschiedene Akteure, die an einem Projekt beteiligt sind, zusammen.
Alle mit unterschiedlichen Rollen, Fahigkeiten, Erwartungen und Anforderungen. ARIS 9.0 adressiert
dieses rollenspezifische Know-how und die individuellen Anforderungen, indem es fiir jeden der
Akteure die passende Werkzeugumgebung, Produktsicht, Benutzeroberflache und die richtigen
Informationen und Daten bereitstellt. Das Werkzeug lasst sich an projektspezifische Anforderungen

anpassen, und zwar auf allen Ebenen, vom Metamodell bis zur Konfiguration der Benutzeroberflache.



Um den Zugang zu einer groBeren ARIS-Benutzergruppe innerhalb eines Unternehmens zu erreichen,
kann ARIS Connect in offentlichen, privaten und hybriden Cloud-Infrastrukturen eingesetzt werden.

Dies vereinfacht die Einfiihrung des Systems und starkt die Benutzerakzeptanz.

Dank einer browser-basierten Benutzeroberflache nach dem Prinzip ,,Look and Feel® ist diese neue
ARIS-Version einfacher zu erlernen und zu benutzen als Vorgangerversionen. Die intuitive Bedienbarkeit
liber Funktionsleisten verkiirzt die Wege zwischen den einzelnen Funktionen und spart dem Benutzer

wertvolle Zeit. Ein weiteres Kennzeichen im Vergleich zu friiher ist eine deutlich groBere Flexibilitat.

Bei der Modellierung von Geschaftsprozessen miissen die einzelnen Aktivitaten auf den Fokus und die
Vision des Unternehmens abgestimmt und so kommuniziert werden, dass das Unternehmen jederzeit
flexibel auf geanderte Anforderungen reagieren kann. ARIS 9.0 liefert Ergebnisse, die fiir das
Tagesgeschaft aller Beteiligten relevant sind, einschlieBlich hochmoderner Analysefunktionalitat,
Dashboard-Technologien, Tabellenkalkulations- und Simulationsfunktionalitat. Best Practices und die
Prime-Methodik garantieren eine schnelle Wertschopfung. Mit ARIS 9.0 leistet die Software AG einen

sehr konkreten Beitrag zum wissensbasierten Unternehmen.

Weitere F&E-Leistungen im ARIS-Umfeld

Die ARIS Community erreichte mit mehr als 200.000 Mitgliedern eine in der Branche einzigartig hohe
Zahl. Diese weltweit groBte Benutzergruppe zu Business Process Management ist ein Netzwerk, in dem
Einzelpersonen, Unternehmen und Universitaten Geschaftsinformationen analysieren, visualisieren und
diskutieren konnen. Die Erfassung und die gemeinschaftliche Nutzung des intellektuellen Kapitals eines

Unternehmens erweisen sich zunehmend als Wettbewerbsvorteil.

Die aus iiber 40 Landern stammenden Mitglieder erhalten nicht nur umfangreiche Moglichkeiten zum
Informationsaustausch, sie konnen auch die Modellierungssoftware kostenfrei beziehen. Nach der
Modellierung konnen die Prozessmodelle in der webMethods BPM-Suite der Software AG implementiert

werden, so dass die komplette Wertschopfungskette ,,Model-to-execute” abgedeckt wird.

Die Erweiterung der ARIS-Produktpalette, die hohere Benutzerfreundlichkeit sowie die Ausweitung des
ARIS-Einsatzes in den Unternehmen stehen weiterhin im Fokus der F&E-Bestrebungen des ARIS-
Entwickler-Teams. Dabei spielt auch die verstarkte Ansprache der Nutzer im Internet und in

Communitys eine maBgebliche Rolle.

Im Laufe des Jahres 2012 arbeiteten die Entwickler massiv am Umbau der Gesamtproduktlinie auf eine

Cloud-Architektur. Diese zeichnet sich durch folgende Charakteristika aus:

¢ Multitenancy-Architektur (eine einzige Instanz kann mehreren Kunden mit beliebig vielen
Anwendern unterstiitzen) und Single Instance-Verfahren (eine umfassende IT-Strategie zur

Dublettenvermeidung durch einmalige Speicherung von Daten),



e Skalierbarkeit und Elastizitat und somit giinstige Gesamtbetriebskosten (Total Cost of
Ownership - TCO)

¢ Vor dem Hintergrund der rasanten Verbreitung mobiler Gerate starteten die Vorbereitungen fiir
die Integration mobiler Applikationen und Benutzeroberflachen, die im neuen Jahr in konkrete

Losungen miinden sollen.

e Als eine Antwort auf den Megatrend der zunehmenden Vernetzung iiber Social Media arbeitete
das Entwicklerteam an der Integration von Social Media-Funktionen, wie etwa ,,Facebook flir
BPM“.

Im Marz 2012 gab die Software AG auf der CeBIT die Zertifizierung ihres Portfolios Software AG Cloud-
Ready fiir eine weitere fiihrende Plattform bekannt, fiir cCell Services von HP, einem der groBten
Anbieter von Infrastruktur- und Rechenzentrumsleistungen. Software AG Cloud Ready bietet Losungen
fiir die Bereiche Modellierung, Prozessmanagement, serviceorientierte Architektur und Cloud-
Integration und ermoglicht damit eine schnellere und kostengiinstigere Optimierung von
Geschaftsprozessen. HP-Kunden, die Produkte der Software AG in ihrem eigenen Rechenzentrum
betreiben, konnen damit nahtlos auf die Cloud-Plattform von HP wechseln - und erhalten ein hohes

Mab an Flexibilitat und neue Formen der kollaborativen Wertschopfung.

Den Software AG-Kunden stehen damit noch mehr Optionen fiir die Bereitstellung ihrer
Softwarelosungen zur Verfligung. Sie konnen wahlen, ob sie die Cloud-Dienste iber das eigene
Rechenzentrum, einen regionalen IT-Partner oder HP beziehen wollen. So konnen sie neue Umgebungen
mit ihren bestehenden Software AG Lizenzen wesentlich schneller auf einer On-Demand-Basis in die
Cloud stellen. Langfristige Kosten und Aufwendungen flir Hardware und Hosting reduzieren sich.
Zusammen mit HP als einem der ersten Unternehmen mit einer ausgereiften Cloud-Plattform bieten wir
unseren Kunden damit den nachsten logischen Schritt auf dem Weg zu einer vollstandig Cloud-basierten

Geschaftsinfrastruktur.

F&E fiur die Produktfamilie webMethods

Mit webMethods lassen sich die Potenziale neuer offener Architekturen sowie bestehender
Infrastrukturen gezielt ausschopfen, da die Softwareprodukte eine engere Zusammenarbeit zwischen
der IT und den Fachbereichen unterstiitzen. Dadurch lasst sich der Zeit- und Kostenaufwand fiir
Prozessoptimierung und Systemintegration senken und gleichzeitig die Produktivitat erhohen. Auch in
diesem Bereich standen die F&E-Anstrengungen im Geschaftsjahr 2012 ganz im Zeichen der neuen

Megatrends der ITK-Branche.



webMethods 9.0 markiert Meilenstein in Cloud- und Big-Data-Strategie

Parallel zu ARIS 9.0 wurde auf der ProcessWorld die neue Version 9.0 von webMethods vorgestellt.
Durch die Erweiterung der unabhangigen Integrationsschicht von webMethods liegt der Fokus der neuen
Version auf der Zusammenfiihrung des Managements groBer Datenmengen aus jeder beliebigen
Datenquelle mit automatisierten Geschaftsprozessen und Anwendungen. Diese werden in verschiedenen
Umgebungen, ob in der Cloud, auf mobilen Endgeraten oder unternehmensintern bereitgestellt. Die
Verkniipfung von In-Memory-, Cloud-, Mobile- und Social-Collaboration-Technologien ermoglicht
Unternehmen den Zugriff auf riesige Datenmengen innerhalb von Mikrosekunden und erlaubt die
Verteilung der Informationen an jedes beliebige Endgerat. Damit konnen Unternehmen auf neue
Geschaftspotenziale schnell und zielfiihrend reagieren. Das effiziente Management von Massendaten
(Big Data) eroffnet Unternehmen ein bislang einzigartiges Geschaftspotenzial, das sie nur ausschopfen
konnen, wenn sie schnell genug reagieren. Mit webMethods 9.0 hat die Software AG einen wichtigen
Schritt vollzogen, um Unternehmen darin zu unterstiitzen, echte Wettbewerbsvorteile zu generieren

und dieses Potenzial in vollem Umfang auszuschopfen.

Die Version 9.0 ist nun eng integriert mit unserer Terracotta-Technologie, einer fiihrenden In-Memory-
Technologie flir die Verarbeitung riesiger Datenmengen. webMethods-Kunden profitieren von der
einzigartigen Skalierbarkeit der Technologie. Durch das lokale oder verteilte Daten-Caching bietet
webMethods 9.0 nun eine noch hohere Verarbeitungsleistung und Fehlertoleranz. Dariiber hinaus ist die
neue Version in der Lage, sehr groBe XML-Dokumente direkt im Arbeitsspeicher (In-Memory) zu
verarbeiten, wodurch die Performanz erhoht und die Komplexitat der Programmierung verringert wird.
Der Markt verlangt den Zugriff auf Daten in Echtzeit, wie In-Memory-Losungen ihn bieten. Angesichts
der rasanten Zunahme der Geschaftsdaten stehen Unternehmen in allen Landern und Branchen vor der
Herausforderung, ihre Dateninfrastruktur entsprechend skalierbar zu machen, um diese Daten
verwerten zu konnen. Untersuchungen von Aberdeen zu Big Data haben gezeigt, dass Unternehmen mit
In-Memory-Verarbeitung nicht nur in der Lage waren, riesige Mengen an Daten in kiirzerer Zeit zu

analysieren als ihre Wettbewerber - sie waren buchstablich um GroBenordnungen schneller.

Mit dem neuen Produkt webMethods CloudStreams erweitert die Software AG ihre unabhangige und
herstellerneutrale Integrationsschicht. Unternehmen konnen damit SaaS-Anwendungen wie
Salesforce.com und Openair einfach und effizient an ihre unternehmenseigenen Anwendungen oder an
andere SaaS-Applikationen anbinden und diese Integration durchgangig steuern. Damit erweitert

webMethods seinen Funktionsumfang in Richtung offentliche Cloud-Losungen.

Die neue webMethods Mobile Suite bietet ein hohes MaB an Sicherheit fiir interaktive mobile
Anwendungen. Unternehmen konnen mobile Anwendungen schnell erstellen und verteilen und vor
allem ausschlieBlich autorisierte Benutzer und Gerate in ihrem Netzwerk zulassen. Auf diese Weise
vermeiden sie gefahrliche Sicherheitsbedrohungen. Mitarbeiter, Kunden und Partner haben damit die
Moglichkeit, in einer sicheren verteilten Umgebung iberall auf die IT-Systeme des Unternehmens

zuzugreifen. Neben der Integration der Losung Terracotta BigMemory mit der webMethods Suite haben



beide F&E-Teams im Berichtsjahr begonnen, die webMethods Complex Event Processing Engine mit

Terracotta zu integrieren. Dies ermoglicht die Analyse der Daten in Echtzeit.

Weitere Neuerungen von webMethods 9.0

Im Zuge der Notwendigkeit, schneller auf neue Geschaftssituationen reagieren zu miissen, nimmt die
Zusammenarbeit lber soziale Netzwerke (Social Collaboration) immer weiter zu. Mit webMethods
Pulse konnen Unternehmen nun die Potenziale von sozialen Netzwerken nutzen, indem allen
relevanten Akteuren Informationen und Ereignisstrome in Echtzeit bereitgestellt werden. Die zeitnahe
Benachrichtigung von jeglichen Geschaftsvorfallen macht kollaboratives Arbeiten effizient, und zwar
umgehend sowie unabhangig vom Standort oder dem jeweils genutzten Endgerat. Dies wird die

Grundlage fiir die Unterstiitzung von sozialen Prozessen innerhalb unserer Business Process Suite sein.

Im Sinne einer vereinfachten Administration wird das neue Produkt webMethods Command Central die
Uberwachung und den Betrieb nicht nur fiir bestehende Kunden zentralisieren, sondern auch den
Betrieb in der Cloud ermoglichen. Die Losung bietet Transparenz und Kontrolle iiber die gesamte
webMethods-Landschaft und ist Teil eines langfristigen Programms zur Reduzierung der Total Cost of
Ownership (TCO) und zur Modularisierung der webMethods-Architektur. Benutzer konnen mit einem
einzigen Werkzeug Umgebungen konfigurieren und erhalten Sichten der jeweiligen Produktlandschaft,
durch die die Konfigurationen und Versionsstande der Produkte liber die gesamte webMethods-
Landschaft vergleichbar sind. Unternehmen konnen Funktionalitat bereitstellen und verwalten, mit der
sich verschiedene Betriebsmodelle in hybriden Cloud-Umgebungen effizient gestalten lassen. Mit diesen
Produktneuheiten verfolgt die Software AG ihre Cloud-Strategie und untermauert ihre Rolle als
flihrender Anbieter innovativer Losungen, die ein Zusammenspiel von Anwendungen in der

unternehmenseigenen Infrastruktur mit Anwendungen in der Cloud ermoglichen.

webMethods Active Transfer vereinfacht den Setup-Prozess und die Verwaltung von
Dateiiibertragungen mit Geschaftspartnern. Alle Dateilibertragungen werden zentral abgewickelt, was
einen schnellen, zuverlassigen und skalierbaren Dateiaustausch unabhangig von GroBe und Volumen der
Dateien unterstiitzt. Auch bei der Einhaltung ihrer Service Level Agreements (SLAs) fiir den
Dateitransfer profitieren die Unternehmen davon und fiir die Sicherheit und den Schutz

unternehmenskritischer Daten sorgen erweiterte Sicherheits- und Zugangskontrollmechanismen.

F&E fur den Bereich Terracotta

Die Terracotta Produkte adressieren die Herausforderungen des groBen Megatrends Big Data, also die
explosionsartig wachsenden Datenmengen aus unterschiedlichen Datenquellen. Durch die Akquisition
des In-Memory-Technologieanbieters Terracotta Inc. im Geschaftsjahr 2011 profitieren Software AG-
Kunden nun von der neuen Technologie. Terracotta wird bereits von liber zwei Mio. Entwicklern

genutzt; insgesamt gibt es liber eine Million Installationen.



Auf der CeBIT prasentierte die Software AG ihre Strategie fiir das Big-Data-Management der nachsten
Generation mit den neuesten Produktentwicklungen. Wachsende Mengen von unstrukturierten
Massendaten stellen die Unternehmen vor groBe Herausforderungen - sie bieten aber auch eine groBe
Chance, elementare Geschaftsinformationen in Echtzeit zu extrahieren und zu verteilen. Der
unmittelbare Zugriff auf groBe Datenmengen sowie deren Analyse in Echtzeit erhoht die Transparenz
und ermoglicht schnelle Entscheidungen sowie kurze Reaktionszeiten. Daher werden hohe
Geschwindigkeit und Skalierung bei der Datenauswertung und die Bereitstellung der Ergebnisse an
Tausende von Clients zum kritischen Erfolgsfaktor fiir Unternehmen. Um Kosteneffizienz sowie
Skalierbarkeit zu erzielen, benotigen die Unternehmen einen durchgangigen, universellen

Losungsansatz.

Terracotta BigMemory ist die branchenfiihrende In-Memory-Datenmanagementlosung fiir Big Data, eine
einfache, hochskalierbare Losung, die sich leicht in vorhandene IT-Umgebungen integrieren lasst und
damit sofortigen Nutzen bietet. Auf Basis der In-Memory-Technologie kann der Zugriff auf riesige
Mengen unstrukturierter Daten aus unterschiedlichen Quellen bis zu 1.000 mal schneller als mit
herkommlichen  Technologien erfolgen. Die Kunden konnen somit in Echtzeit auf
Geschaftsinformationen zugreifen und ihre Entscheidungsprozesse signifikant beschleunigen. Die damit
geschaffene Transparenz iber operative Aktivitaten in Echtzeit fordert neue, innovative und hochst
flexible Geschaftsprozesse. Kern der Strategie ist eine Plattform, Uber die riesige und aus
unterschiedlichsten Datenquellen stammende Datenmengen mit geringer Latenz direkt im

Arbeitsspeicher abgerufen werden konnen.

Dahinter steht eine Plattform, die mithilfe der BigMemory-Technologie von Teracotta den Zugriff auf
Daten in mehrfacher Terabyte-GroBe, jeden beliebigen Formats und aus unterschiedlichsten Quellen
ermoglicht. Die Plattform integriert Technologie fiir die Verarbeitung von Ereignis-Datenstromen und

generiert dadurch maximale Business Intelligence in Echtzeit aus den immensen Datenmengen.

Die BigMemory-Technologie der Software AG ist bereits bei vielen groBen Unternehmen im Einsatz, die
viele Terabytes an Daten im Arbeitsspeicher zugreifbar halten miissen. Zu den geplanten
Funktionserweiterungen von BigMemory zahlen die In-Flight-Verarbeitung von Ereignisstromen sowie
Services fiir das Profiling und die Aggregation von Daten fiir eine Datenanalyse in Echtzeit. Dariiber
hinaus wird die Software AG die Verarbeitung von Daten aus allen Datenumgebungen
(Transaktionssysteme, Analysesysteme, relationale/nicht-relationale Datenbanken, Hadoop/NoSQL und

Social Network Umgebungen) in einem gemeinsamen In-Memory-Speicher ermoglichen.

Unsere Vision ist der Aufbau einer In-Memory-Plattform fiir das Datenmanagement, die eine Briicke
zwischen den Anforderungen von Transaktionssystemen auf der einen und Analysesystemen auf der
anderen Seite schlagt. Mit diesem integrativen Ansatz bieten wir die Moglichkeit, riesige Datenvolumina
sowohl aus Unternehmensanwendungen als auch aus Analysesystemen mit geringer Latenz abzurufen.

Dariiber hinaus bietet die Plattform Schnittstellen zu einem breiten Spektrum neuer und alter



Datenhaltungssysteme und Analysewerkzeuge. Auf diese Weise schaffen wir eine Verbindung zwischen

der heutigen IT-Landschaft und der Datenwelt von morgen.

my-Channels erganzt Big Data-Strategie

Die Akquisition kleinerer Technologieanbieter ist Teil der Portfoliostrategie, um technologische
Spitzenpositionen auszubauen. Im Rahmen dieser Strategie libernahm die Software AG im April 2012
den britischen Technologieanbieter my-Channels, ein wichtiger Baustein im Portfolio fiir In-Memory-
Management von Big Data. Mit dieser Ubernahme wurde unsere bestehende Integrationstechnologie mit
einer auBerst schnellen Messaging-Software, der Universellen Messaging-Middleware-Plattform,
erganzt. Ein universelles Medium fiir die Ubertragung von Nachrichtenstromen spielt eine groBe Rolle
fir die schnelle Integration einer sich immer starker auspragenden grenzenlosen
Anwendungslandschaft. Unternehmen, die mit ihren verschiedenen Adressaten Informationen in
Echtzeit und bei hochster Datensicherheit austauschen miissen, brauchen eine hochleistungsfahige und

durchgsngige Ubertragungsebene.

Den Kunden der Software AG steht mit my-Channels eine einzigartige, universelle Schicht fiir die
Nachrichteniibertragung zur Verfiigung, lber die sie ihre Unternehmensanwendungen, Cloud-basierten
Applikationen und mobilen Gerate durchgangig in den Datenaustausch einbinden konnen. Sie konnen
riesige Mengen an unternehmenskritischen Datenstromen an ihre Mitarbeiter, Kunden und Partner

libertragen - in Echtzeit und unabhangig vom Ort, Kanal und Endgerat.

Nirvana von my-Channels ist eine nachrichtenorientierte Middleware-Technologie fiir die bidirektionale
Ubertragung von Datenstromen zwischen beliebigen Kombinationen aus internen und externen
Systemen/Clients. Innerhalb von Mikrosekunden transportiert sie Hunderttausende von Informationen in
fortlaufenden Datenstromen an mehrere Tausend Endgerate. Sie garantiert die Bereitstellung von
Echtzeitdaten zwischen verschiedenen Plattformen und iiber verschiedene Ebenen - innerhalb des
Unternehmens, lber das Internet, die Cloud und an mobile Anwender. Als Plattform der Enterprise-
Klasse wird die Losung derzeit primar im Finanzsektor eingesetzt und transportiert
Echtzeitdatenstrome an Kunden und Partner. Die Software zeichnet sich durch ,,Low Latency“ aus, das

heibt, sie ermoglicht einen hohen Datendurchsatz bei niedriger Verzogerungszeit.

Die Technologie kommt zunehmend auch in anderen Bereichen zum Einsatz, in denen Echtzeitdaten
liber eine wachsende Zahl von Kanalen, Anwendungs-Frameworks und Endgeraten libertragen werden
miissen und Flexibilitat und Skalierbarkeit eine entscheidende Rolle spielen. Das Spektrum reicht von
Unternehmen im E-Commerce-Umfeld bis hin zur offentlichen Hand. Damit stehen den Kunden im
Rahmen ihres Einsatzes der webMethods Integrationsplattform verschiedene Messaging-Optionen zur

Verfiigung.

BigMemory hatte im September in San Francisco in Kalifornien die Auszeichnung bei der DataWeek 2013

als Top Innovator im Bereich Big-Data-Technologie erhalten. DataWeek ist die grobte Veranstaltung in



den USA zum Thema Datenmanagement. Nach dem CEO der DataWeek sind die Daten in einer
Informationswirtschaft das neue Kapital. Unternehmen entdecken den Wert ihrer Terabytes von Daten,
Behorden geben ihre Datenbanken zur offentlichen Nutzung frei und Tausende von ,Data-Startups*
bauen auf den entstehenden Datenfeeds aus Social Networks auf. Wenn wir Teil dieses neuen
Okosystems aus Datenfeeds, Dateninfrastruktur, Datentechnologien und Datenmarkten werden, tragen

wir zum Erfolg von Wirtschaft, Technologie und Gesellschaft bei.

Diese Auszeichnung bestatigt die branchenfiihrende Stellung von BigMemory als signifikante
Verbesserung im Big-Data-Management. Indem sie hohe Performance im Terabyte-Bereich bieten,
schaffen unsere Innovationen echte Geschaftschancen flir unsere Kunden, heute und in Zukunft. Mit

unserem 2012 vorgestellten, integrierten Portfolio haben wir den Bedarf der Zeit getroffen.

Geschaftsbereich ETS - F&E-Uberblick

Der traditionelle Geschaftsbereich ETS (Enterprise Transaction Systems) umfasst Losungen flir das
Management von GroBrechnern. Die Kernprodukte Adabas, der ersten Hochleistungsdatenbank, und
Natural bieten Unternehmen eine Plattform fiir die Entwicklung und den Betrieb von
geschaftskritischen Applikationen. Fiir eine grobe Kundenbasis, allen voran GroBunternehmen, stellt
ETS auch heute noch eine Schliisseltechnologie dar - vielfach erfolgsentscheidend und praktisch

unersetzlich, sowohl aus technologischer Sicht als auch aus Effizienzgriinden.

Nach wie vor ist dieser Geschaftsbereich ein verlasslicher Umsatz- und Ergebnistrager fiir die Software
AG, der ein wichtiges, hochprofitables Fundament fiir die dynamische, kreative Weiterentwicklung der
BPE-Losungen bildet. Es ist daher nur konsequent, unsere Datenbankprodukte Adabas und Natural nicht
durch andere Technologien zu ersetzen, sondern sie kundengerecht weiterzuentwickeln. Wir verfolgen
ganz klar das Ziel, die Fiihrungsrolle der ETS-Produkte in puncto Performance zu erhalten und ETS

weiterhin mit den neuesten relevanten Technologietrends und Entwicklungen zu integrieren.

Im Geschaftsjahr 2012 legten wir den Fokus auf den konsequenten Ausbau von NaturalONE, die nachste
Generation der Natural Entwicklungsumgebung. Damit konnen Kunden existierende Anwendungen mit
hoher Produktivitat warten, sie mit geringem Aufwand modernisieren oder neue moderne Web- und
SOA-Anwendungen einfach implementieren. Eine Reihe von Kunden weltweit hat NaturalONE bereits
erfolgreich eingefiihrt und produktiv im Einsatz. Neue NaturalONE-Funktionen wie das automatisierte
Testen, die Integration von Web-basierten Dashboards, die integrierte Code-Qualitatsanalyse oder die
Unterstiitzung von GroBrechner-Werkzeugen befahigt Nutzer kundenspezifische Anwendungsfunktionen

schneller zu implementieren.

Die existierende Funktionalitat, Natural-Anwendungen auf mehreren Systemplattformen ablaufen zu
lassen (zum Beispiel GroBrechner, Linux, UNIX und Windows), wurde verbessert, so dass Kunden die
Anwendungen ohne Anderungen auf andere Plattformen portieren konnen. Neben der Portabilitét

unterstiitzt Natural die neuesten GroBrechnertechnologien von IBM wie zum Beispiel zIIP Prozessoren.



Das neue Produkt zIIP Enabler for Natural hilft bei der Optimierung von IT-Betriebskosten und wurde

2012 in geschaftskritischen Kundenumgebungen erfolgreich eingefiihrt.

Die Anbindung von Natural-Anwendungen an webMethods wurde weiter verbessert. Dadurch ist es noch
einfacher, transaktionale Geschaftslogik auf Basis von Natural in webMethods SOA- und BPM-
Losungsszenarien zu integrieren und mit der erweiterten Software webMethods Optimize for
Infrastructure zentral zu liberwachen. Der Vorteil fiir die Kunden: sie konnen neue Geschaftsprozesse
auf Basis von existierenden Anwendungen schneller realisieren. Viele Kunden haben im Berichtsjahr
ihre Natural-Anwendungen modernisiert und damit die Zukunftsfahigkeit und Relevanz ihrer

Geschaftsapplikationen verbessert.

Die Entwicklungen in Adabas konzentrieren sich auf die Bereiche Performance, Verfiigharkeit,
Datensicherheit und Datenintegration. Neue Administrationswerkzeuge (sogenannte DBA-Tools)
erlauben die dynamische Anpassung von Datenbankparametern sowie die Vergroberung von
Datenbankstrukturen und Datencontainern im laufenden Betrieb. Auf diese Art konnen Kunden einen
reibungslosen Datenbankbetrieb sicherstellen und schneller auf neue Markt- oder Kundenanforderungen
reagieren. Die Datenintegrations- und Datenreplikationsfunktionen von Adabas wurden weiter
ausgebaut, so dass man Unternehmensdaten, die in Adabas gespeichert sind, ohne groben Aufwand in
relationale Datenbanken (zum Beispiel Oracle, DB2), Data Warehouse- oder webMethods-Umgebungen

integrieren kann.

Data Masking for Adabas

Auf der Internationalen Benutzerkonferenz in Berlin im Mai 2012 hat die Software AG das neue Produkt
Data Masking for Adabas vorgestellt. Mit dieser Losung konnen Adabas-Kunden aktuelle
Produktionsdaten in geanderter Form fiir das Design und Testen von Anwendungen verwenden und
damit den Schutz vertraulicher Daten sicherstellen. Bei der Entwicklung von Anwendungen, die auf
Adabas zugreifen, werden reale Daten benotigt, um die Anwendungen in Test- oder
Qualitatssicherungs-Umgebungen zu priifen und zu optimieren. In diesen Daten konnen sich jedoch
vertrauliche Elemente wie Kundennamen, Kreditkartennummern oder Details aus Krankenakten
befinden. Um solche Daten zu schiitzen, konnen Unternehmen eine Momentaufnahme der
Unternehmensdaten aus Adabas extrahieren und die vertraulichen Elemente manuell durch andere
Werte oder Texte ersetzen. Diese Anderungsmethode ist jedoch zeitaufwindig, arbeitsintensiv und
fehleranfallig. Data Masking for Adabas automatisiert diesen Anderungsprozess und sorgt dafiir, dass
potenziell vertrauliche Daten in verschiedenen Adabas-Datenbankumgebungen anonym und geschiitzt
bleiben. Bei diesem Vorgang lasst die Losung die Originalumgebung unangetastet und gibt Entwicklern

dennoch produktionsahnliche Daten fiir ihre Arbeit an die Hand.

Adabas-Daten werden zu Datenschutzzwecken automatisch maskiert. Mit Data Masking for Adabas
versorgen Organisationen ihre Entwickler schnell und einfach mit den notwendigen realen Daten und

gewahrleisten gleichzeitig kompromisslosen Datenschutz. Damit gelingt es Organisationen, rechtliche



Auflagen und Anforderungen des Marktes zu erfiillen und gleichzeitig Zeit und Kosten bei der
Anwendungsentwicklung einzusparen. Yon der neuen Losung profitieren beispielsweise Organisationen,
die gesetzliche Vorschriften wie die EU-Datenschutzverordnung einhalten miissen. Es bewahrt sie aber
auch vor Imageschaden, die bei versehentlichem Bekanntwerden vertraulicher Daten aufgrund von

Entwicklungs- oder Testfehlern entstehen konnen.

Weitere Sicherheitsmechanismen, wie die automatische Protokollierung iliber Adabas System Fields

erlauben ein fein-granulares Nachverfolgen (Auditing) von Datenbankanderungen.

ETS-Planung 2013

Die Integration von Natural-Anwendungen und Adabas-Daten in neue Big Data-, In-Memory- und Mobile-
App-Losungsszenarien wird einer der Schwerpunkte sein, um Kunden zusatzliche Optionen der
Wiederverwendung anzubieten. Darliber hinaus wird NaturalONE entsprechend wichtiger
Kundenanforderungen weiter ausgebaut werden, zum Beispiel im Bereich Security, Code Profiling und
Web-Browser-Interaktivitat. Adabas wird neben der Unterstlitzung von neuen GroBrechnerfunktionen
verstarkt auf den High-end Server-Plattformen (Linux, UNIX und Windows) erweitert werden, so dass

hochskalierbare und extrem performante Anwendungen noch besser bedient werden konnen.

Weitere F&E-MalRnahmen und Kooperationen

Die Software AG hat im Mai 2012 die Entwicklung neuer Losungen fiir unterschiedliche, genau auf die
Kundenbediirfnisse zugeschnittene Geschaftsszenarien vorgestellt. Diese Business Solutions sind mehr
als reine Technologieprodukte. Vielmehr umfassen sie auch die spezifische Methodik PRIME (Process
Improvement Methodology), die fiir eine ziigige Umsetzung von Initiativen zur Optimierung von
Geschaftsprozessen erforderlich ist - ganz gleich welcher GroBenordnung. Mit den Business Solutions
haben wir auch die bewahrten Prozess-Frameworks von Industry.PerformanceREADY fiir bestimmte
Branchen und vertikale Anwendungen entwickelt, die iiber branchenspezifische Prozessvorlagen und

KPIs den Kunden eine schnellere Wertschopfung ermoglichen.

Damit adressieren wir folgende Themen im Rahmen von IT-Transformationsprojekten:
Geschaftsprozessmanagement  (BPM), Geschaftsprozessanalyse (BPA), Anwendungsintegration,
Serviceorientierte Architektur (SOA), Stammdatenverwaltung (MDM), B2B-Integration,
Prozessintelligenz (Pl), Unternehmensarchitektur-Management (EA), Governance, Risk & Compliance
(GRC) und Anwendungsmodernisierung. Zum Beispiel bietet die Losung flir BPM unterschiedliche
Fallbeispiele fiir Forderungsmanagement, Auftragsmanagement und schlanke Produktionsprozesse. Die
BPA-Losung gibt Kunden Best Practices fiir Transformationsprojekte an die Hand, etwa im
Versorgungsbereich oder beim Lieferkettenmanagement und die GRC-Losung bietet vordefinierte

Pakete fiir gesetzliche Auflagen wie SOX, Basel Il oder Solvency II.



Partnerschaft mit Forschungsallianz CASED - Think Tank zur IT-Sicherheit

Die Software AG und das Center for Advanced Security Research Darmstadt (CASED), vertreten durch
das Fraunhofer-Institut fiir Sichere Informationstechnologie (Fraunhofer SIT), haben Mitte 2012 eine
strategische Partnerschaft vereinbart. Die Software AG kann dadurch die Kompetenzen einer agilen
Einrichtung der Spitzenforschung nutzen und die Erkenntnisse in ihren Software-Entwicklungsprozess
einflieBen lassen. Weiterhin starkt sie damit die Region sowie die Zusammenarbeit zweier Partner im
Software-Cluster. Schwerpunkt der gemeinsamen Aktivitaten ist der Aufbau eines neuen CASED-Labors
fiir sichere Software-Entwicklung (Secure Engineering) zur Erhohung der IT-Sicherheit. Ziel ist der
gegenseitige Wissenstransfer und die Starkung des Standorts Deutschland im Rahmen des Software-
Clusters. Die jetzt vereinbarte Partnerschaft konzentriert sich auf das Thema ,,IT-Sicherheit“ und soll

langfristig als libertragbares Beispiel fiir die Zusammenarbeit zwischen Industrie und Forschung dienen.

Innovationen entstehen aus kreativen Ideen, die zu einer praktischen Losung entwickelt werden. Zur
Forderung der Kreativitat und des Austauschs mit Forschungseinrichtungen hat die Software AG Mitte
2012 erneut zum Ildeen-Wettbewerb fiir ein Vorzeigeprojekt auf der nachsten CeBIT aufgerufen (vgl.

Kap. University Relations)

Transformation zum digitalen Unternehmen

Immer am Puls der Zeit sein und zur rechten Zeit mit Produktinnovationen am Markt sein, das ist die
Aufgabe eines Innovationsfiihrers im globalen ITK-Markt. Ein Software-Unternehmen muss sich daher
selbst standig verandern und den Anforderungen entsprechend weiter entwickeln. Weg von einer starr
hierarchischen Organisation hin zum vernetzten Denken und Zusammenarbeiten, zum Teilen von
Informationen, zu Social Collaboration und ,Shareconomy*, dem Leitmotiv der CeBIT 2013. So hat die

Software AG 2012 selbst ein erfolgreiches Jahr der Transformation abgeschlossen.

Wir haben es uns zur Aufgabe gemacht, mit der eigenen Organisation zum digitalen Unternehmen zu
werden, um die Kunden bei dieser digitalen Transformation kompetent zu begleiten. Ein Kernelement
auf diesem Weg ist die Cloud Ready-Strategie. Denn langfristig werden nur solche Unternehmen
erfolgreich sein, die neue Technologien schnell adaptieren konnen. Es ist uns darum ein Anliegen, eine
kreative Arbeitsatmosphare zu schaffen und die Innovationskraft der Mitarbeiter zu fordern, ein Klima,
in dem Impulse, Inspirationen und Ideen gedeihen, die in die Produktentwicklung und Kundenprojekte

einflieBen.

Durch einen hohen Grad an bereichs- und unternehmensiibergreifender Vernetzung fordern wir
einerseits den Forschungsgedanken. Wir sorgen fiir einen fortgesetzten, kreativen Austausch mit
Hochschulen, Forschungseinrichtungen und Think Tanks, mit Standardisierungsgremien, Fachverbanden
und Partnernetzwerken, um friihzeitig die neuesten Technologietrends aufzugreifen. Andererseits ist es
uns wichtig, stets die Kundenbediirfnisse zu analysieren und Praxisnahe in die Forschung und

Entwicklung einflieBen zu lassen. Diese Kombination stellt sicher, dass die kontinuierlichen F&E-



Anstrengungen zur rechten Zeit innovative Losungen hervorbringen, genau nach dem Bedarf der
Unternehmen und Anwender. Und dass der technologische Wetthewerbsvorsprung der Software AG

nachhaltig ausgebaut wird.

7.2 Kunden & Vertrieb

Die tiefgreifenden Umwalzungen in der Arbeitswelt - angetrieben durch die vier technologischen
Megatrends Cloud Computing, Mobile Computing, Social Collaboration und Big Data - machen vor keiner
Branche halt: Ob GroBkonzerne im produzierenden Sektor, offentliche Verwaltungen oder kleinere
Unternehmen im Dienstleistungsmarkt, sie alle miissen sich den neuen Anforderungen stellen und ihre
Geschaftsmodelle und -prozesse anpassen. Die Software AG hat diese Trends friihzeitig erkannt und
arbeitet laufend daran, diese in kundenorientierte Losungen umzusetzen. Die innovativen Produkte und
Services richten sich an Unternehmen aller GroRen und Branchen. Sie unterstiitzen Entscheider ebenso
wie professionelle Anwender weltweit dabei, schneller, flexibler und effizienter auf Veranderungen im

Markt zu reagieren und so Wettbewerbsvorteile zu generieren.

Auch im Jahr 2012 hat die Software AG deshalb fokussiert in Vertrieb und Marketing investiert und die
eigene Organisation selbst an den Bediirfnissen der Kunden weiter ausgerichtet. Neben der
Neukundengewinnung lag dabei das Hauptaugenmerk auf der Intensivierung bestehender

Kundenbeziehungen.

Mit Hilfe vielfaltiger vertriebsunterstiitzender MaBnahmen und Services bauen wir den Einsatz unserer
Produkte bei den Kunden aus und stellen neueste Technologien und Services aus unserem Portfolio vor.
Wie die IT-Losungen dabei helfen, die Wertschopfung in den Unternehmen voranzutreiben und zur
Erfiillung der Geschaftsziele beizutragen, zeigen die Kundenbetreuer und Berater auf Basis ihrer
Branchenerfahrungen und anhand von Best-Practice-Beispielen auf. So schopfen wir die Moglichkeiten
aus, uns fiir unsere Kunden zu einem wichtigen strategischen Partner zu entwickeln, was zu einer

starkeren Kundenbindung und intensiveren Zusammenarbeit flihrt.

Vertriebs- und Marketinginitiativen

Im Rahmen der Anfang 2012 angekiindigten Vertriebs- und Marketingoffensive zur Verbesserung der
Wettbewerbsposition im BPE-Geschaftsumfeld richten wir unsere Investitionen gezielt auf Markte aus,
in denen sich starke Vertriebschancen abzeichnen. Zu diesem Zweck haben wir die Vertriebsstrukturen
in Nordamerika ausgebaut, unsere Vertriebsmannschaft in DACH fokussiert weiterentwickelt und unsere
Prasenz im Silicon Valley deutlich verstarkt. Mit der Verlagerung des Merger & Acquisition-
Verantwortlichen sowie des Marketingvorstands wurden die Krafte in Kalifornien gebiindelt. Ziel dieser
MaBnahmen ist es, noch naher im Zentrum des Geschehens der IT-Branche zu sein, eine starkere
Vernetzung mit innovativen Startup-Unternehmen zu erreichen sowie kiinftige Vermarktungspotenziale

und Produktinnovationen friihzeitig zu erkennen und umzusetzen.



Mit unserem US-Tochterunternehmen Terracotta bedienen wir den rasant wachsenden Big-Data-Markt
noch intensiver und expandieren das Geschaft mit Prozess- und Integrationssoftware (ARIS und
webMethods) auch in Nordamerika. Neben den USA haben wir auch in der Region Asia-Pacific unsere
Belegschaft umfassend aufgestockt und sind heute personell und portfolioseitig in den wichtigen
Markten Nordamerika, EMEA, Asia-Pacific und DACH gut aufgestellt. Zusatzlich erlaubt uns die
verstarkte Prasenz in Kernmarkten, noch schneller attraktive Zukaufe zu realisieren, um technologisch

eine Spitzenposition einzunehmen und unser organisches Wachstum zu unterstiitzen.

Ausweitung der Kundenbasis

Im abgelaufenen Geschaftsjahr haben wir vielversprechende grobe Neukundenprojekte gewonnen, was
fir die Wettbewerbsfahigkeit der Software AG in unseren hoch kompetitiven Markten spricht.
Gleichzeitig konnten wir bestehende Kundenbeziehungen mit neuen Projekten in siebenstelliger
GroBenordnung weiter ausbauen - ein Beleg fiir die Qualitat der Geschaftsbeziehungen und fiir die
Innovationsstarke der Produkte. So bildeten insbesondere zwei erfolgreiche Kundenprojekte 2012 die
Grundlage fiir die Aufnahme in das 'Validated Expertise Programm' der SAP Deutschland: Bei einem
regionalen Energieversorger in Frankfurt wurde die Harmonisierung der gesamten IT-Architektur im
Rahmen eines Geschaftsoptimierungsprojekts erfolgreich abgeschlossen. Und bei einem
Energiedienstleister aus Diisseldorf wurden die Prozess- und IT-Landschaften bei der Ausgestaltung

einer groBen Netzgesellschaft gezielt angepasst.

Dariiber hinaus lieferte die Software AG beispielsweise modernste Technologie fiir das ,,Krankenhaus
der Zukunft“ von Nemours, einer international anerkannten Gesundheitseinrichtung fiir Kinder. Das
neue Nemours Children’s Hospital (NCH) wurde im Oktober 2012 in Orlando, USA, eroffnet und ist mit
modernsten Systemen filir den klinischen Bereich, das Facility Management, die Instandhaltung und
andere Funktionen ausgestattet. Alle Systeme sind iiber die Technologie der Software AG miteinander
verbunden und greifen nahtlos ineinander. Durch den webMethods Integration Server und die
webMethods Business Process Management Suite ist ein ,,Smart Building* entstanden, das Nemours neue
Chancen fiir eine verbesserte Patientenbetreuung eroffnet - sowohl im Hinblick auf die medizinische

Versorgung als auch fiir die personliche Betreuung.

Der diesjahrige ,,Process Award“ der Gesellschaft fiir Prozessmanagement ging in der Kategorie
,LUnterstiitzende Prozesse® an die Hypo Alpe Adria fiir ein Projekt, das mit ARIS umgesetzt wurde. Die
BPE-Software ARIS tragt nicht nur zur Prozesseffizienzsteigerung bei, sondern unterstiitzt dariiber
hinaus die Umsetzung von compliance-relevanten Anforderungen in Unternehmen. Der Process Award
ist eine Auszeichnung fiir die besten Prozesse des Jahres und ehrt Firmen, die ihre Organisation mit

Hilfe von Prozessmanagement weiterentwickeln.

Auf zahlreichen nationalen und internationalen Messen, Foren und weiteren Veranstaltungen sucht die

Software AG den direkten Kontakt mit Branchenexperten, Kunden und Interessenten. Als wichtigste



Leitmesse der IT-Branche erzeugt die CeBIT mit iiber 300.000 Besuchern jahrlich ein groBes Echo in den

Wirtschafts- und Fachmedien und steigert die Wahrnehmung bei wichtigen Stakeholdern.

Auf der CeBIT 2012 demonstrierte die Software AG, wie Unternehmen aus unterschiedlichen Branchen
exzellente Geschaftsprozesse realisieren und ihre unternehmerischen Ziele schneller erreichen. Anhand
von zahlreichen Kundenbeispielen und anschaulichen IT-Projekten erlebten die Fachbesucher, dass
kurze Reaktionszeiten in der digitalisierten Geschaftswelt immer wichtiger werden. Darunter zum
Beispiel ein Referenzprojekt zur Beschleunigung des Schwerlasttransports zwischen Deutschland und
Osterreich, das veranschaulicht, wie Behdrden von digitalen Verwaltungsprozessen profitieren kénnen.
An unserem Stand zeigten dariiber hinaus Vertreter des groBten brasilianischen Bau- und
Immobilienkonzerns PDG S.A., wie sie mit Losungen der Software AG den Zeitaufwand fiir einen Prozess
der Kreditpriifung von Wochen auf Stunden reduzieren konnten. Das CeBIT-Leitthema 2012 ,,Managing
Trust“ unterstiitzten wir mit der Prasentation der Cloud Ready-Strategie fiir Cloud-basierte IT-
Losungen. Die damit erreichte Flexibilitat erlaubt die bedarfsgerechte Nutzung neuer sowie
bestehender Cloud-Angebote und erfiillt die vielfaltigen Sicherheitsbediirfnisse von Industrie und

offentlicher Verwaltung.

Die internationale Kundenveranstaltung ProcessWorld fand im Herbst 2012 wieder in Orlando, Florida,
USA statt. Diese in der Branche bereits fest etablierte Fachtagung richtet sich an IT-Verantwortliche
und zieht jahrlich mehrere Hundert internationale Teilnehmer aus Wirtschaft und Verwaltung an. Vom
15. bis 17. Oktober bot sie mehr als 40 Vortrage und Workshops, in denen ausgewahlte Referenzkunden
- darunter Coca Cola Enterprises, Estee Lauder, Heineken und Nielsen - Best-Practice-Fallbeispiele
vorgestellt haben. Die Themen reichten von Prozess-Strategie liber Integration und SOA bis zu aktuellen
Trends wie Daten Management und Cloud Computing. Die Kundenmesse stellt eine hervorragende
Plattform fiir den Austausch von Erfahrungen und Informationen lber neue Ansatze im Bereich BPE dar.
Die Software AG stellt hier jedes Jahr neue Produkte und Losungen in den Mittelpunkt, die
Unternehmen in Zeiten zunehmenden Wettbewerbs hilft, ihre Geschaftsziele schneller zu erreichen

und ihre Wertschopfung zu steigern.

Was Business Process Excellence in der Praxis bedeutet und wie exzellente Geschaftsprozesse zum
Geschaftserfolg beitragen, zeigte die Software AG auch auf dem Process Forum am 13. Juni 2012 den
mehr als 250 Besuchern in Darmstadt. Unter dem Motto ,Meet the Experts“ standen zahlreiche
Experten filir einen personlichen Erfahrungsaustausch zur Verfiigung. Referenzkunden, darunter die
Fraport AG, Deutsche Borse, Merck KGaA sowie Swisscom IT Services AG, berichteten iiber Erfahrungen
mit optimiertem Geschaftsmanagement, den Einsatz von ARIS in unterschiedlichen Einsatzgebieten, die
Implementierung einer serviceorientierten Architektur und die Modernisierung von operativen
Anwendungen. Dariiber hinaus vermitteln uns die zahlreichen Einzelgesprache auf solchen Messen und
Foren wertvolle Riickmeldungen aus dem Markt, die direkt in unsere Produktstrategie einflieben.
Weitere Informationen zu Kundenreferenzen haben wir auf unserer Homepage unter

http: / /www.sof twareag.com/corporate/customers/default.asp veroffentlicht.




Das unternehmenseigene Customer Briefing Center ist mit modernster Technologie ausgestattet. Hier
flihren wir kundenindividuelle Veranstaltungen durch und prasentieren produkt- und marktrelevante
Informationen aus erster Hand. Im Rahmen unseres ,,Customer Success Program“ konnen Unternehmen
hier Best Practices vorstellen, die sie durch den Einsatz unserer Technologien erreicht haben. Ferner
verleihen wir in verschiedenen Kategorien den Customer Innovation Award. Mit dem Award werden

Kunden ausgezeichnet, die mit unseren Technologien besonders innovative Losungen entwickelt haben.

Zusatzlich zu den zahlreichen Kundenveranstaltungen und Trainings unterstiitzen wir Business
Communities im Internet und stellen wir auf unserer Homepage unter

http: //www.sof twareag.com/corporate/community/default.asp vielfaltige Informationen rund um

unsere Technologien und Anwendungsmoglichkeiten zur Verfiigung.

Um technologische Trends und die sich daraus ergebenden Kundenbediirfnisse friihzeitig zu erkennen
und in der Produktentwicklung abzubilden, fiihrt die Software AG regelmaBig Kundenbefragungen
durch. Dadurch haben wir das Ohr am Markt und pflegen den engen Kontakt zu unseren Kunden. So
zeigte die Befragung unter den Teilnehmern der ProcessWorld in Orlando 2012 beispielsweise, dass die
Verwendung neuer Technologien in den Bereichen Big Data, Mobile, Social Collaboration und Business
Process Management auf breiter Basis zunehmen wird. Diese Ergebnisse bestatigen den von der
Software AG eingeschlagenen Weg, den Kunden ein innovatives und zugleich praxisgerechtes Produkt-
und Service-Portfolio als Antwort auf die Fragen der vier Megatrends fiir ihre jeweiligen

Branchenanforderungen anzubieten.

7.3 Partnernetzwerk

Mit dem Ausbau unseres Portfolios zu einer ,Enterprise Digital Platform“ steigt die Bedeutung eines
groBen, innovativen Partner-Okosystems. Denn mit unserem globalen Partnernetzwerk kdnnen wir
Kunden zur besseren Marktabdeckung nicht nur umfassender beraten und nachhaltig begleiten.
Vielmehr konnen wir so unseren Kunden zusatzlich komplette Losungen der Software AG-Plattform
liefern, unser breites Service-Angebot weltweit und dennoch aus nachster Nahe bereitstellen sowie

Innovationen beschleunigen.

Daher bilden der ziigige Ausbau des Partnernetzwerks sowie des Geschafts mit und durch Partner im
Geschaftsmodell der Software AG einen wesentlichen Baustein der Unternehmens- und

Wachstumsstrategie.



Entwicklung des Partnernetzwerks 2012

Unser weltweites Partnernetzwerk besteht zum heutigen Zeitpunkt aus etwa einem Dutzend fiihrender
und global operierender Service-Partner, circa 300 lokal fokussierten Systemintegratoren und
Vertriebspartnern (Value Added Reseller) sowie unabhangigen Softwareherstellern, OEM-Partnern,
Education-Partnern (Schulungspartnern), sowie Beratungshausern. Im Geschaftsjahr 2012 haben sie
erneut einen wesentlichen Beitrag zum Unternehmenserfolg geleistet, indem sie das Geschaft mit dem

Wachstumsbereich vor allem mit der BPE-Produktlinie vorangebracht haben.

Die von unseren Partnern generierten Lizenzumsatze wurden in Projekten mit neuen sowie
bestehenden Kunden erzielt. Dabei adressieren die Vertriebs- und Losungspartner spezifische
Marktsegmente. Denn die vertikale Marktexpertise mit Kenntnissen liber die Branchenanforderungen
und Prozesse der Kunden zeichnet unser Partnernetzwerk aus und tragt entscheidend zum Geschafts-
und Projekterfolg bei. Die Branchenkompetenz unserer Partner deckt - mit unterschiedlichen
regionalen Auspragungen - fast alle wesentlichen Wirtschaftssegmente ab: Sie reicht von den
Offentlichen Verwaltungen und dem Gesundheitswesen iiber Banken und Versicherungen,

Telekommunikation, Handel und Logistik bis zur verarbeitenden Industrie.

Unterstiitzt werden die Partner liber unser Partnerprogramm, das laufend weiter entwickelt wird, um
zusatzliche wirtschaftliche Anreize filir Partner zu schaffen, Qualitatssicherung in der Partner-
ausbildung durch verbesserte Schulungsangebote zu starken und Partnern mehr Differenzierung im

Markt zu ermoglichen.

Starkung der organisatorischen Struktur

Um der steigenden Bedeutung des Partnergeschafts Rechnung zu tragen und um ihre weltweiten
Vertriebsaktivitaten voranzubringen, wurden im abgelaufenen Geschaftsjahr 2012 die organisatorischen
Strukturen fiir die Betreuung und den Ausbau des Partnernetzwerks deutlich gestarkt. So wurden

beispielsweise in allen Vertriebsregionen weltweit die Verantwortlichkeiten klar definiert.

Zu diesem Zweck hat die Software AG den Partnervertrieb noch starker in den Fokus geriickt und unter
eine neue Leitung gestellt. Das Ziel ist es, vorhandene Geschaftsbeziehungen weiter auszubauen sowie
neue Partner zu gewinnen. Das Partnergeschaft und der damit verbundene Aufbau eines Okosystems fiir
unsere Produkte und Technologien sollen einen signifikanten Beitrag zum Wachstum und Erfolg der

Software AG in den kommenden Jahren leisten.

Strategische Partnerschaften - Highlights 2012

Zusatzlich zum etablierten BPE-Produktportfolio um ARIS und webMethods fand insbesondere die In-
Memory-Technologie von Terracotta bei bestehenden Partnern groben Anklang. Im November 2012 hat

unsere amerikanische Tochtergesellschaft Terracotta ein ISV (Independent Software Vendors)-



Partnerprogramm fiir das neue Produkt ,BigMemory Go“ vorgestellt. Dieses Programm bietet
unabhangigen Softwareherstellern eine innovative Moglichkeit, mit der sie ihren Kunden sofort eine
Losung fiir den Zugriff auf riesige Datenmengen in Echtzeit anbieten konnen. Die ultraschnelle und
hochskalierbare In-Memory-Software BigMemory eroffnet unseren Partnern somit ein beachtliches

Kundenpotenzial.

Im abgelaufenen Jahr stand auch die Erweiterung der Aktivitaten mit global agierenden
Systemintegratoren auf der Agenda. Wahrend die Software AG die Softwarelosungen bereitstellt,
bringen die Systemintegratoren die Geschaftsinhalte und Anwenderbeispiele ein. In dieser Kombination
schaffen wir gemeinsam fiir die Kunden einen deutlichen Mehrwert fiir ihr Geschaft. Gleichzeitig haben
wir die Kooperationen mit den groBten globalen Partnerunternehmen weiter ausgebaut und regionale
Initiativen mit wichtigen Partnern umgesetzt. Durch die fokussierten Mahnahmen sowie die erhohte
Sichtbarkeit der Software AG in wichtigen Markten (wie den USA) haben wir in allen Partnerkategorien

2012 ca. 70 zusatzliche Partner gewonnen.

Die Bedeutung des Partnernetzwerks manifestiert sich auch in allen groBen Veranstaltungen und
Fachmessen, an der die Software AG teilnimmt oder die sie eigenverantwortlich durchfiihrt. So waren
etwa bei der CeBIT mit Deloitte und Trillium zwei Partner in den Messeauftritt der Software AG voll
integriert. Die ProcessWorld in Orlando wurde von 17 bedeutenden Partnern, darunter Accenture,

Cognizant, Deloitte, HCL, IBM Rational, KPMG, ProSoft und Trillium, als Sponsoren unterstiitzt.

Wichtig fir die Produktstrategie der Software AG sind ferner die gemeinsam mit groBen
Technologiepartnern umgesetzten Produktentwicklungen und Programme. Im September 2012 hat SAP
Deutschland unsere Tochtergesellschaft IDS Scheer Consulting GmbH in das ,Validated Expertise
Programm*“ in der Kategorie ,,SAP for Utilities“ (Versorgungswirtschaft) in Deutschland aufgenommen.
Diese Auszeichnung erhalten SAP Services Partner, die iiber ein tiefgreifendes Know-how und besondere
Expertise bei SAP-Losungen verfiigen und in bestimmten Branchen nachweislich erfolgreiche

Kundenprojekte durchgefiihrt haben.

Im Rahmen der globalen SAP-Servicepartnerschaft griindete IDS Scheer Consulting ein Exzellenz-Center
fiir SAP HANA. Das ,,Center of Excellence® (CoE) verbindet Branchen- und Technologie-Expertise fiir
Losungen, Produkte und Services der Software AG mit der SAP HANA-Plattform. Die Software AG und
IDS Scheer Consulting sind langjahrige Partner der SAP und nun Teil des ,SAP HANA, Early Access

Program for Partners“, das den friihzeitigen Zugang zum SAP HANA Know-how-Pool ermoglicht.

Ausblick 2013

Im Jahr 2013 wird die Software AG den Ausbau des Geschafts mit und durch Partner fortsetzen und mit
internationalen Partnern an vertikalen Prozessvorlagen und Losungen arbeiten, um den Kunden

geeignete Werkzeuge fiir die groBen, umwalzenden Technologietrends an die Hand zu geben.

Konkret planen wir, im Rahmen der Partner-Wachstumsstrategie 2013



¢ in allen Vertriebsregionen neue Service- und Vertriebspartner zu rekrutieren,

¢ die lokale Betreuung von Service-, Vertriebs- und OEM Partnern durch Aufbau weiterer lokaler

Partner-Manager zu verbessern,

e die Ausbildungsprogramme fiir Partner mit Technologie- und Vertriebsschulungen auszuweiten

- mit besonderem Fokus auf Vertriebsschulungen und Terracotta-Produktschulungen sowie

¢ inkrementelle Umsatze mit Kunden, die primar liber Partner erschlossen und bedient werden,

stark zu steigern.

7.4 Mitarbeiter

Die IT-Branche ist schnelllebiger als viele andere Marktsegmente. Nicht zuletzt der wachsende globale
Wettbewerb und umwalzende neue Technologietrends wie Cloud Computing, Social Media, die rasante
Verbreitung von mobilen Endgeraten und Big Data beschleunigen den kontinuierlichen und drastischen
Wandel in der Arbeitswelt. In dem MaBe, wie der Anderungsdruck fiir die Unternehmen steigt, erhdhen
sich auch die Anforderungen an die Mitarbeiter und ebenso an die Personalverantwortlichen.
Erschwerend hinzu kommt der Fachkraftemangel, der in Landern wie Deutschland schon liber Jahre

hinweg andauert.

Yor diesem Hintergrund verfolgen wir mit der Personalstrategie der Software AG das Ziel, sowohl neue,
qualifizierte Beschaftigte zu gewinnen als auch die bereits vorhandenen Mitarbeiter und ihre Talente
weiterzuentwickeln. Dabei verfolgen wir einen ganzheitlichen Entwicklungsansatz, der alle Mitarbeiter
einschlieBt - von den Nachwuchskraften bis zum Topmanagement. Neben individuellen
PersonalentwicklungsmaBnahmen bieten wir internationale Karrierechancen sowie Losungen fiir eine
ausgewogene Work-Life-Balance. Wir arbeiten kontinuierlich daran, mit vielfaltigen Programmen und
MaBnahmen unsere bereits etablierte Position als attraktiver Arbeitgeber zu starken und ein
innovatives, leistungsorientiertes Arbeitsumfeld zu schaffen. So gewinnen wir auch in Zukunft die

kliigsten Kopfe fir uns.

Mitarbeiterentwicklung

Zum Jahresende 2012 beschaftigte die Software AG weltweit 5.419 Mitarbeiter (umgerechnet auf
Vollzeitstellen) gegeniiber 5.535 Mitarbeitern im Vorjahr. Zur Unterstiitzung der globalen
Geschaftstatigkeit unseres Konzerns sind die Mitarbeiter weltweit an den Standorten der Software AG
in 70 Landern tatig. In Deutschland, wo sich unser Hauptsitz befindet, waren im abgelaufenen

Geschaftsjahr 1.768 Mitarbeiter im Unternehmen beschaftigt.

Die Mitarbeiter verteilen sich folgendermaBen nach Funktionen und Regionen.



Mitarbeiter nach Funktionen und Regionen 2012
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Schwerpunkte der Personalarbeit 2012

Die Personalstrategie der Software AG leitet sich direkt aus der Unternehmensstrategie ab. Sie verfolgt
das Ziel, den Mitarbeitern ein ganzheitliches, auf den Arbeitsmarkt ausgerichtetes Leistungsangebot

bereitzustellen sowie eine kooperative und produktive Arbeitsumgebung zu schaffen.

Ende 2011 hat die Software AG den Bereich Human Ressources (HR) neu aufgestellt. Das internationale
HR-Team hat eine globale Personalstrategie fiir die Jahre 2012 bis 2014 erarbeitet und mit Vorstand
und Aufsichtsrat diskutiert und abgestimmt. Im Fokus steht dabei die strategische Ausrichtung der
Personalprozesse und -strategien auf die Unternehmensziele. Um das weitere Unternehmenswachstum
- sowohl organisch als auch bedingt durch Akquisitionen - zu gewabhrleisten, besteht eine wichtige
Aufgabe darin, die globalen HR-Prozesse skalierbar zu gestalten, so dass sie mit dem immer groBer
werdenden Konzern dynamisch mitwachsen konnen. Um als Wegbereiter fiir das ,digitale
Unternehmen“ den Kunden ein wichtiger Partner zu sein, nimmt die Software AG auch intern eine

Pionierrolle ein, indem sie ihre weltweiten HR-Prozesse durchgehend digitalisiert hat.



Wichtige Elemente der globalen HR-Strategie sind dariiber hinaus das globale Talentmanagement, die
internationale Fiihrungskrafteentwicklung, das integrierte Performance-Management sowie die
Vereinheitlichung von Verglitungsstrukturen und Anreizmechanismen. Die Personalverantwortlichen
legen auBerdem groBen Wert darauf, die Zusammenarbeit und den Informationsaustausch iiber
Abteilungs- und Landergrenzen hinweg starker zu fordern. Dafiir hat die Software AG die interne Talent
Management Plattform ,Career4U“ geschaffen. Auf dieser Basis konnen die Mitarbeiter mit ihren
Vorgesetzten individuelle Entwicklungsplane vereinbaren. Darin werden Ziele definiert und bewertet,
Ergebnisse von Mitarbeitergesprachen dokumentiert und Nachfolgeplane ausgearbeitet. Diese
personlichen Mitarbeiterprofile fordern den weltweiten Austausch (iber Talente und deren

Entwicklungsmoglichkeiten.

Im Laufe des Jahres 2012 hat die Software AG insgesamt fast 1.000 neue Mitarbeiter eingestellt. Mit
Hilfe unseres neuen, selbstentwickelten ,,Onboarding-Prozess-Tools“ haben wir die neuen Kolleginnen
und Kollegen systematisch eingearbeitet und geschult. Aufgrund der hohen Einstellungszahlen konnten
die Einstellungsprozesse weiter harmonisiert und optimiert werden. Auch im abgelaufenen
Geschaftsjahr hat die Software AG die Integration von IDS Scheer weiter vorangetrieben. Im Verlauf des
Jahres wurden alle relevanten Betriebsvereinbarungen auf die hinzugewonnenen Mitarbeiter
ausgedehnt. Nun sind Themen wie Unternehmensbeteiligung, betriebliche Altersversorgung,
Arbeitszeitregelungen und Langzeitkonten sowie Reiserichtlinien in Deutschland vereinheitlicht.
Dariiber hinaus schlossen die Personalverantwortlichen die informationstechnische Integration der
neuen Mitarbeiter ab, wie beispielsweise ihre Einbindung in die weltweite SAP HR-Datenbank sowie das
globale SAP HR-Mastersystem. Auf dieser Basis hat die Software AG ein weltweites
Organisationsmanagement als Grundlage fir durchgangig definierte Berichtswege und
Verantwortlichkeiten aufgebaut. Damit sind entscheidende, strategisch relevante Prozesse und Tools

an das globale HR-System angebunden.

Besonderen Wert legen wir auf eine systematische Integration derjenigen Mitarbeiter, die durch
weitere Akquisitionen hinzukommen. Entsprechend den Erfordernissen in der Kunden- und
Projektarbeit werden sie liber einen strukturierten Integrationsplan sowie eine enge systemtechnische
Anbindung unter der Dachmarke der Software AG zu gemeinsamen Teams zusammengefiihrt. In
spezifischen Workshops und Trainings tauschen sich die Mitarbeiter iiber ihr Fachwissen in den
gemeinsamen Portfolios aus und bekommen Informationen iliber die Unternehmensablaufe und -

kulturen vermittelt.

Personalentwicklung

Der demografische Wandel sowie veranderte Lebensentwiirfe und Erwartungen unserer Beschaftigten
ricken Themen wie flexible Arbeitszeitregelungen sowie die Vereinbarkeit von Beruf und Familie

immer mehr in den Fokus unserer Personalstrategie. Aktuell liegt der Anteil von Frauen in



Flihrungspositionen bei der Software AG bei rund 20 Prozent. Auch zukiinftig werden wir die

Einstellung, Bindung und Forderung qualifizierter Frauen mit Nachdruck fortsetzen.

Im Jahr 2013 werden wir eine weltweite Funktions- und Gehaltsmatrix einfiihren und damit einheitliche
Standards und Rahmenbedingungen fiir den internationalen Austausch sowie Entwicklungsmoglichkeiten
und gerechte Verglitungsstrukturen setzen. Unsere leistungs- und qualifikationsgerechte Verglitung
orientiert sich an der Funktion des Einzelnen im Unternehmen, an der personlichen Leistung, an den
Rahmenbedingungen unserer Markte sowie am Unternehmenserfolg der Software AG. Dabei erfolgen
samtliche PersonalmaBnahmen unabhangig von Kultur, Geschlecht oder Herkunft. Vielmehr sind
personliche Anerkennung sowie zahlreiche Sozial- und Nebenleistungen fiir uns gelebte Wertschatzung.
Als innovatives Softwareunternehmen bieten wir auBerdem Programme und MaBnahmen fiir eine
ausgewogene Work-Life-Balance. Dazu gehoren etwa Teilzeitangebote, Heimarbeitsplatze (Homeoffice-
Angebote), Zeitkonten, Arbeitszeitregelungen (Sabbaticals), ein Employee Assistance Programme sowie

ein umfassendes Angebot zum Thema Sport, Gesundheit und betriebliches Eingliederungsmanagement.

Um im globalen Wettbewerb weiterhin erfolgreich bestehen zu konnen, miissen wir die besten
Nachwuchskrafte nicht nur finden, sondern auch halten, motivieren und weiterentwickeln. Mit einer
systematischen Fiihrungskrafteentwicklung sowie regelmabBigen, strukturierten Mitarbeitergesprachen
und Bewertungen durch Vorgesetzte und HR-Experten identifizieren wir filihrungsstarke

Nachwuchskrafte aus den eigenen Reihen. Ein Anreiz fiir alle Mitarbeiter.

Wer sich durch hervorragende Leistungen auszeichnet, hat bei uns die Chance, iiber das bereits seit
2005 bestehende internationale ,High-Potential-Program“ gefordert zu werden. Ziel der
Forderprogramme ist es etwa, Mitarbeiter individuell und gezielt zu entwickeln und an die Software AG
zu binden. In diesem Rahmen werden auch geeignete Mitarbeiter auf die Ubernahme von groBeren
Verantwortungsbereichen vorbereitet sowie Ressourcen fiir freie Managementpositionen intern
rekrutiert. Das Forderprogramm schafft ein Forum fiir den Austausch von Best-Practice-Wissen sowie
fiir internationale Netzwerke und transportiert die Unternehmenswerte in den Konzern.
Schwerpunkthemen der High-Potential-Programs sind etwa Leadership und Strategie sowie Innovation

und Change Management.

Talentmanagement statt Personalverwaltung

Die Software AG ist fiihrend im Bereich Business Process Excellence. Um unseren Kunden
mabBgeschneiderte Produkte, Losungen und Services fir das Management von Geschaftsprodukten
anbieten zu konnen, sind wir auf qualifiziertes Personal angewiesen. Insbesondere im durch den
Fachkraftemangel stark umworbenen IT-Sektor stellen exzellent ausgebildete Mitarbeiter einen
entscheidenden Wettbewerbsvorteil dar. Denn fiir die Konzeption geeigneter Kundenlosungen, die
passgenau die sich standig andernden Geschaftsanforderungen der Unternehmen berlicksichtigen,
benotigen unsere Experten vielfaltige Kompetenzen. Neben tiefgreifendem fachlichen Know-how sowie

umfangreichen Branchenkenntnissen sind zunehmend soziale und personliche Fahigkeiten gefragt.



Kommunikationstalent, Prasentationstechniken, Verhandlungsgeschick und Flexibilitat sind einige der
Beispiele. Nur wenn Mitarbeiter iiber die entsprechenden Qualifikationen und personlichen
Kompetenzen verfiigen, sind sie in der Lage, stets die besten Losungen filir unsere Kunden zu
entwickeln und zu implementieren. Sie sind daher fiir den Geschaftserfolg in unserem durch starken

Innovations- und Wettbewerbsdruck gepragten IT-Markt von entscheidender Bedeutung.

Unter dem Motto ,,Verantwortung leben - lebenslanges Lernen“ bietet unsere ,,Corporate University“
den Beschaftigten ein umfassendes Schulungsangebot, sowohl fiir technische Fachthemen als auch fiir
soziale und personliche Kompetenzen. Durch kontinuierliches Lernen und einen engen Austausch,
fordert die Corporate University Spitzenleistungen bei unseren Mitarbeitern in allen Landern und
Bereichen. Didaktisch setzen wir neben klassischem Prasenzunterricht verstarkt auf moderne IT-
gestiitzte Lernmethoden und Formate, die sich in den Arbeitsalltag einbetten lassen: Online-
Vermittlungsplattformen wie elearning, virtuelle Klassenraume oder auf Social Media basierendes

kollaboratives Lernen machen den GroBteil aller genutzten Lernangebote aus.

Dariiber hinaus haben wir 2012 ein Management Cockpit mit umfangreichen Schulungs-KPls (Key
Performance Indicator) eingefiihrt. Damit konnen wir die Effizienz und Effektivitat unserer
Lernangebote kontinuierlich optimieren und weiterentwickeln. Gleichzeitig haben wir die
Benutzerfreundlichkeit unseres Lernmanagement-Systems verbessert und das Angebotsportfolio an
Schulungsangeboten neu strukturiert. So konnen unsere Mitarbeiter ihr Wissen und ihre Fahigkeiten mit

Hilfe der Corporate University noch einfacher auf- und ausbauen.

Unser Lernmanagement-System zahlte 2012 liber 13.000 abgeschlossene Schulungen aus einem Angebot
von rund 2.200 elearnings sowie Virtual Classroom- und Prasenzveranstaltungen. Ein Plus von fiinf
Prozent gegeniiber dem Vorjahr. Mehr als zwei Drittel der konsumierten Inhalte zahlen - ebenso wie in
den Vorjahren - zu den Technologieschulungen. Dies unterstreicht den Willen unserer Mitarbeiter, die
Technologiefiihrerschaft und Innovationskraft der Software AG zu behaupten. Die Anzahl der
Beschaftigten, die sich 2012 auf mindestens einem Software AG-Produkt neu- beziehungsweise re-

zertifizieren lieBen, hat sich gegeniiber dem Vorjahr um 19 Prozent auf iiber 330 erhoht.

Ein weiterer wichtiger Meilenstein zur Starkung unseres Vertriebs war die Einfiihrung des so genannten
,New Hire Sales Boot Camps*“. Das speziell fiir die Software AG entwickelte Intensivtraining zielt darauf
ab, neu eingestellten Vertriebsmitarbeitern bei unseren Kunden deutlich schneller zum Erfolg zu
verhelfen. Als wichtiges Element unseres Onboarding-Prozesses wird das Programm auch 2013

fortgefiihrt und weiterentwickelt.

University Relations

Eine gute Ausbildung bildet das Fundament fiir Innovationen. Die IT-Branche ist auf kreative und hoch
qualifizierte Mitarbeiter angewiesen, um Kunden in ihren komplexen Geschaftsprozessen zu begleiten

und dauerhaft erfolgreich am Markt zu bestehen. Auf der Suche nach den besten Kopfen haben wir ein



einfaches Erfolgsrezept: Wenn wir heute unseren kreativen, innovativen Studierenden die bestmogliche
Ausbildung bieten, zahlt sich das morgen aus. Dafiir hat die Software AG bereits 2007 das ,,University-

Relations-Programm® ins Leben gerufen.

Mit dem Programm pflegen wir enge internationale Kontakte zu Hochschulen und bieten
Softwareprodukte flir Lehr- und Forschungszwecke weltweit kostenlos an. Der Erfolg spricht fiir sich:

664 Hochschulen haben bisher am University-Relations-Programm teilgenommen.

2012 haben wir unsere University-Relations-Strategie komplett neu ausgerichtet und auf drei solide

Saulen gestellt:

¢ High Value Projects
¢ High Volume Program

e Recruiting

High Value Projects

Wie bereits in den vergangenen Jahren erfolgreich praktiziert, unterstiitzte die Software AG auch 2012
den Ansatz, Ideen in Innovationen umzusetzen - von der Hochschule in den Markt. Diesem Anspruch
entsprechend bringen wir Forschungsergebnisse iber das erweiterte Hochschulprogramm in so
genannte ,High Value Projects“ zum Markterfolg. Damit unterstiitzt die Software AG gezielt
Studierende und Universitaten dabei, ihre Ideen und Forschungsergebnisse praxisorientiert
weiterzuentwickeln. Die Software AG setzt dabei auf eine partnerschaftliche Zusammenarbeit und
bietet Studierenden vielfiltige Moglichkeiten der Kooperation und des Berufseinstiegs. Uber die
Einrichtung einer virtuellen Wirtschaft auf dem Campus erhalten Studierende die Moglichkeit,
wertvolle Praxiserfahrungen zu gewinnen und dies kostenlos. Um die besten und kreativsten Ideen und
Losungen zu fordern, unterstiitzen wir die Studierenden thematisch sowie finanziell bei
Abschlussarbeiten und stellen bei entsprechendem Potenzial Startkapital zu Verfiigung - bis hin zur
Griindung von Start-Up-Unternehmen. Aus 198 Projekten weltweit sind bereits liber 50 Bachelor- und
Master-Abschlussarbeiten entstanden. Dabei ist das erweiterte University-Relations-Programm

inzwischen in 48 Landern vertreten.

High Volume Program

Komplett neu ist das 2012 entstandene ,,High Yolume Program“. Die anhaltend hohe Nachfrage nach
kostenlosen ARIS-Produkten zu Lehr- und Forschungszwecken hat die Software AG dazu bewogen, ein
»oelbstbedienungs“-Web-Portal fiir Studierende und Lehrstuhlangehorige aufzubauen. Auf der
Plattform www.ARIScommunity.com konnen seit der CeBIT 2012 angehende Akademiker und
Professoren ARIS-Software in Vollversionen, ausfiihrliches Lehrmaterial, wie e-Learnings, Video-

Tutorials und Dokumentationen auf Hochschulrechner sowie private PCs fiir die Dauer von sechs bis



zwolf Monaten herunterladen. Der Erfolg ist liberwaltigend und wird mit der hauseigenen Software
»ARIS MashZone“ verfolgt.

Deutschland, Ursprungsland von ARIS, verzeichnet bereits eine quasi flachendeckende Dichte an
Kooperationen. Eine starke Steigerung der Kooperationen mit Universitaten sehen wir in dem fiir die
Software AG besonders wichtigen US-Markt. Weltweit konnten wir die Anzahl der Hochschulen, die

Software AG-Produkte in Lehre und Forschung einsetzen, seit Marz 2012 verdreifachen.

Recruiting

Recruiting bildet die dritte Saule unserer University-Relations-Strategie. Durch die enge
Zusammenarbeit mit Studierenden und Lehrstuhlmitarbeitern eréffnen sich uns vollig neue, wertvolle
Moglichkeiten im Recruiting neuer Mitarbeiter. In enger Kooperation mit dem HR Bereich werden
gezielte MaBnahmen ergriffen, um insbesondere in Zeiten des Fachkraftemangels, kontinuierlich den
Kontakt zu gut ausgebildeten Hochschulabsolventen und jungen Wissenschaftlern als potenzielle

Mitarbeiter fiir die Software AG zu pflegen.

Nach uber fiinf Jahren Laufzeit konnte die Software AG Ende 2012 ein positives Zwischenfazit ziehen:
Uber 15.000 Studierende haben das Programm bisher durchlaufen und konnten sich auf diese Weise
Fachwissen zu serviceorientierten Architekturen (SOA) und Business Process Management (BPM)
aneignen. Aufgrund dieses groBen Erfolgs wird das University-Relations-Programm in den kommenden
Jahren global weiter ausgerollt werden. Ziel ist es, in Zukunft noch starker als bisher Kernkompetenzen
fiir Griinder und zukiinftige Manager zu vermitteln. Mit der Heranfiihrung des Managementnachwuchses
an die neuesten Techniken fiir die Geschaftsprozessoptimierung tragt die Software AG der Anforderung
Rechnung, Geschafts- und IT-Strategie vollstandig zu synchronisieren. Auch die Social Media-Aktivitaten
werden Schritt fiir Schritt weiter ausgebaut. In Zukunft wollen wir noch starker als bisher

Kernkompetenzen fiir Griinder und zukiinftige Manager vermitteln.

Zusammen mit dem 2011 gegriindeten ,,House of IT*“ (HIT) in Darmstadt ist der Ausbau des University-
Relations-Programms ein wichtiger Schritt zur Forderung und Starkung der Europaischen
Softwareindustrie. Die hessische Landesregierung und Partner aus Wissenschaft und Wirtschaft,
darunter die Software AG, haben gemeinsam das House of IT gegriindet. Die Software AG ist somit
Griindungsmitglied und Forderer von HIT. Damit soll ein Ort entstehen, an dem die Partner eng
kooperieren und sich vertrauensvoll austauschen, an dem sie Innovationen und Arbeitsplatze schaffen.
Als IT-Plattform fiir eine weltweit sichtbare Metropolregion Frankfurt-Rhein-Main biindelt HIT einerseits
IT-Aktivitaten fiir die Region aus dem privaten und offentlichen Bereich und bietet andererseits eine
Plattform flir Forschung & Entwicklung, interdisziplinare Aus- und Weiterbildung sowie Start-up
Aktivitaten. Vor allem fiir kleine und mittelstandische IT-Unternehmen soll das HIT in Zukunft ein

unverzichtbarer Anlaufpunkt fiir kooperative Forschung, Weiterbildung und Beratung sein.



Zum zweiten Mal startete die Software AG 2012 einen Ideenwettbewerb bei Universitaten und
Forschungseinrichtungen fiir die CeBIT 2013. Erneut riefen wir Lehrstuhlangehorige und Studierende im
In- und Ausland dazu auf, zum Thema ,,Geschaftsprozesse® ein innovatives Ausstellungs-Exponat zu
entwickeln, das die Technologie der Software AG fiir das Geschaftsprozessmanagement praxisrelevant
und anschaulich darstellt. Ziel ist es, den Nutzen, den Kunden von unserem Portfolio haben, sichtbar
und erfahrbar zu machen, verstandlich darzustellen und in einem eingangigen Modell abzubilden. Auf
der CeBIT 2012 ist dies bereits anschaulich gelungen. Ein Beispiel-Modell aus der Baubranche zeigte,
wie mit Hilfe von intelligenter Software Bauteile und -stoffe zur exakt richtigen Zeit an den richtigen
Ort transportiert wurden, um dort zu einem Gebaudeteil zusammengesetzt zu werden. Der
Ideenwettbewerb ist mit 10.000 EUR dotiert und honoriert kreative Ideen, die ein beliebiges Thema mit
unserer Software einfach und anschaulich darstellen sowie einen Bezug zum Land Polen herstellen,
dem Partnerland der CeBIT 2013.

Fiir ihr Engagement im Hochschulsektor im Rahmen des University-Relations-Programm wurde die
Software AG 2012 mit dem tendence-Preis ,Employer Branding Award 2012“ ausgezeichnet. In der
Kategorie ,,Hochschulmarketing“ erreichten wir mit unserem innovativen Personalmarketingkonzept

den zweiten Platz.

7.5 Gesellschaftliche Verantwortung

Nie zuvor war die Welt so stark global vernetzt wie heute. Globalisierung und Digitalisierung haben zu
enormen Produktivitatsfortschritten gefiihrt. Neue Produkte und Dienstleistungen sind entstanden,
viele Prozesse wurden schneller und effizienter gestaltet und neue Anbieter und Nachfrager haben
vielerorts den Wohlstand erhoht. Zugleich sind die Unsicherheiten und Bedrohungen global gestiegen,
ausgelost durch die Finanzkrise, den Klimawandel oder den Terrorismus. In der IT-Branche kommt ein
drastischer Wandel der Marktbedingungen hinzu: Das Aufeinandertreffen der vier IT-Megatrends zum
gleichen Zeitpunkt fiihrt zu bahnbrechenden Veranderungen in der Arbeitswelt, zu einer digitalen
Revolution, deren Auswirkungen jeden modernen Menschen mehr oder weniger stark betreffen - in

jeder Branche, jedem Geschaftsumfeld und in jeder Region der Erde.

Die Herausforderungen sind gewaltig und komplex und erfordern gemeinsames, verantwortungsvolles
Handeln von Politik, Wirtschaft sowie jedem Einzelnen. Als global tatiges Unternehmen und
Technologiefilhrer nimmt die Software AG ihre gesellschaftliche, okologische und soziale
Verantwortung ernst. ,,Corporate Responsibility* ist die Leitlinie fiir unser Geschaftsgebaren gegeniiber
Kunden und Partnern, Investoren und allen weiteren Stakeholdern nach aubBen sowie flir unsere

internen Kommunikations- und Arbeitsprozesse.



Verantwortung fir Kunden, Mitarbeiter, Partner und Gesellschaft

Wer verantwortlich handelt, vermittelt und erfahrt Wertschatzung Sie ist die Voraussetzung fiir
nachhaltige Mitarbeiterbindung, langfristige Kundenbeziehungen und die glaubwiirdige Imagebildung in
der Offentlichkeit. Nach unserem Verstandnis ist Nachhaltigkeit nicht allein auf die dkologische Sicht
beschrankt, sondern weiter gefasst als die Schaffung von langfristigen Werten. Unsere
Kundenbeziehungen, unsere Technologie, unsere Partnerschaften, die Investitionen in unser
Unternehmen und unser Wissenskapital durch die Mitarbeiter sind Werte, die viele Jahre Bestand haben

und Nachhaltigkeit ausmachen.

Unsere Unternehmensmission spiegelt unser gesellschaftliches Engagement wider. Wir unterstiitzen
unsere Kunden bei der strategischen Transformation ihres Unternehmens und stimmen Geschaft und IT
anhand gemeinsamer, erreichbarer Ziele aufeinander ab. Die Moglichkeiten, Prozesse mit Hilfe der

Software AG zu verbessern, sind nahezu unbegrenzt:
e Erhohung des Lebensstandards durch Effizienzsteigerung bei unseren Kundenunternehmen.

e Eindammung der globalen Erwarmung durch intelligente Losungen fiir Versorgungswirtschaft

und Optimierung der Mobilitat.

e Prozessoptimierung im Gesundheitswesen durch Verkniipfung von Patientendaten mit den

Systemen von Krankenhausern und Lieferanten medizinischer Produkte und Services.
¢ Schaffung eines stabileren Bankensystems durch groRere Transparenz.

e Biirgernahe Behorden durch effizientere Dienstleistungen.

Verantwortliches, nachhaltiges Handeln und unternehmerischer Erfolg hangen unmittelbar zusammen.

Dabei bedeutet Erfolg fiir die Software AG:
¢ langfristiger Erfolg der Kunden weltweit,
¢ nachhaltige Entwicklung der Mitarbeiter mit dem Unternehmen,
e Forschung und Entwicklung eigener zukunftsfahiger Losungen,
¢ Standardisierung und Entwicklung von Patenten,
e offene und verlassliche Partnerschaft mit allen Stakeholdern,
e  Wachstum und Profitabilitat,
¢ Verankerung vorbildhafter Werte und sozialer Standards im wirtschaftlichen Handeln,
e Forderung von Bildung und Innovation an unseren Standorten weltweit sowie

¢ Schaffung von Mehrwert fiir die Gesellschaft.



Wir wollen die besten sein - und zwar in allen Segmenten, in denen wir tatig sind. Mit unserem
marktfiihrenden Angebot fiir Unternehmenssoftware sind wir in der Lage, die Kunden bei der
Optimierung ihrer Geschaftsprozesse auf dem Weg zum ,Digitalen Unternehmen® zu unterstiitzen.
Damit leisten wir einen wesentlichen Beitrag, um wirtschaftliche Nachhaltigkeit durch

Produktivitatssteigerung und Prozesseffizienz zu erzielen.

Gesellschaftliche Verantwortung

Vor diesem Hintergrund engagiert sich die Software AG in besonderem Mabke dafiir, die
Softwareindustrie als Wachstumstreiber und als Schliisselbranche zur Schaffung und Erhaltung von hoch
qualifizierten Arbeitsplatzen zu starken. Wir pflegen einen engen Austausch mit anderen Institutionen
und Unternehmen, um Synergien zu nutzen, Know-how-Transfer sicherzustellen und Innovationen zu
fordern. Dies gelingt in offener Zusammenarbeit mit starken Partnern sowie regionalen
Partnerschaften, sogenannte Cluster, die langfristige Wettbewerbsvorteile und Wirtschaftswachstum

sichern.

Einen kontinuierlichen gesellschaftlichen Beitrag leistet die Software AG durch regelmabige Mitarbeit in
wirtschaftspolitischen Gremien und Foren. Im November 2012 fand in Essen der siebte nationale IT-
Gipfel statt, der vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie seit 2006 jahrlich ausgerichtet
wird. In zahlreichen Arbeitsgruppen erarbeiteten Vertreter aus Politik und Wirtschaft, darunter auch
die Software AG, unter dem Motto ,digitalisieren, vernetzen, griinden“ Konzepte, wie Deutschland als

IT-Standort gestarkt werden kann.

Der Software-Cluster im Siidwesten Deutschlands rund um die Stadte Darmstadt, Kaiserslautern,
Karlsruhe, Saarbriicken und Walldorf ist Europas leistungsstarkstes Netzwerk von Ausbildungs- und
Forschungseinrichtungen sowie Unternehmen wie der Software AG. Im Sommer 2012 hat die
internationale Jury des Spitzencluster-Wettbewerbs der Bundesregierung die Freigabe fiir eine zweite
Forderphase empfohlen. Damit konnen die Partner die begonnenen Projekte, mit denen die Grundlage
von Unternehmenssoftware der Zukunft geschaffen wird, fortsetzen und den deutschen Software-
Cluster dauerhaft in der internationalen Spitzengruppe etablieren. Die Software AG kommt ihrer
gesellschaftspolitischen Verantwortung nach und tragt ihren Teil dazu bei, dass Deutschland auch

weiterhin zu den Top-Standorten fiir Software zahlt.

Gesellschaftliche Auswirkungen der IT-Megatrends

Die IT spielt eine immer grobBere Rolle, wenn es darum geht, Antworten auf zukiinftige wirtschaftliche
und gesellschaftliche Herausforderungen zu geben. Denn die Branche steht vor einem gewaltigen
Umbruch: Das Aufeinandertreffen der vier Megatrends zum gleichen Zeitpunkt ist einmalig. Zusammen
fiihren sie zu bahnbrechenden Veranderungen, die einer digitalen Revolution gleichkommen. Die

Auswirkungen betreffen schon heute alle Unternehmen und Kunden aus allen Branchen und Regionen.



Sie werden das Leben von Menschen auch in jenen Regionen verandern, die bisher nicht am digitalen
Fortschritt partizipieren konnen, etwa weite Teile Afrikas und Asiens, in denen es keine moderne
Infrastruktur gibt. Mobile Endgerate und soziale Medien in Verbindung mit Cloud- und Big Data-
Technologien werden zu machtigen Instrumenten in Landern, die damit erstmals in der Geschichte

grobe gesellschaftliche Bewegungen und ganze Revolutionen verstarken oder gar initiieren konnen.

Daten und Informationen werden zukiinftig zum wichtigsten Rohstoff fiir alle Bereiche der
Unternehmenswelt. Gartner-Analysten sagen, ,Daten sind das neue Ol“. Im Gegensatz zu anderen
Rohstoffen ist das Gut ,,Big Data“ jedoch im Uberfluss vorhanden und sein Volumen nimmt von Tag zu
Tag zu. Innovation und Wachstum werden somit weltweit in jedem Unternehmen von der Qualitat und
Analyse einer enormen Menge an Daten abhangen. Die Software AG ist in der einzigartigen Position, die
gesamte Bandbreite abzudecken, um den Fortschritt zu gestalten - von In-Memory-Technologie iiber
automatisierte und flexible Geschaftsprozesse bis hin zu zukunftsweisender Cloud-to-Cloud

Integrationssoftware.

Engagement und Eigenverantwortung der Mitarbeiter

Die gesellschaftliche Verantwortung jedes Einzelnen fordern, das bezwecken wir mit vielfaltigen
Projekten und Aktivitaten. Im Rahmen der langjahrigen Kampagne ,,Move your feet to give a hand”
spenden die Software AG, die Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat der Software AG sowie die
Software AG Stiftung jahrlich gemeinsam rund 40.000 EUR fiir ausgewahlte soziale Projekte. Zugleich
schlagt sie damit eine Briicke zwischen Sport und sozialem Engagement: Fiir jeden Kilometer, den
Mitarbeiter der Software AG bei offiziellen Wettkampfen in allen Teilen der Welt zuriicklegen, werden
3,50 EUR gespendet und damit karitative Projekte weltweit unterstiitzt. Mit den 2011 erlaufenen
Spendengeldern forderte die Kampagne 2012 drei soziale Projekte. Hierzu zahlt eine Selbsthilfegruppe
im GroBraum Frankfurt, der Kinderhospizdienst Saar sowie eine brasilianische Kinder- und

Jugendeinrichtung in Sao Paulo.

Insgesamt 10.317 Kilometer haben die Laufer der Software AG weltweit 2012 auf das Kilometerkonto
eingezahlt und einen fiinfstelligen Betrag ,erlaufen®. Alleine beim Darmstadt-Marathon sind iiber 70
laufbegeisterte Mitarbeiter und Familienangehorige an den Start gegangen und beim Frankfurt-
Marathon im Oktober 2012 legten die Athleten eine Strecke von etwa 1.400 Kilometern zuriick. Fiir den
5,6 Kilometer langen J.P. Morgan Corporate Challenge-Lauf haben die Jogging-Anfanger am Standort
Darmstadt mit einem Triathlon-Profi acht Wochen lang trainiert. In den USA nahmen Mitarbeiter am 19.
Staffellauf zu Gunsten einer Krebsforschung in Virginia teil. In Spanien waren Mitarbeiter bei
zahlreichen Laufveranstaltungen beispielsweise zu Gunsten von Menschen mit Behinderung unterwegs

und auch in Brasilien und Venezuela grassierte 2012 unter den Beschaftigten das Lauffieber.

Vielfaltige weitere Beispiele zeugen vom weltweiten sozialen Einsatz unserer Mitarbeiter. Im
Berichtsjahr unterstiitzte die Software AG wieder die bundesweite Kampagne ,,Dein Tag fiir Afrika“ am

19. Juni. Unter dem Motto ,,Jeder Tag zahlt“ arbeiteten mehrere Schiiler in unserem Unternehmen fiir



den guten Zweck. Der Erlos kam dabei Bildungsprojekten in Afrika zu Gute. Beim Darmstadter
Gesundheitstag haben zahlreiche Mitarbeiter die Chance wahrgenommen, als potenzielle
Stammzellspender Leukamiepatienten das Leben zu retten und an der Betriebstypisierung

teilgenommen.

Bei der Aktion ,Kostenlose Lebensmittel fiir die Armen von Europa“ sammelten die Mitarbeiter der
Software AG in Spanien liber 500 Kilogramm Lebensmittel fiir die Food Bank. In Denver, USA, spenden
Mitarbeiter regelmabig Blut fiir eine Kinderklinik, um die Chancen von Kindern auf ein gesundes Leben

Zu verbessern.

Sponsoring und gesellschaftspolitische Mitarbeiterinitiativen

Auch 2012 hat die Software AG wieder beim landesweiten Girls Day zur Heranfiihrung von Madchen an
technische Berufe teilgenommen. 49 Schiilerinnen durften bei einer Unternehmensrallye die Software
AG auf eigene Faust erkunden und in zahlreiche Bereiche schnuppern und feststellen, dass auch in der

IT weibliche Fach- und Fiihrungskrafte gefragt sind.

Mit ihrer Initiative Software Campus zur Ausbildungsforderung von IT-Fiihrungskraften richtet sich die
Software AG zusammen mit 17 Partnern aus Wirtschaft und Forschung an exzellente Master- und
Promotionsstudierende der Informatik. Unter dem Motto ,,Deine Idee. Dein IT-Projekt. Deine Zukunft.*
verkniipft das Programm Spitzenforschung mit Praxisnahe. 2012 betreute die Software AG mit der
Initiative 13 Studierende, weitere zehn werden Anfang 2013 beginnen. Und im indischen Bangalore
durften die Beschaftigten ihren Kindern am gemeinsamen Mitarbeiter-Kindertag - dem so genannten

,LButterfly Camp“ - einen Einblick in ihre Arbeitsumgebung geben.

Durch die Forderung von sportlichen Aktivitaten etwa am Standort des Headquarters bekraftigt die
Software AG das Bekenntnis zum Standort und unterstiitzt einen wichtigen Bereich im
gesellschaftlichen Leben der Region. Seit 2011 unterstiitzen wir als Hauptsponsor die Triathlon-
Abteilung des Darmstadter Schwimm- und Wassersport-Clubs. Im Juni 2012 war Darmstadt erstmals seit
15 Jahren wieder Austragungsort der 1. Triathlon-Bundesliga und ein Anziehungspunkt bei der
sportlichen GroBveranstaltung anlasslich des hundertsten Geburtstags des Clubs. Zusatzlich haben wir
unsere Zusammenarbeit mit dem FuBball-Drittligisten SV Darmstadt 98 bis zum Sommer 2015
verlangert. Die Unterstiitzung gilt nicht nur der Profi-FuBballmannschaft, sondern soll auch dem

Breitensport und der Jugendarbeit die notige finanzielle Basis geben.

Die Software AG-Stiftung

Nach liber zwei Jahrzehnten der auBerordentlich erfolgreichen Aufbau- und Entwicklungsarbeit ist die
Software AG-Stiftung heute eine der groBten Stiftungen in Deutschland und der groBte Aktionar der

Software AG. Nach dem Motto Hilfe zur Selbsthilfe unterstiitzt die Stiftung gemeinniitzige



Organisationen mit finanziellen Mitteln und Beratungsdienstleistungen, die Nachhaltigkeit und
Weiterentwicklung der geforderten Initiativen sichern sollen. Seit ihrem Bestehen hat die Stiftung in
liber 3.100 Projekten und in einem Gesamtvolumen von etwa 265 Mio. EUR Hilfe zur Eigenaktivitat

Europaweit und in Brasilien gefordert.

Die Erfahrung des Engagements und des damit einhergehenden Kennenlernens vielfaltigster
Lebenssituationen und menschlicher Anliegen wollte die Software AG-Stiftung anlasslich ihres 20-
jahrigen Jubilaums in ihrem direkten Umkreis auch anderen zuteilwerden lassen. In Darmstadt und im
umgebenden Landkreis wurden 20 Spender eingeladen, gemeinniitzige Aktivitaten mit einem Beitrag
finanziell zu fordern, den die Stiftung um die gleiche Summe erganzen wollte. Innerhalb von sechs
Wochen war die Aktion ,Anstiften“ in 20 Fallen erfolgreich, was insgesamt eine Fordersumme fiir

gemeinniitzige Projekte in der Stadt und im Landkreis in Hohe von 225.000 EUR bedeutete.



8 UBERNAHMERECHTLICHE ANGABEN
Gezeichnetes Kapital und Stimmrechte

Das Grundkapital der Software AG betragt 86.917.455 EUR vor Abzug eigener Anteile und ist in
86.917.455 auf den Inhaber lautende Stiickaktien eingeteilt. Auf jede Stiickaktie entfallt ein Anteil von
1,00 EUR am Grundkapital. Jede Aktie gewahrt eine Stimme. Die Aktionare nehmen nach MaBgabe der
gesetzlichen Vorschriften und der Satzung ihre Rechte in der Hauptversammlung wahr und iiben dort

ihr Stimmrecht aus.

Genehmigtes Kapital und Aktienrtckkauf

GemaB Beschluss der Hauptversammlung vom 5. Mai 2011 besteht ein Genehmigtes Kapital. Der
Vorstand ist ermachtigt, bis zum 4. Mai 2016 das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des
Aufsichtsrats einmalig oder mehrfach um bis zu insgesamt 43.074.091 EUR durch Ausgabe von bis zu
43.074.091 neuen, auf den Inhaber lautenden Stiickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu

erhohen (Genehmigtes Kapital).

Dariiber hinaus ist die Gesellschaft ermachtigt, bis zum 20. Mai 2015 eigene Aktien mit einem
anteiligen Betrag am Grundkapital von insgesamt bis zu 10 Prozent des zum Zeitpunkt der
Beschlussfassung bestehenden Grundkapitals zu erwerben, um die mit dem Erwerb von eigenen Aktien
verbundenen Vorteile im Interesse der Gesellschaft und ihrer Aktionare zu realisieren. Der Erwerb
erfolgt liber die Borse oder mittels eines an alle Aktionare der Gesellschaft gerichteten offentlichen

Kaufangebots.

Detaillierte Informationen zum Bedingten Kapital, zum Genehmigten Kapital und zum Erwerb eigener

Aktien sind im Anhang sowie im Nachtragsbericht enthalten.

Bedeutende Aktionéare

Die Software AG-Stiftung, Darmstadt, halt 29 Prozent der ausstehenden Aktien der Software AG. Die
Stiftung ist eine eigene gemeinniitzige Rechtspersonlichkeit und widmet sich weltweit den Themen
Heilpadagogik, Sozialtherapie, Padagogik, Jugendarbeit, Altenhilfe, Umwelt und Forschung. Daneben

gibt es keine weiteren Aktionare mit einem Anteil am Grundkapital von iiber 10 Prozent.

Ernennung/Abberufung von Vorstandsmitgliedern und Satzungsédnderungen

Vorstandsmitglieder werden gemabB 8§ 84 f. Aktiengesetz bestellt und abberufen. Satzungsanderungen
werden gemab § 179 Aktiengesetz durch die Hauptversammlung mit einer Mehrheit von mindestens drei

Viertel des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals beschlossen.



Wechsel der Unternehmenskontrolle

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten in Hohe von 200,0 (Vj. 219,6) Mio. EUR konnen im Falle
eines Kontrollwechsels von den Kreditgebern ganz oder teilweise fallig gestellt werden. Scheidet ein
Vorstandsmitglied innerhalb von 12 Monaten nach einem Wechsel der Unternehmenskontrolle ohne
wichtigen Grund aus, so erhalt das Vorstandsmitglied eine Abfindungszahlung in Hohe von drei

Jahresgehaltern auf der Grundlage der zuletzt vereinbarten Jahreszielvergiitung.

Im Falle der Kiindigung durch das Vorstandsmitglied gilt vorstehende Regelung nicht, wenn die Stellung
des Vorstandsmitglieds durch den Wechsel der Unternehmenskontrolle nur unwesentlich beriihrt wird.
Andere in diesem Kapitel nicht erwahnte iibernahmerechtliche Angaben treffen auf die Software AG

nicht zu.



9 VERGUTUNGSBERICHT

Der Vergiitungsbericht ist nach den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
aufgestellt und beinhaltet die Angaben, die nach dem deutschen Handelsgesetzbuch (HGB)
beziehungsweise den International Financial Reporting Standards (IFRS) erforderlich sind. Er stellt
einen Bestandteil des Konzernlageberichts dar. Der Verglitungsbericht wurde nach den Regelungen des

deutschen Rechnungslegungsstandards in der 2011 geanderten Fassung Nr. 17 (DRS 17) aufgestellt.

Der Verglitungsbericht enthalt die Grundsatze der Vergiitungssysteme fiir den Vorstand und Aufsichtsrat
und weist die Hohe und Struktur der Vergiitung aus. Die Vergiitung der Organmitglieder wird dargestellt
als Gesamtvergiitung unter Angabe des Verhaltnisses der einzelnen Vergiitungsbestandteile zueinander
sowie aufgeteilt nach Festbezligen, erfolgsbezogenen Komponenten und Komponenten mit langfristiger

Anreizwirkung.

Vergutung des Vorstands nach § 314 Abs. 1 Nr. 6a HGB

Die kurzfristigen Verglitungsbestandteile der aktiven Vorstande fiir das Geschaftsjahr 2012 setzen sich

wie folgt zusammen:

. Variable Sonstige
Fixe .. .
Vergiitung Vergutung Vergutungs- Summe
Tantieme bestandteile
in EUR

Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 697.642,92 3.080.930,15 19.738,69 3.798.311,76
Dr. Wolfram Jost 313.333,31 459.956,15 25.690,87 798.980,33
Arnd Zinnhardt 441.715,32 1.948.996,40 29.471,27 2.420.182,99

Variable Vergitung Tantieme

Die einzelnen Vorstandsmitglieder erhalten eine erfolgsabhangige Tantieme, deren Hohe von der
Erreichung bestimmter Ziele, u.a. die an den Kapitalmarkt kommunizierten Umsatz- und Ergebnisziele
des Konzerns, abhangen. Darliber hinaus sind je nach Zustandigkeitsbereich unterschiedliche
quantitative und qualitative Ziele vereinbart. Die Bemessung der Tantieme erfolgt in Abhangigkeit vom

Zielerreichungsgrad.

Mittel- und langfristige Vergitungskomponenten
a) Performance-Phantom-Share-Programm

Ein Teil der variablen Vergiitung wird als langfristiger Vergiitungsbestandteil basierend auf einem

Performance-Phantom-Share-Programm ausgezahlt. Der das Geschaftsjahr 2012 betreffende Anteil wird



Ende Februar 2013 zum Durchschnittskurs der Software AG Aktie des Monats Februar abziiglich 10
Prozent in Performance-Phantom-Shares (PPS/virtuelle Aktien) umgerechnet. Die daraus resultierende
Stiickzahl an PPS wird in drei gleichen Tranchen mit Laufzeiten von einem, zwei und drei Jahren fallig
gestellt. Zum Falligkeitszeitpunkt im Marz der Jahre 2014 bis 2016 wird die Anzahl der PPS mit dem
dann aktuellen Durchschnittskurs der Aktie des Monats Februar multipliziert. Dieser Betrag wird um die
prozentuale Uber-/Unterperformance der Aktie gegeniiber dem Index TecDAX angepasst und kommt zur
Auszahlung an die Vorstandsmitglieder. Die TecDax-Anpassung ist auf 50 Prozent nach oben und unten
begrenzt. Die bis zur Auszahlung einer Tranche PPS an die Aktionare der Software AG ausgeschiittete
Dividende pro Aktie wird mit dem gleichen Betrag je PPS an die Vorstandsmitglieder ausgezahlt. Die
nach der beschriebenen Wartezeit zur Auszahlung anstehenden Betrage kann ein Vorstandsmitglied der
Gesellschaft auf unbegrenzte Zeit weiter zur Verfligung stellen und somit weiter am
Unternehmenserfolg partizipieren. Die Abrechnungsmodalitaten entsprechen denen der noch nicht zur
Auszahlung anstehenden PPS. Aus diesem Programm entstanden im Geschaftsjahr 2012
Personalaufwendungen fiir Mitglieder des Vorstands in Hohe von 3.618 (Vj. 6.105) TEUR, die

liberwiegend in der Spalte langfristige Verglitungsbestandteile enthalten sind.

b) Management Incentive Plan 1l 2007 - 2011 (MIP 1II)

Im dritten Quartal 2007 wurde ein an der Entwicklung des Aktienwertes orientiertes Incentive-
Programm fiir Vorstandsmitglieder und Fiihrungskrafte aufgelegt. Insgesamt wurden in friiheren Jahren
3.150.000 (1.050.000 vor Aktiensplit im Jahr 2011) Beteiligungsrechte an Vorstande ausgegeben. Die
Inhaber dieser Beteiligungsrechte haben nach Erreichen der Performance-Ziele bis 30. Juni 2016 einen
Anspruch auf Auszahlung des Wertes, um den die Aktie der Software AG iiber dem Basispreis von 24,12
(vor Aktiensplit 72,36) EUR liegt. Als Performance-Ziel wurde das Erreichen eines Konzernumsatzes von
1.000.000 TEUR bei gleichzeitiger Verdoppelung des Ergebnisses nach Steuern gegeniiber dem
Geschaftsjahr 2006 bis spatestens im Geschaftsjahr 2011 definiert. Diese Ausiibungsbedingungen
wurden im Geschaftsjahr 2010 erfiillt. Den Teilnehmern des MIP Ill kann auf nicht ausgelibte Optionen
ein jahrlicher Bonus in Hohe der von der jeweiligen Hauptversammlung beschlossenen Dividende

bezahlt werden. Die Beschlussfassung hieriiber erfolgt jahrlich neu.

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IlI

MIP 111 2007 - 2011 (1) Bestand Basis- Wert Restlaufzeit Gewahrte
. einer Option zum Optionen
01.01.2012 preis bei Gewahrung  01.01.2012 2012
Anzahl in EUR Jahre Anzahl

Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 900.000 24,12 6,80 4,5 0

Arnd Zinnhardt 450.000 24,12 6,80 4,5 0



Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IlI

MIP 111 2007 - 2011 (2) Verwirkte Optionen Ausgeiibte Optionen Verfallene Optionen
2012 2012 2012
Anzahl
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 0 0 0
Arnd Zinnhardt 0 0 0

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IlI

MIP 111 2007 - 2011 (3) Buchhalterischer
Davon ausiibbar Restlaufzeit Aufwand aus
Bestand
31.12.2012 Zum Zum MIP Il
T 31.12.2012 31.12.2012 Aktienoptionen
2012
Anzahl Jahre in EUR
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 900.000 900.000 3,5 0
Arnd Zinnhardt 450.000 450.000 3,5 0

c) Management Incentive Plan IV 2011 - 2016 (MIP IV)

Nachdem die Software AG 2010 die im MIP lll (2007 - 2011) festgelegten Nebenbedingungen erfiillt
hatte, bestand die Notwendigkeit, ein neues, an den langfristigen Unternehmenserfolg ausgerichtetes
Incentive-Programm aufzusetzen. Dementsprechend wurde im zweiten Quartal 2011 ein an der
Entwicklung des Aktienwertes orientiertes Incentive-Programm fiir Vorstandsmitglieder und
Flihrungskrafte aufgelegt. Bisher wurden 1.610.000 Beteiligungsrechte an Mitglieder des Vorstands
ausgegeben. Die Inhaber dieser Beteiligungsrechte haben nach Erreichen der Performance-Ziele bis
zum Wirtschaftsjahr 2015 einen Anspruch auf Auszahlung des Wertes, um den die Aktie der Software
AG liber dem Basispreis liegt. Dieser Anspruch besteht bis zum 30. Juni 2021. Der Basispreis fiir die
bislang ausgegebenen Beteiligungsrechte liegt bei 41,34 EUR. Als langfristiges Performance-Ziel wurde
die Verdoppelung des Konzernumsatzes mit neuen Produkten bei gleichzeitiger Verdoppelung des
Nettoergebnisses definiert, jeweils bis spatestens im Geschaftsjahr 2015, verglichen mit dem
Geschaftsjahr 2010. Neue Produkte im Sinne des Umsatz Performance Ziels sind im Wesentlichen alle
Produkte auBerhalb des ADABAS, NATURAL und EntireX Produktportfolios. Als mittelfristiges
Performance-Ziel gibt der Plan vor, dass die langfristige Verdoppelung von Umsatz mit neuen Produkten
und Nettoergebnis durch jahrlich lineare Steigerungen von mindestens 15 Prozent erreicht werden
miissen. Liegt das jahrliche Wachstum von Umsatz mit neuen Produkten oder Nettoergebnis in einem
Jahr unter 10 Prozent, erfolgt fiir jeden Prozentpunkt der Untererfiillung unter 10 Prozent eine
anteilige Kiirzung der Gesamtzusage der Beteiligungsrechte um 0,5 Prozent. Die Kiirzung kann in den

folgenden Jahren durch Uberproportionales Wachstum von mehr als jeweils 15 Prozent aufgeholt



werden, wobei die urspriingliche Gesamtzusage nicht erhoht werden kann. Die Ausiibung ist erstmalig
zulassig vier Jahre nach Zuteilung der Beteiligungsrechte. Als zusatzliche Auslibungsbedingung wurde
definiert, dass der Kurs der Aktie der Gesellschaft an einem der fiinf Borsenhandelstage vor Ausiibung

mindestens 60 EUR betragen haben muss.

Im November 2012 wurde der Management Incentive Plan IV an die geanderten strategischen Vorgaben
angepasst, die erhebliche Investitionen in Wachstum und eine verstarkte Ausrichtung auf das Cloud-
Geschaft erfordern. In diesem Zusammenhang wurde bei der Ermittlung der relevanten Umsatze dem
Megatrend ,,Cloud Computing“ Rechnung getragen. Dabei wird der auf Subskriptionsbasis generierte pro
rata vereinnahmte Cloud-Umsatz mit einem Multiplikator beriicksichtigt; der IFRS Umsatz mit neuen
Produkten muss jedoch im Geschaftsjahr 2015 mindestens 450 Mio. EUR betragen. Anstelle der
Verdoppelung des Nettoergebnisses wurde definiert, dass die veroffentlichte non-IFRS EBIT Marge des
Software AG Konzern bis 2015 mindestens jeweils 10 Prozent betragen muss, wobei eine Untererfiillung
der non-IFRS EBIT Marge durch entsprechende Ubererfiillung des Umsatz Performance Ziels
ausgeglichen werden kann. Entsprechend der Anpassung der langfristigen Performance Ziele flieBt
nunmehr nur noch die lineare Steigerung des Umsatzes mit neuen Produkten in das mittelfristige
Performance Ziel ein. Den Teilnehmern des MIP IV kann des Weiteren auf ausiibbare, aber nicht
ausgeiibte Optionen ein jahrlicher Bonus in Hohe der von der jeweiligen Hauptversammlung

beschlossenen Dividende bezahlt werden. Die Beschlussfassung hiertiber erfolgt jahrlich neu.

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IV

MIP1V'2011 - 2016 (1) . Wert der Restlauf- Gewahrte . Wert.der
Bestand Basis- Basis- Option

. Option zeitzum  Optionen . .
01.01.2012 preis bei Zusage  01.01.2012 2012 preis bei Zusage

2012
Anzahl in EUR Jahre Anzahl in EUR
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 810.000 41,34 11,49 9,5 30.000 41,34 7,38
Dr. Wolfram Jost 270.000 41,34 11,74 9,5 80.000 41,34 6,27
Arnd Zinnhardt 405.000 41,34 11,49 9,5 15.000 41,34 7,38

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IV

MIP IV 2011 - 2016 (2) Verwirkte Optionen Ausgeiibte Optionen Verfallene Optionen
2012 2012 2012
Anzahl
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) - 0 0
Dr. Wolfram Jost - 0 0

Arnd Zinnhardt - 0 0



Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IV

MIP IV 2011 - 2016 (3) Buchhalterischer
Davon ausiibbar Restlaufzeit Aufwand aus
Bestand
31.12.2012 zum zum MIP IV
e 31.12.2012 31.12.2012 Aktienoptionen
2012
Anzahl Jahre in EUR
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 840.000 0 8,5 1.127.250,45
Dr. Wolfram Jost 350.000 0 8.5 260.402,69
Arnd Zinnhardt 420.000 0 8,5 634.430,23
Gesamtiibersicht
Performance Summe Summe MIP IV
Phantom Shares kurzfristige Vergiitung fiir die Zeit von Gesamt
Verglitung ohne MIP IV 2012 bis 2016
in EUR

Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 1.751.444,15 3.798.311,76 5.549.755,91 221.400,00 5.771.155,91
Dr. Wolfram Jost 443.680,13 798.980,33 1.242.660,46 501.600,00 1.744.260,46
Arnd Zinnhardt 1.468.626,60 2.420.182,99 3.888.809,59 110.700,00 3.999.509,59

Aufwand aus

Performance Phantom Shares Performance Phantom Shares*

Anzahl in EUR
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 55.205 1.592.801,97
Dr. Wolfram Jost 14.732 500.592,87
Arnd Zinnhardt 47.926 1.525.382,49

*)  Der auf den beizulegenden Zeitwert im Zusagezeitpunkt in Hohe von 29,47 (Vj. 27,43) EUR je
Performance Phantom Share zuriickzufiihrende Aufwand ist in den langfristigen
Verglitungsbestandteilen enthalten. Diese Aufwendungen wurden um Hedgingertrage in Hohe von
1.611 TEUR reduziert (i. Vj.: um Hedgingaufwendungen in Hohe von 428 TEUR erhoht).

Die Gesamtbeziige des Vorstandes, die Angaben liber die Bezlige ehemaliger Mitglieder des Vorstandes
und die Pensionsriickstellungen fiir ausgeschiedene Vorstandsmitglieder sind im Konzernanhang

enthalten.



Sonstige Verglutungskomponenten

Scheidet ein Vorstandsmitglied innerhalb von zwolf Monaten nach einem Wechsel der
Unternehmenskontrolle ohne wichtigen Grund aus, so erhalt das Vorstandsmitglied eine
Abfindungszahlung in Hohe von drei Jahresgehaltern auf Grundlage der zuletzt vereinbarten
Jahreszielvergiitung. Im Falle der Kiindigung durch das Vorstandsmitglied gilt vorstehende Regelung
nicht, wenn die Stellung des Vorstandsmitglieds durch den Wechsel der Unternehmenskontrolle nur

unwesentlich beriihrt wird.

Im Krankheitsfall werden den drei Mitgliedern des Vorstands die Beziige auf der Grundlage der
Jahreszielvergiitung in voller Hohe flir die Dauer von sechs Monaten weiter bezahlt. Danach wird das
variable Gehalt fiir jeden folgenden Monat um 1/12 gekiirzt. Die Gehaltsfortzahlung endet in jedem

Fall mit Ende der Laufzeit des Vertrages. Leistungen der Krankenversicherung sind anzurechnen.

Im Falle dauernder Arbeitsunfahigkeit endet der Anstellungsvertrag des Vorstandsmitglieds mit Ablauf
des Monats, in dem die dauernde Arbeitsunfahigkeit festgestellt wurde oder das Vorstandsmitglied
zwolf Monate ununterbrochen arbeitsunfahig war. Fiir diesen Fall ist einem Vorstandsmitglied eine
Abfindung in Hohe von 158,0 TEUR zugesagt, einem weiteren eine Abfindung in Hohe der summierten
Festgehalter fiir die Restlaufzeit des Vertrages, maximal jedoch fiir sechs Monate. Das dritte
Vorstandsmitglied erhalt in diesem Fall keine Abfindung. Ab dem Zeitpunkt des Ausscheidens bis zur
Vollendung des 62. Lebensjahres erhalten die Mitglieder des Vorstands eine Berufsunfahigkeitsrente in
Hohe von monatlich 13,1 (Vj. 13,0) TEUR, der Vorstandsvorsitzende erhalt monatlich 19,7 (Vj 19,5)
TEUR. Die Berufsunfahigkeitsrente wird jahrlich in dem Umfang erhoht, in dem sich im
vorangegangenen Kalenderjahr der vom Statistischen Bundesamt veroffentlichte Verbraucherpreisindex

fiir Deutschland im Vergleich zum Vorjahr erhoht hat.

Die Gesellschaft unterhalt fiir die Vorstandsmitglieder eine Lebensversicherung mit einer
Versicherungssumme von 1.500 TEUR fiir den Todesfall und 3.000 TEUR fiir den Invaliditatsfall.

Fiir die Mitglieder des Vorstands besteht eine Pensionsregelung, die ihnen unabhangig vom Alter bei
Diensteintritt ab Vollendung des 62. Lebensjahrs eine lebenslangliche Altersrente zusagt. Die
Altersrente betragt bei zwei Vorstandsmitgliedern monatlich 16,7 (Vj. 16,5) TEUR. Die Altersrente des
Vorstandsvorsitzenden betragt monatlich 21,0 (Vj 20,7) TEUR. Die Altersrente wird jahrlich in dem
Umfang erhoht, in dem sich im vorangegangenen Kalenderjahr der vom Statistischen Bundesamt
veroffentlichte Verbraucherpreisindex fiir Deutschland im Vergleich zum Vorjahr erhoht hat. Die
Pensionszusage umfasst auch eine Witwenrente in Hohe von 60 Prozent der Altersrente des
Vorstandsmitglieds. Scheidet das Vorstandsmitglied vor Erreichen des 62. Lebensjahrs und vor
Erreichen des 15. Dienstjahres als Mitglied des Vorstands der Gesellschaft aus den Diensten der
Gesellschaft aus, bleibt der Anspruch bestehen, wird jedoch zeitanteilig gekiirzt. Scheidet das
Vorstandsmitglied vor Erreichen des 62. Lebensjahrs und nach Erreichen des 15. Dienstjahres als

Mitglied des Vorstands der Gesellschaft aus den Diensten der Gesellschaft aus, bleibt der Anspruch in



voller Hohe bestehen. Beim Vorsitzenden des Vorstands findet bei vorzeitigem Ausscheiden keine

zeitanteilige Kiirzung statt.

Veranderung Barwert (DBO) Barwert der
aus Pensionszusagen Pensionszusagen

2012 31.12.2012

in EUR
Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 2.077.204,00 5.404.658,00
Dr. Wolfram Jost 216.806,00 590.724,00
Arnd Zinnhardt 752.332,00 1.747.961,00

Dariiber hinaus kann Vorstandsmitgliedern mit einer Dienstzugehorigkeit als Mitglied des Vorstands von
mehr als drei Jahren im Ermessen der Gesellschaft die Moglichkeit eingeraumt werden, auf Teile ihrer
zuklinftigen variablen Zielvergiitung zu verzichten, um eine weitere Zusatzversorgung zu finanzieren. In
diesem Fall bezahlt die Gesellschaft jahrlich einen dem Verzichtsbetrag entsprechenden Betrag, erhoht
um den Prozentsatz der durchschnittlichen Zielerfiillung des Vorstandsmitglieds der letzten drei
Geschaftsjahre vor dem jeweiligen Verzicht, in eine von der Gesellschaft zugunsten des
Vorstandsmitglieds abgeschlossene Direktversicherung ein. Diese Option wurde bisher noch keinem

Vorstandsmitglied eingeraumt.

Dariiber hinaus haben alle Mitglieder des Vorstands Anspruch auf Stellung eines angemessenen

Dienstwagens.

Weitere Zusagen auf Abfindungen fiir den Fall der Nichtverlangerung des Dienstvertrages oder bei
Anteilseignerwechsel, auf Uberbriickungsgelder, Gehaltsfortzahlungen bei vorzeitiger Beendigung der
Tatigkeit oder verrentete Abfindungsleistungen bestehen nicht. Es bestehen auch keine Anspriiche auf

Leistungen aufgrund betrieblicher Ubung.



Vergutung des Vorstands im Vorjahr 2011
Die kurzfristige Vergiitung des Vorstands im Vorjahr 2011 stellt sich wie folgt dar:

. Variable Sonstige
Fixe .. .
Vergiitung Vergutung Vergutungs- Summe
Tantieme Bestandteile
in EUR

Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 697.642,92 3.038.223,74 23.884,23 3.759.750,89
David Broadbent

(bis 18. Juli 2011) 129.938,30 107.057,37 29.516,28 266.511,95
Dr. Wolfram Jost 279.999,96 509.636,59 26.423,56 816.060,11
Arnd Zinnhardt 441.715,32 1.921.980,32 27.717,85 2.391.413,49

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IV

MIP IV 2011 - 2016 (1) Gewahrte Wert einer Option

Bestand . . . . e
01.01.2011 Optionen Basispreis bei Gewahrung
T 2011 2011
Anzahl in EUR

Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 0 810.000 41,34 11,49

Dr. Wolfram Jost 0 270.000 41,34 11,74

Arnd Zinnhardt 0 405.000 41,34 11,49

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IV

MIP IV 2011 - 2016 (2)

Verwirkte Optionen

Ausgeiibte Optionen Verfallene Optionen

2011 2011 2011
Anzahl
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 0 0 0
Dr. Wolfram Jost 0 0 0
Arnd Zinnhardt 0 0 0



MIP IV 2011 - 2016 (3)

Davon ausiibbar

Restlaufzeit

Buchhalterischer
Aufwand aus

3 1861'52tazr6d1 1 Zum Zum MIP IV
T 31.12.2011 31.12.2011 Aktienoptionen
2011
Anzahl Jahre in EUR
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 810.000 0 9,5 566.916,16
Dr. Wolfram Jost 270.000 0 9,5 140.992,05
Arnd Zinnhardt 405.000 0 9,5 283.458,08

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan lll

MIP 111 2007 - 2011 (1) Wert einer Gewahrte

Bestand . . . . Restlauf- .
01.01.2011 Basispreis Opt19n bei it Optionen
Gewahrung 2011

Anzahl in EUR Jahre Anzahl

Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 900.000 24,12 6,80 5,5 0

David Broadbent

(bis 18. Juli 2011) 450.000 24,12 6,80 5,5 0

Arnd Zinnhardt 450.000 24,12 6,80 5,5 0

Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IlI

MIP 1I1 2007 - 2011 (2) Verwirkte Ausgeiibte gewichteter Verfallene

Optionen Optionen Durchschnittskurs Optionen
2011 2011 am Ausiibungstag 2011
Anzahl in EUR Anzahl

Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 0 0 - 0

David Broadbent

(bis 18. Juli 2011) 0 450.000 38,49 0

Arnd Zinnhardt 0 0 - 0



Darstellung der Entwicklung der zugesagten Aktienoptionen aus dem Management Incentive Plan IlI

MIP 111 2007 - 2011 (3) Davon ausiibbar Restlaufzeit Buchhélterlsche
Bestand um um Ertrage aus
: 1)2)
31.12.2011 31.12.2011 31.12.2011 MIP Il Optionen
2011
Anzahl Jahre in EUR

Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 900.000 900.000 4,5 700.524,23
David Broadbent
(bis 18. Juli 2011) 0 0 - 504.977,81
Arnd Zinnhardt 450.000 450.000 4,5 350.262,12

" Diese Ertrage in Hohe von 1.556 TEUR (i.Vj. Aufwendungen in Hohe von -4.486 TEUR) wurden um
Hedgingertage in Hohe von 680 TEUR erhoht (i.Vj.: 13.637 TEUR reduziert).

2 keine Relevanz fiir Bezugsberechtigte

Gesamtiibersicht
MIP IV
Summe Summe . .
Performance kurzfristice Vergiitun fur die Zeit von Gesamt
Phantom Shares Ver ijtur? ohnrjMIP ﬁ/ Mai 2011 bis
gutung Mai 2016
in EUR

Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 1.676.133,51 3.759.750,89 5.435.884,40 9.307.800,00 14.743.684,40
David Broadbent
(bis 18. Juli 2011) - 266.511,95 266.511,95 - 266.511,95
Dr. Wolfram Jost 479.092,48 816.060,11 1.295.152,59 3.169.800,00 4.464.952,59
Arnd Zinnhardt 1.409.516,62 2.391.413,49 3.800.930,11 4.653.900,00 8.454.830,11

Performance Phantom Shares

Aufwand aus
Performance Phantom Shares*

Anzahl in EUR
Karl-Heinz Streibich
(Vorstandsvorsitzender) 57.711 3.301.850,27
Dr. Wolfram Jost 17.407 478.382,08
Arnd Zinnhardt 50.223 2.325.133,80

*)  Der auf den beizulegenden Zeitwert im Zusagezeitpunkt in Hohe von 27,43 EUR (i.Vj.: adjustiert =
38,68 EUR) je Performance Phantom Share zuriickzufiihrende Aufwand ist in den langfristigen
Verglitungsbestandteilen enthalten. Diese Aufwendungen wurden um Hedgingaufwendungen in Hohe
von 428 TEUR erhoht (i.Vj.: um Hedgingertrage in Hohe von 3.635 TEUR reduziert).



Veranderung Barwert (DBO) Barwert der

aus Pensionszusagen Pensionszusagen
2011 31.12.2011
in EUR

Karl-Heinz Streibich

(Vorstandsvorsitzender) 329.879,00 3.327.454,00
David Broadbent

(bis 18. Juli 2011) 118.659,00 563.714,00
Dr. Wolfram Jost 273.833,00 373.918,00
Arnd Zinnhardt 57.158,00 995.629,00

Vergutung des Aufsichtsrats

Die Vergiitung der Mitglieder des Aufsichtsrats setzt sich aus festen und erfolgsorientierten
Bestandteilen zusammen. Die Arbeit in den Ausschiissen (Personalausschuss, Priifungsausschuss,
Strategieausschuss, Vermittlungsausschuss sowie im Nominierungsausschuss) wird gesondert vergiitet.
Durch Beschluss der Hauptversammlung am 4. Mai 2012 wurde die Vergiitung neu geregelt. Die
Anderungen betreffen im Wesentlichen die Hohe der Vergiitung sowie die Bemessung der

erfolgsbezogenen Komponente.

Die feste jahrliche Vergiitung der Mitglieder des Aufsichtsrats betragt 50.000 (Vj. 40.000) EUR. Die
Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten dariiber hinaus eine erfolgsbezogene jahrliche Verglitung in Hohe
von je 500 EUR fiir jeden angefangenen Prozentpunkt, um den das Konzernergebnis je Aktie
(unverwassert) im Vergleich zum Durchschnitt des Konzernergebnisses je Aktie (unverwassert) im
jeweiligen Vergleichszeitraum gestiegen ist. Der Vergleichszeitraum besteht aus den jeweils zwei

zuriickliegenden Geschaftsjahren.

Fiir die Berechnung der erfolgsbezogenen Vergiitung sind die im Konzernabschluss entsprechend den
International Financial Reporting Standards (IFRS) fiir das betreffende Geschaftsjahr bzw. fiir die

betreffenden Geschaftsjahre ausgewiesenen Werte maBgebend.

Vergutung Vorsitzender/Stellvertreter

Der Vorsitzende des Aufsichtsrats erhalt das Doppelte und jeder Stellvertreter das Eineinhalbfache der

Vergiitung.

Sonstige Regelungen

Dariiber hinaus erhalten die Mitglieder des Aufsichtsrats fiir jede personliche Teilnahme an einer

Prasenzsitzung seiner Ausschiisse ein Sitzungsgeld von 1.500 EUR. Fir mehrere Sitzungen eines



Ausschusses, die an einem Tag stattfinden, oder fiir eine Sitzung, die an aufeinander folgenden Tagen
stattfindet, wird Sitzungsgeld nur einmal gezahlt. Fiir Ausschussvorsitzende betragt das Sitzungsgeld
2.500 EUR.

Die Verglitung wird eine Woche nach Feststellung des Jahresabschlusses fiir das Vergiitungsjahr durch
den Aufsichtsrat - oder gegebenenfalls durch die Hauptversammlung - zur Zahlung fallig.
Aufsichtsratsmitglieder, die nur wahrend eines Teils des Geschaftsjahres dem Aufsichtsrat angehort
haben, erhalten im ersten Monat ihrer Tatigkeit eine auf den Tag genaue Vergiitung und jeden

weiteren Monat ein Zwolftel der jahrlichen Vergiitung.

Die Verglitung des Aufsichtsrats im Geschaftsjahr 2012 setzt sich wie folgt zusammen:

Fixe Variable Vergiitung fur
Vergiitung Vergiitung Ausschuss- Summe
tatigkeit
in EUR

Dr. Andreas Bereczky 100.000,00 0 10.000,00 110.000,00
(Vorsitzender)

Prof. Willi Berchtold 50.000,00 0 5.000,00 55.000,00
Peter Gallner 50.000,00 0 3.000,00 53.000,00
Heinz Otto Geidt 50.000,00 0 3.000,00 53.000,00
Dietlind Hartenstein 50.000,00 0 6.000,00 56.000,00
Monika Neumann

(stellv. Vorsitzende) 75.000,00 0 6.000,00 81.000,00
Prof. Dr. Hermann Requardt 50.000,00 0 1.500,00 51.500,00
Anke Schaferkordt 50.000,00 0 1.500,00 51.500,00
Roland Schley 50.000,00 0 4,500,00 54.500,00
Martin Sperber-Tertsunen 50.000,00 0 3.000,00 53.000,00
Karl Wagner 50.000,00 0 3.000,00 53.000,00
Alf Henryk Wulf 50.000,00 0 6.000,00 56.000,00

Die Gesamtvergiitung des Aufsichtsrats ist im Konzernanhang enthalten.



Die Vorjahresvergiitung 2011 des Aufsichtsrats stellt sich wie folgt dar:

. Variable VergHtung
Fixe Vergiitung fur Summe
Vergiitung  Vergiitung | I Ausschuss-
tétigkeit
in EUR
Dr. Andreas Bereczky 80.000,00 1.200,00  12.500,00  93.700,00
(Vorsitzender)
Prof. Willi Berchtold 40.000,00 600,00 5.000,00 45.600,00
Peter Gallner 40.000,00 600,00 3.000,00 43.600,00
Heinz Otto Geidt 40.000,00 600,00 3.000,00 43.600,00
Dietlind Hartenstein 40.000,00 600,00 7.500,00 48.100,00
Monika Neumann 60.000,00 900,00 4.500,00 65.400,00
stellv. Vorsitzende
Manfred Otto
(bis 3. Nov. 2011) 33.551,91 503,28 1.500,00 35.555,19
Prof. Dr. Hermann Requardt 40.000,00 600,00 3.000,00 43.600,00
Anke Schaferkordt 40.000,00 600,00 3.000,00 43.600,00
Roland Schley 40.000,00 600,00 6.000,00 46.600,00
Martin Sperber-Tertsunen 40.000,00 600,00 3.000,00 43.600,00
Karl Wagner
(seit 3. Nov. 2011) 6.448,09 96,72 1.500,00 8.044,81
Alf Henryk Wulf 40.000,00 600,00 7.500,00 48.100,00



10 RISIKOBERICHT

10.1 Risiko und Chancenmanagementsystem
10.1.1 ZIELE DES RISIKOMANAGEMENTSYSTEMS

Das primare Ziel der Software AG ist es, nachhaltiges, profitables Wachstum zu generieren und damit
einhergehend den Unternehmenswert stetig zu steigern. Um dies zu erreichen, kombinieren wir
etablierte, bestandige Geschaftsaktivitaten mit dem Engagement in aussichtsreichen, neuen
Marktsegmenten und Regionen. Wir streben ein ausgewogenes Chancen-Risiko-Verhaltnis an und gehen
Risiken nur dann ein, wenn die damit verbundenen Geschaftsaktivitaten mit hoher Wahrscheinlichkeit
eine Wertsteigerung der Software AG mit sich bringen. Voraussetzung ist stets, dass wir die Risiken
einschatzen konnen und sie lberschaubar und beherrschbar bleiben. Dariiber hinaus beobachten wir
systematisch die Risiken aus dem laufenden Geschaft. Dazu zahlt beispielsweise die standige

Beobachtung der Produkt- und Servicequalitat oder das Management von Wahrungsrisiken.

10.1.2 ORGANISATION DES RISIKOMANAGEMENTSYSTEMS
Grundsatzliche Organisation des globalen Chancen- und Risikomanagementsystems

Mit einem konzernweiten Chancen- und Risikomanagementsystem identifizieren wir frilhzeitig mogliche
Risiken, um diese richtig zu bewerten und so weit wie moglich zu begrenzen. Indem wir die Risiken
kontinuierlich betrachten, konnen wir den Gesamtstatus stets systematisch und zeitnah einschatzen
sowie die Wirksamkeit entsprechender GegenmaBnahmen besser beurteilen. Dabei beziehen wir sowohl
operative als auch finanzwirtschaftliche, konjunkturelle, rechtliche und marktbedingte Risiken ein.
Chancen ergeben sich generell aus der komplementaren Sicht der operativen und funktionalen
Risikostruktur in allen Risikofeldern. Um die identifizierten Risiken laufend zu Uberwachen, setzt die
Software AG verschiedene Controlling Instrumente ein, unter anderem ein Kennzahlensystem, der fiir
die Unternehmenssteuerung relevanten KPI’s. Uber definierte Berichtswege wird der Vorstand
kontinuierlich liber derzeitige und kiinftige Chancen und Risiken sowie die aggregierte Risikostruktur
informiert. Die Software AG aktualisiert und kontrolliert stetig die konzernweit gliltigen Vorgaben zur

Pravention und Reduzierung von Gefahrdungen.

Zentrale Verantwortung bei globalen Prozessen

Die in der Konzernzentrale fiir Risikomanagement verantwortlichen Bereiche steuern und kontrollieren
die weltweite Chancen- und Risikovorsorge der Software AG sowie der Konzerngesellschaften. Sie
erstellt die Chancen- und Risikoberichte, initiiert die Weiterentwicklung des Risikomanagementsystems
und erarbeitet risikomindernde Vorgaben fiir den gesamten Konzern. Funktion und Zuverlassigkeit des
Systems sowie der Berichterstattung werden fortlaufend iberpriift. Das Interne Kontrollsystem (IKS)

der Software AG operationalisiert die Geschaftsrisiken. Es beinhaltet interne Richtlinien (Policies) zu



Geschaftspolitik und Praktiken sowie eine konzernweite Vorgabe wirksamer interner Kontrollen. Die
Policies regeln interne Prozesse und Verantwortungsbereiche auf lokaler und globaler Ebene. Sie
dienen sowohl der Information des Managements als auch der Uberwachung der operativen
Geschaftsrisiken des Software AG-Konzerns. Um die Transparenz zu erhohen, werden diese Policies
zentral verwaltet, veroffentlicht und deren Einhaltung iiberpriift. Ein weiterer Bestandteil des
Chancen- und Risikomanagements ist der Risikotransfer von operativen Risiken auf Versicherer. Die

Koordination erfolgt in der Konzernzentrale durch die Abteilung General Services weltweit.

Struktur des Risikomanagementsystems
A. Controlling

Das weltweit unter einheitlicher Leitung stehende Controlling liberwacht zeitnah die sich aus dem
operativen Geschaft ergebenden Risiken und berichtet monatlich an den Vorstand die
steuerungsrelevanten Kennzahlen. Dariiber hinaus werden sowohl operative als auch strategische
Risiken mittels eines Key-Performance-Indikator-Systems analysiert und quartalsweise an den Vorstand
berichtet.

B. Finanzen

Alle abschlussrelevanten Bilanzierungsentscheidungen sowie der Umsatzlegungsprozess werden durch
den weltweit verantwortlichen Corporate Finance Bereich liberwacht bzw. getroffen. Dadurch wird die

konzernweite Einhaltung der IFRS-Rechnungslegungsvorschriften sichergestellt.
C. Treasury

Das Corporate Treasury Team erstellt tagliche Cash-Reports fiir den Vorstand. Des Weiteren werden
alle Sicherungsgeschafte wochentlich an den Vorstand berichtet. Alle risikobehafteten Fremdwahrungs-
sowie Sicherungsgeschafte diirfen ausschlieBlich durch das direkt dem Finanzvorstand unterstehende
Corporate Treasury Team durchgefiihrt werden. Den Landesgesellschaften sind mittels einer globalen
Treasury-Richtlinie alle risikobehafteten Geschafte mit Derivaten verboten. Die Einhaltung dieser

Richtlinie wird regelmaBig durch die Interne Revision liberwacht.
D. Interne Revision

Die Interne Revision der Software AG ist ein aktiver Bestandteil des Risikomanagements des
Unternehmens. Sie stellt durch einen systematischen und zielgerichteten Ansatz die Effektivitat des
Risikomanagements sowie die Bewertung und kontinuierliche Verbesserung des internen
Kontrollsystems und der Fiihrungs- und Uberwachungsprozesse sicher. Weiterhin ist sie darauf
ausgerichtet, durch die Optimierung der Geschaftsprozesse Mehrwerte fiir die Software AG zu schaffen.

Die Interne Revision berichtet direkt an den Vorstandsvorsitzenden und operiert weltweit.



E. Risikomanagement im Rechnungslegungsprozess

Fehlerrisiken bei der Rechnungslegung werden durch die folgenden Prozesse weitgehend

ausgeschlossen:

Es bestehen detaillierte, weltweit einheitliche IFRS-konforme Bilanzierungsrichtlinien, welche
verpflichtend anzuwenden sind. Die Einhaltung dieser Richtlinien wird durch Corporate Finance

sichergestellt und durch die Interne Revision gepriift.

Die Buchhaltungen der Lander werden durch die lokal verantwortlichen Finance-Controlling-
und Administration- (FC&A) Manager kontrolliert, welche wiederum von den regional
verantwortlichen FC&A Managern liberwacht werden. Die Landesgesellschaften melden ihre
Zahlen an das zentrale Konzernrechnungswesen, das einen Teil des Corporate Finance Teams
bildet. Dort werden die Zahlen der Landesgesellschaften mit dem Softwaretool SAP/BCS
konsolidiert. Gleichzeitig konsolidiert Corporate Controlling die Gewinn- und Verlustrechnungen
der Lander mit dem Office-Plus-System (Management-Informations-System). Abschliefend
werden die beiden konsolidierten Konzern-Gewinn- und Verlustrechnungen gegeneinander
gespiegelt, eventuelle Abweichungen untersucht und gegebenenfalls aufgetretene

Unstimmigkeiten berichtigt.

Die weltweite Funktionstrennung bei der Erstellung und Uberpriifung buchhalterischer Zahlen
ist durch die Segregierung der Bereiche in Corporate Finance und Corporate Controlling
gewahrleistet. Beide berichten mit unterschiedlichen Bereichsleitern jeweils getrennt an den

Finanzvorstand.

Im Rahmen der Monatsberichtserstellung werden durch die Abteilungen Corporate Finance und
Corporate Controlling die Berichtszahlen aller Reporting-Einheiten analysiert und gepriift.

Eventuell auftretende Differenzen werden monatlich korrigiert.

Alle konzerninternen Liefer- und Leistungsbeziehungen werden zentral verwaltet und durch
Kooperationsvertrage rechtlich geregelt. Die wesentlichen Leistungsverrechnungen erfolgen
liber zentrale Abteilungen in den Bereichen Corporate Finance und Corporate Controlling.
Dariiber hinaus sind die konzerninternen Abstimmungsprozesse in der Policy ,lIntercompany
Transactions“ weltweit einheitlich geregelt. Der Prozess der Umsatzlegung wird durch zentral
gesteuerte weltweite Genehmigungsprozesse mit Beginn der Vertragsanbahnung streng
liberwacht. Das Vertragsiiberwachungssystem ,,Global Deal Desk“ ist weltweit implementiert.
Alle Kundenvertrage durchlaufen diesen Genehmigungsprozess, in den neben der

Rechtsabteilung auch Corporate Finance und Corporate Controlling involviert sind.

Vertrage mit einem Volumen von mehr als 0,1 Mio. EUR unterliegen hinsichtlich der

Umsatzlegung auf Konzernebene einer zusatzlichen Priifung.



¢ Nach Fertigstellung der Quartalsberichterstattung priift die Interne Revision kontinuierlich alle
wesentlichen Kundenvertrage weltweit im Hinblick auf deren korrekte Abbildung im

Rechnungswesen.

e Die Zugriffsvorschriften auf die lokalen und zentralen Buchhaltungsprogramme sind mittels
Policy weltweit einheitlich geregelt und werden durch die Abteilung Global Information

Services (GIS) liberwacht.

e Auf die Daten des SAP/BCS-Konsolidierungsprogrammes haben nur die Mitarbeiter der

Konzernrechnungslegung Zugriff.

¢ Alle Konzernberichte werden im Rahmen des Vier-Augen-Prinzips im Bereich Corporate Finance

durch jeweils eine zweite Person liberpriift.

¢ Die Software AG beauftragt zur Bewertung komplexer Sachverhalte wie Aktienoptions-
programme, Pensionsriickstellungen, Rechtsrisiken oder Kaufpreiszuordnungen im Rahmen von

Akquisitionen regelmabig externe Sachverstandige.

F. Strategisches Risikomanagement (RCM)

Das strategische Risikomanagementsystem setzt sich aus einem zentralen interdisziplinaren
Konzernteam, das in seiner Funktion an den Finanzvorstand berichtet, sowie den risikoverantwortlichen
Mitarbeitern (Risikopaten) zusammen. Fiir das Uberwachen und Managen der identifizierten
strategischen Risiken ist jeweils eine fiir das entsprechende Fachgebiet verantwortliche Flihrungskraft
als Risikopate zustandig. Die Risikobewertung erfolgt nach einem einheitlichen Bewertungssystem. Das
Bewertungssystem beriicksichtigt dabei die Erwartungswerte der Auswirkungen der Risiken auf das
Konzern-EBIT. Die mogliche Hohe der EBIT-Auswirkung wird fiir die nachsten drei Jahre betrachtet. Die
sich daraus ergebende Risikomatrix umfasst neun Bewertungsstufen. Alle strategischen Risiken werden
mit diesen Risikopunkten einheitlich bewertet. Alle Verantwortungstrager des Konzerns sind dafiir
verantwortlich, neu erkannte strategische Risiken an das zentrale Konzernteam zu melden, das
seinerseits den Vorstand informiert, um mogliche Bewaltigungsstrategien zu beraten. Das zentrale
Konzernteam berichtet regelmabig liber die fortlaufende Entwicklung der erkannten Risiken an den

Vorstand.

Sicherstellung der Wirksamkeit des Risikomanagementsystems und des internen Kontrollsystems

Das Risikomanagementsystem (RMS) und das Interne Kontrollsystem (IKS) werden durch die Interne
Revision regelmaBig auf ihre Wirksamkeit iiberpriift. Bei Bedarf werden Verbesserungsvorschlage
erarbeitet, die dann zentral implementiert bzw. deren Einfiihrung zentral Uberwacht werden.
Rechnungslegungsrelevante Kontrollprozesse werden regelmabig durch die Bereiche Corporate Finance

und Corporate Controlling intern liberpriift und neuen Entwicklungen angepasst.



10.2 Darstellung der wesentlichen Einzelrisiken

Wir erlautern aus der Gesamtheit der im Rahmen des Chancen- und Risikomanagements identifizierten

Risiken wesentliche Risikofelder und Einzelrisiken.

10.2.1 UMFELD- UND BRANCHENRISIKEN
Marktrisiken

Marktrisiken bestehen unter anderem in den unterschiedlichen konjunkturellen Entwicklungen
einzelner Lander bzw. Regionen. Die technologische Evolution der einzelnen Sektoren der IT-Industrie
kann die jeweiligen Geschaftspotenziale der einzelnen Geschaftsbereiche beeintrachtigen. Der
ausgewogene Umsatzmix bei der Software AG reduziert allerdings die Abhangigkeit von einem
einzelnen geografischen oder fachlichen IT-Teilmarkt. Das Unternehmen vermarktet Technologien, die
einen weitgehend branchenunabhangigen Einsatz finden. Damit besteht keine Konzentration auf
einzelne Kunden. Mit technischen Innovationen und einem wachsenden Integrationsangebot, das die
Einbindung von Mainframebasierten-Applikationen beinhaltet, fordern wir die Flexibilitat von
vorhandenen IT-Infrastrukturen, erzielen erhebliche Kostenreduktionen und sichern uns damit
langfristig eine breite Kundenbasis. Die Return on Investment-Zeiten sind fiir unsere Kunden mit
durchschnittlich 12 bis 24 Monaten gering. Daher bieten sich unsere neuen Produkte auch in
konjunkturellen Schwachephasen zur Bewaltigung des marktbedingten Kostendrucks an. Unsere
Software wird beim Uberwiegenden Teil unserer Kunden fiir geschaftskritische Anwendungen
verwendet, die schwer austauschbar sind. Daher ist der Umsatzstrom, insbesondere aus den
Wartungsleistungen, stabil. Das weitere Wachstum wird durch innovative Produkte und der
Berlicksichtigung von neuen technologischen Trends im Produktportfolio abgesichert. Durch die hier
dargestellten Chancen erwartet die Gesellschaft auch in Zukunft ein weiteres Wachstum bei ihrem
Produktumsatz.

Staatsschuldenkrise

Die seit 2010 eskalierende Staatsschuldenkrise in einzelnen Eurolandern hat auf die originare
Geschaftstatigkeit der Software AG nur einen begrenzten Einfluss. Die Software AG erzielte im
Geschaftsjahr 2012 in den von der Staatsschuldenkrise besonders stark betroffenen Landern (Portugal,

Italien, Irland, Griechenland und Spanien) nur 3,7 (Vj. 4,6) Prozent ihres profitablen Produktumsatzes.



10.2.2 UNTERNEHMENSSTRATEGISCHE RISIKEN

Produktrisiken

Die Software Branche als Hightechindustrie unterliegt generell dem Innovationsrisiko durch neue
Produkte der Wettbewerber in seiner Entwicklung negativ beeinflusst zu werden. Daher sind standige
R&D-Investitionen und Akquisitionen erforderlich, um technisch State of the Art zu bleiben. Die
aktuellen Trends Cloud, Collaboration, Big Data und Mobile erfordern standige Neuentwicklungen
erganzt um akquirierte Technologie und ein neues Go-to-Market Modell. Die enge Zusammenarbeit der
Bereiche Vertrieb, Produktmarketing & Management sowie Forschung & Entwicklung (F&E) ermoglicht
marktgetriebene und damit auch marktrelevante Neuentwicklungen von Produkten. Eine der
wesentlichen brancheniiblichen Herausforderungen besteht darin, die Allokation der F&E-Ressourcen zu
steuern. Dieses Risiko wird durch unser implementiertes Funktionsdreieck Vertrieb-Marketing-F&E
sowie durch enge Kontakte zu Kunden aller Branchen und Lander verringert. Dariiber hinaus pflegen wir
einen engen Kontakt zu Technologie-Analysten, um iiber neue Markt- und Produktentwicklungen stets
informiert zu sein. Bei neueren Entwicklungstrends wird das Produktangebot der Software AG auch
durch Akgquisitionen arrondiert. Im Berichtsjahr wurde unter anderem auch aus diesen Griinden die
Akquisition von ,,my-Channels“ (PCB Systems Limited, Derby, GroBbritannien) durchgefiihrt. Diese
Ubernahme erganzt die vorhandene Integrationstechnologie mit einer 3uBerst schnellen (,Low
Latency“) universellen Messaging-Middleware-Plattform. Dieser wichtige Baustein starkt und erweitert
die Technologie der Software AG des In-Memory-Managements von Big Data. Aufgrund unserer von
unabhangigen Analysten bestatigten Technologiefiihrerschaft, insbesondere im BPE-Produktbereich,
operieren wir oft auf technologischem Neuland. Dadurch besteht das Risiko, dass die Implementation
der technisch noch nicht vollstandig ausgereiften Produkte Probleme verursacht, wodurch
Kundenbeziehungen belastet werden konnten. Dieses Risiko wird durch den seit 2009 implementierten
digitalen Produktinnovationsprozess ,Entire Readiness of Software AG for new technology/release“
administriert. Dadurch wird der gesamte Software AG-Konzern optimal auf den Markteintritt neuer
Produkte vorbereitet. Des Weiteren werden die erfolgreichen Produkteinfiihrungen durch ein Key-

Performance-Indikator-System nach Regionen und Landern liberwacht.

Der Forschungs- und Entwicklungsbereich der Gesellschaft verwendet in geringem Umfang Open-
Source-Codes im Rahmen der Produktentwicklung. Dabei muss sichergestellt sein, dass die selbst
entwickelten Source-Codes eindeutig von den Open-Source-Code-Bestandteilen getrennt funktionsfahig
sind. Um dies zu gewahrleisten, hat die Software AG seit 1998 interne Genehmigungsprozesse im
Bereich F&E implementiert. Des Weiteren haben wir Schritte eingeleitet, um eine kontrollierende
Analyse auf die Verwendung von Open-Source-Code-Elementen durch eine softwaretechnische
Uberpriifung der Programmcodes durchzufiihren. Es besteht das Risiko, dass diese Prozesse in
Einzelfallen versagen und die Gesellschaft, fiir die mit Open-Source-Code-Rechten infizierten Produkte,

keine Lizenzgebiihren erheben kann.



ETS Produktbereich

Der traditionelle ETS Produktbereich befindet sich in einem fortgeschrittenen Stadium des
Produktlebenszyklus. Daraus resultiert das Risiko sich abschwachender Umsatzerlose in diesem
Produktbereich. Ein Teil unserer Stabilisierungsstrategie hinsichtlich dieses Geschaftes basiert auf der
Moglichkeit, die bestehenden Lizenzrechte der Kunden zu erweitern, um dadurch neue Umsatzerlose zu
generieren. Diese Moglichkeit lasst sich nach erfolgter Vertragsanpassung nicht beliebig wiederholen.
Hierdurch entsteht das Risiko, dass sich die ETS Lizenzerlose einzelner Kernlander beschleunigt
verringern. Auch der stetige Trend, dass Kunden von Mainframe auf die preisgiinstigeren Open-Systems-

Plattformen wechseln, erhoht das Risiko eines sich abschwachenden Wartungsumsatzes.
Die Software AG wirkt den Risiken durch folgende MaBnahmen entgegen:

e Prozessverbesserungen durch das BPE Produktportfolio unterstiitzen die ETS Modernisierung

und erhohen damit den Produktlebenszyklus dieser Produktlinie.

¢ Durch die stetige Erweiterung des ETS Produktportfolios durch Add-On-Produkte werden neue

Umsatzquellen erschlossen.

¢ In 2012 wurde eine globale Maintenance- und Support-Business Unit implementiert. Aufgabe
dieser Einheit ist die weltweite Koordination aller erforderlichen MaBnahmen die

Wartungsumsatzstrome aus dem ETS Geschaft zu stabilisieren.

Die getroffenen MaBnahmen werden sich voraussichtlich stabilisierend auf die Produktumsatze dieser
Produktlinie auswirken, so dass nur eine Umsatzabschwachung im einstelligen Prozentbereich erwartet

wird.

Akquisitionen

Durch gezielte Ubernahmen vergroBern wir unser Technologieangebot und bauen unsere weltweite
Prasenz weiter aus. Vor dem Hintergrund unbestimmter zukiinftiger Markt- und technologischer
Entwicklungen ergibt sich das Risiko die richtigen Zielunternehmen zu bestimmen. Um die aktuellen
technologischen Entwicklungen friiher kennenzulernen, wurde der Dienstsitz des flir Corporate
Marketing zustandigen Board Mitgliedes sowie die Fachbereichsleitung der M&A Abteilung von
Darmstadt nach San Francisco, Kalifornien, USA verlagert. Aufgrund der Vielzahl der dort ansassigen
weltweit filhrenden IT-Unternehmen sowie der ausgepragten Start-up-Kultur partizipiert die Software
AG daran, die zukiinftigen Trends in der IT Industrie dort friiher zu identifizieren und fiir sich nutzbar

zu machen.

Dariiber hinaus besteht das Risiko, die iibernommenen Unternehmen nicht erfolgreich zu integrieren.
Die darin bestehenden Herausforderungen beziehen sich auf die Integration des Produktportfolios, der

Prozesse, der Organisation, des Personals sowie der unterschiedlichen Unternehmenskulturen. Um die



akquirierten Unternehmen erfolgreich zu integrieren, haben wir fiir die Zeit vor und nach der

Akgquisition sichernde Prozesse definiert:
Pre-Akquisitionsphase:

Im Vorfeld einer Ubernahme priifen wir intensiv, ob die Technologie des in Frage kommenden
Unternehmens das Produktportfolio der Software AG effizient erweitert, wie sich der Marktzugang
sowie die Marktdurchdringung andern und welche Synergiepotenziale realisiert werden konnen. Jeder
Akquisition geht eine genaue Analyse des wirtschaftlichen Zustands des Zielunternehmens voraus. Des

Weiteren klaren wir, ob dessen Unternehmenskultur mit der unseren kompatibel ist.
Post-Akquisitionsphase:

Mit etablierten Kontrollmechanismen unter zentraler Verantwortung fiir Integration identifizieren wir
eventuelle Problemfelder schnellstmoglich. Dabei achten wir auf alle wesentlichen Bereiche des
akquirierten Unternehmens wie Finanzen, Recht, Personalmanagement, Forschung & Entwicklung,

Vertrieb, Marketing sowie interne Kommunikation.

10.2.3 LEISTUNGSWIRTSCHAFTLICHE RISIKEN
Vertriebsrisiken

Die Komplexitat unserer Produkte erfordert einen versierten, in hohem MaBe fachkundigen Vertrieb.
Zudem fiihren die fortgeschrittenen Technologien unserer Produkte zu einem erheblichen
Informationsaufwand bei deren Absatz. Die in 2011 begonnene Entwicklung und Implementation einer
Plattformstrategie dient der Verbesserung des Verstandnisses unserer Produkte sowohl im Vertrieb als
auch bei den Kunden. Die Plattformen stellen auf unterschiedlichen Kommunikationsebenen die jeweils
passenden Losungsansatze zur Verfiigung. Dabei werden auch einzelne Produkte zu technologischen
Plattformen zusammengefasst, welche die einzelnen Themenbereiche adressieren. Die Bildung von
Benutzergruppen in Verbindung mit intensiven Schulungen unserer Vertriebsmitarbeiter sowie unserer
Kunden erleichtern den Vertrieb dieser Produkte deutlich. Der erfolgreiche Vertrieb der angebotenen
Dienstleistungen ist auch abhangig von der Professionalitat und dem guten Ruf sowie der Qualifikation

der jeweiligen Beraterpersonlichkeiten.
Risiken aus dem Partnergeschaft

Aufgrund der Komplexitat unserer Produkte gestaltet sich der Vertrieb lber Partner als sehr
anspruchsvoll. Um den Vertriebserfolg beim indirekten Vertrieb sicherzustellen, wurden im

Geschaftsjahr 2012 die bisherigen MaBnahmen fortgefiihrt sowie folgende neue Initiativen ergriffen.

- Entwicklung von standardisierten Partner Programmen und einheitlichen Vertragen
- Investitionen in den Aufbau einer globalen sowie lokalen Partner Vertriebsorganisation

- Globaler Rollout des ,,Partner Code of Conduct”



Dariiber hinaus wurden Investitionen in Partner Eco Systeme, technologische Schulungen von
Partnerorganisationen, Partner-Relations-Management-Systeme, OEM- und Reseller Partnerschaften,

insbesondere im ARIS Produktbereich, durchgefiihrt.
Risiken im Dienstleistungsgeschaft

Im Bereich der Projektdienstleistungen entscheidet vielfach der Preis iiber die Auftragsvergabe. Daraus
ergibt sich das Risiko, Auftrage mit Preisen unter Selbstkosten anzunehmen. Des Weiteren konnen die

tatsachlich anfallenden Kosten den Rahmen der Kalkulation iiberschreiten.

Der konzernweite einheitliche und automatisierte Genehmigungsprozess Global Deal Desk und das
Projektcontrolling der Software AG gewahrleisten, dass ausreichende risikoadjustierte Gewinnmargen

berlicksichtigt und fortlaufend liberwacht werden.

Dariiber hinaus sind in einzelnen Teilmarkten zu wenige Spezialisten fiir die Vielzahl unserer komplexen
Produkte verfiigbar. Um dieses Risiko zu reduzieren werden Spezialisten-Teams fiir ganze Regionen
gebildet. Kleinere Landesgesellschaften fokussieren sich auf Teilbereiche unseres Produktportfolios.
Des Weiteren wird die Marktpositionierung in den einzelnen Teilmarkten je nach GroBe der
Landesgesellschaften neu ausgerichtet. Die Kapazitaten im Offshore-/Nearshore-Bereich sind zur
Darstellung effizienter Kostenstrukturen noch zu gering. Diese werden aktuell ziigig aufgebaut, um
sowohl die Anzahl weltweit verfiigbarer Spezialisten zu erweitern, als auch um die Kostenstrukturen zu
optimieren. Im abgelaufenen Geschaftsjahr wurde das Management-Team fiir den Bereich Professional
Service deutlich verstarkt. Alle Service Aktivitaten wurden weltweit unter eine einheitliche Leitung

gestellt.
Personalrisiken

Das wichtigste Kapital der Software AG als innovatives Unternehmen sind ihre Mitarbeiter. Daher ist
eine der zentralen Herausforderungen, jederzeit iiber eine ausreichende Anzahl von hochqualifizierten
Mitarbeitern an allen relevanten Standorten zu verfiigen. Die Wachstumsstrategie der Software AG
basiert auch auf einer Verbreiterung der Personaldecke im Vertrieb. Die demographische Entwicklung
in einzelnen Volkswirtschaften fiihrt in diesen Markten zu einer Reduktion des Potentialwachstums
mangels geeigneten Personals. Dieses Risiko wird durch die Weiterentwicklung unserer
Personalentwicklung, der Verglitungssysteme sowie durch High-Potential-Programme zur gezielten
Weiterentwicklung des Fiihrungspersonals verringert. Darliber hinaus wird ein ausbalanciertes Szenario

zwischen Hoch- und Niedrigkoststandorten weiterentwickelt.

FINANZWIRTSCHAFTLICHE RISIKEN
Wechselkursrisiken

Aufgrund der weltweiten Geschaftstatigkeit ist der Software AG-Konzern Wechselkursrisiken

ausgesetzt. Unsere Vertriebsorganisationen operieren in den Landeswahrungen der Lander, in denen



auch die Umsatze getatigt werden. Aus diesem Grund ergeben sich Wahrungsrisiken und -chancen fiir
die Konzernumsatzerlose. Den Umsatzen in Landeswahrung stehen jedoch auch Aufwendungen in
gleicher Wahrung gegeniiber. Diese natiirliche Absicherungsbeziehung wird in den USA noch dadurch
verstarkt, dass Teile von Forschung & Entwicklung sowie des Globalen Marketings in den USA
beheimatet sind und noch weiter ausgebaut werden. Dariiber hinaus setzen wir derivative
Finanzinstrumente ein und reduzieren so die Auswirkungen von Wechselkursschwankungen auf das
Konzernergebnis. Unsere Sicherungsinstrumente beriicksichtigen bestehende
Fremdwahrungsforderungen und -verbindlichkeiten sowie erwartete Zahlungsstrome. Auch in
Fremdwahrung erwirtschaftete Ergebnisse einzelner Konzerngesellschaften werden gegen
Wertanderungen durch Wechselkursschwankungen abgesichert. Die Uberwachung samtlicher

Wahrungskursrisiken erfolgt zentral.
Risiken aus Finanzinstrumenten

Liquiditats- und Zahlungsstromrisiken hinsichtlich derivativer Finanzinstrumente werden dadurch
ausgeschlossen, dass wir ausschlieBlich bestehende Bilanzpositionen oder mit hoher Wahrscheinlichkeit
eintretende Cashflows absichern. Auf Basis der am Bilanzstichtag offenen Finanzinstrumente hatte eine
Erhohung des Marktzinsniveaus um 100 Basispunkte den Konzerniiberschuss 2012 um 2,4 (Vj. 1,6) Mio.
EUR erhoht. Bei unveranderten Rahmenbedingungen, wie etwa gleiche Umsatzstruktur, gleiche
Bilanzrelationen und ohne weitere Absicherungsgeschafte, wiirde diese Relation in etwa auch fiir
kiinftige Geschaftsjahre gelten. Unter den gleichen Vorraussetzungen hatte eine Abwertung des Euros
gegeniiber dem US-Dollar um 10 Prozent zum 31. Dezember 2012 zur Folge gehabt, so dass der
Konzerniiberschuss 2012 um 1,2 (Vj. 1,2) Mio. EUR hoher gewesen ware. Die lbrigen Riicklagen im
Eigenkapital wiirden unverandert bleiben (im Vorjahr um 1,2 Mio. EUR reduziert). Das Risiko des
Ausfalls von Geschaftspartnern, mit denen wir derivative Finanzinstrumente abschlieBen, reduzieren

wir durch laufende Bonitatsiiberwachung der betreffenden Banken.
Sonstige finanzielle Risiken

Die sonstigen finanziellen Risiken beziehen sich liberwiegend auf das Risiko von Forderungsausfallen.
Aufgrund der diversifizierten Markte und Kundenstruktur der Software AG bestehen keine
Klumpenrisiken. Durch die liberwiegend hohe Bonitat der Kunden sind im langjahrigen Durchschnitt die
Forderungsausfallrisiken eher gering. Zur Reduzierung der Auswirkungen dieses Risikos verwenden wir
das automatisierte Genehmigungsverfahren flir Kundenvertrage, den ,,Global Deal Desk“, basierend auf
unserer eigenen Technologie. Zur Sicherung unserer Zahlungsmittelbestande iiberwachen wir laufend

die Bonitat unserer Partnerbanken und passen unsere Anlageentscheidungen dementsprechend an.



RECHTLICHE RISIKEN

Patentrechtsverletzungen

Die Patentrechtspraxis mit einer vor allem in den USA groBziigigen Gewahrung von Softwarepatenten in
Verbindung mit den Besonderheiten des US-amerikanischen Verfahrensrechts beglinstigt

patentrechtliche Auseinandersetzungen. Davon ist auch die Software AG betroffen.

Patentrechtliche Streitigkeiten in den USA bergen das Risiko hoher Aufwendungen fiir Verfahrenskosten
zur Verteidigung gegen behauptete Anspriiche, deren Erstattung das amerikanische Prozessrecht nicht

vorsieht.

Um solchen Patentrechtsstreitigkeiten entgegenzutreten, unterhalt die Gesellschaft ein Intellectual
Property Rights Team. Dieses Team betreut neben anderen Aufgaben des Patentrechtsschutzes die
eigenen Patentanmeldungen und koordiniert die Abwehr von Patentrechtsklagen. Ein eigenes
Patentportfolio schiitzt am besten vor der Inanspruchnahme durch Konkurrenten, da es Moglichkeiten
von Cross-Lizenzierungs-Abkommen bietet. Nicht zuletzt deshalb arbeitet die Software AG standig an
der Erweiterung ihres Bestandes an Patenten. Die Software AG ist Inhaberin von 102 (Vj. 94) Patenten
aus 68 (Vj. 49) Patentfamilien. Dariiber hinaus sind 229 (Vj. 214) Anmeldungsverfahren aus 125 (Vj.
110) Patentfamilien anhangig. Von insgesamt 26 (Vj. 24) Anmeldungen in 2012 waren 26 (Vj. 22)
Anmeldungen neue Erfindungen. Diese Patente konnen in Zukunft auch zur Generierung zusatzlicher

Lizenzerlose beitragen.
Patentrechtsstreitigkeiten

Ein Softwareunternehmen aus Virginia, USA, hat die Software AG zusammen mit elf weiteren
Beklagten, darunter auch IBM und SAP, im Februar 2010 auf Verletzung mehrerer ihrer Software
Patente verklagt. Die Klage wurde vor einem Gericht in Virginia, USA, anhangig gemacht. Das Verfahren
wurde fiir die Software AG und weitere Beklagte auf Anordnung des Gerichts ausgesetzt. Das Verfahren
wird derzeit nur gegen eine der Beklagten aktiv fortgefiihrt. Vom Ausgang dieses Verfahrens hangt ab,
ob das Verfahren gegen die Software AG fortgesetzt werden wird. Das Gericht hat die Klage im
Musterverfahren abgewiesen, die Klagerin hat hiergegen Berufung eingelegt. Das Berufungsgericht hat
die Berufung im Januar 2012 abgewiesen. Die Klagerin hat gegen diese Entscheidung weiteres

Rechtsmittel einlegt. Das Verfahren gegen die anderen Beklagten ruht weiterhin.

Im Februar 2012 hat eine sog. Non-Practicing-Entity (NPE - eine Gesellschaft, die ausschlieBlich die
Verletzung von Patentrechten verfolgt) aus Delaware, USA, beim District Court in Delaware, USA, eine
Klage gegen Software AG wegen Verletzung eines ihrer Software Patente anhangig gemacht. Die NPE
hat ahnliche Parallelklagen gegen drei weitere Beklagte anhangig gemacht. Die NPE hat die Klage
gegen Software AG im Januar 2013 zuriickgenommen. Sie hat ebenfalls im Januar 2013 neue Klage

wegen angeblicher Verletzung zweier ihrer Software Patente anhangig gemacht.



Sonstige Rechtsstreitigkeiten

Im Zusammenhang mit dem Beherrschungs- und Gewinnabfiihrungsvertrag mit der IDS Scheer AG sind
eine Vielzahl von Spruchverfahren beim Landgericht Saarbriicken eingeleitet worden, in denen die
Antragsteller eine Erhohung der Barabfindung und der jahrlichen Ausgleichszahlung anstreben. Die
erhobenen Bewertungsriigen halt die Software AG nicht fiir durchgreifend. Die Verfahren wurden zu
einem Verfahren zusammengefasst. Die erste miindliche Verhandlung fand am 29. Februar 2012 ohne

greifbare Ergebnisse statt. Ein neuer Termin wurde bisher nicht festgesetzt.

Im Zusammenhang mit der Verschmelzung der IDS Scheer AG auf die Software AG sind eine Vielzahl von
Spruchverfahren beim Landgericht Saarbriicken eingeleitet worden, in denen die Antragsteller die
gerichtliche Uberpriifung des festgesetzten Umtauschverhaltnisses und Korrektur durch bare Zuzahlung
anstreben. Die erhobenen Bewertungsriigen halt die Software AG nicht fiir durchgreifend. Die
Verfahren wurden zu einem Verfahren zusammengefasst. Die erste miindliche Verhandlung fand am
23. November 2012 ebenfalls ohne greifbare Ergebnisse statt. Ein neuer Termin wurde bisher nicht

festgesetzt.

Im Zusammenhang mit der Beendigung des Vorstandsmandats von Herrn Broadbent hat Herr Broadbent
beim Landgericht Darmstadt Klage eingereicht, die die Gesellschaft fiir nicht begriindet halt. Nach
Austausch umfangreicher Schriftsatze fanden im Mai und September Beweistermine statt. Das Gericht
ist der Argumentation der Gesellschaft nicht gefolgt und hat am 21. Dezember 2012 der Klage von

Herrn Broadbent stattgegeben. Die Gesellschaft hat gegen das Urteil Berufung eingelegt.

Dariiber hinaus kommt es vereinzelt zu gerichtlichen Verfahren, die vertriebliche Fragen oder Fragen
des Umfangs von Nutzungsrechten betreffen. Insgesamt jedoch ist die Zahl sonstiger rechtlicher

Auseinandersetzungen sehr gering.

10.3 Gesamtaussage zur Risikosituation des Konzerns

Die Gesamtsicht ergibt, dass die Risiken im Software AG Konzern begrenzt und iiberschaubar sind. Es
sind keine Risiken zu erkennen, die den Fortbestand des Unternehmens heute oder kiinftig gefahrden

konnten.



11 NACHTRAGSBERICHT

Die weitere Entwicklung des Patentrechtsverfahrens in Delaware USA im Jahr 2013 ist im Risikobericht

unter Patenrechtstreitigkeiten dargestellt.

Am 16. Januar 2013 hat die Software AG den Bereich SAP-Service Aktivitaten in Kanada und den USA an
itelligence verauBert. Mit dem Verkauf setzt die Software AG ihre Strategie konsequent fort, sich im
SAP-Consultinggeschaft auf Prozessberatungen in der deutschsprachigen Region DACH (Deutschland,
Osterreich, Schweiz) zu fokussieren. Der weitere Ausbau der Vertriebs- und Marketingaktivtiten der
Software AG in den USA im dynamisch wachsenden Geschaft mit Integrations- und Prozesssoftware
(Business Process Excellence + Terracotta) bleibt davon unberiihrt. Gegenstand der Transaktion sind
samtliche Dienstleistungen der Software AG rund um SAP-Produkte, die in Kanada aus Toronto und in
den USA aus Reston, Virginia koordiniert werden. Dariiber hinaus hat itelligence mit Wirkung zum 16.
Januar 2013 einen GroBteil der rund 80 Mitarbeiter libernommen. Das Unternehmen ist ein fiihrender
IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld mit rund 2.700 Mitarbeitern in 21 Landern und Hauptsitz in
Bielefeld.

Aufgrund der guten Liquiditatslage der Gesellschaft hat der Vorstand der Software AG mit Zustimmung
des Aufsichtsrats am 7. Februar 2013 einen Riickkauf eigener Aktien in einem Volumen von bis zu 180
Mio. EUR (ohne Nebenkosten) in der Zeit bis spatestens zum 31. Dezember 2013 unter Ausnutzung der
am 21. Mai 2010 von der Hauptversammlung erteilten Ermachtigung beschlossen. Dies entspricht auf
Basis des Xetra-Schlusskurses (Stand: 11. Februar 2013) einem Volumen von bis zu ca. 6,175 Mio.
Aktien. Die Ermachtigung bestimmt die Hochstgrenze fiir den Riickkauf eigener Aktien mit 10 Prozent
des am 21. Mai 2010 bestehenden Grundkapitals (entspricht 8.613.744 Aktien). Zum 7. Februar 2013
befanden sich 42.377 eigene Aktien im Besitz der Software AG, die die Software AG auf Grund einer

friiheren Ermachtigung erworben hat.

Aus Sicht des Vorstands war das Kursniveau der Software AG Aktie zum Zeitpunkt der vorstehend
dargestellten Beschlussfassung unerwartet niedrig und fiir Kaufe interessant, zudem sind zu diesem

Zeitpunkt kurzfristig keine Alternativen zur Investition gesehen worden.

Der Riickkauf erfolgt seit dem 12. Februar 2013 unter Einschaltung einer Bank, die ihre Entscheidungen
liber den Zeitpunkt des Erwerbs der Aktien unabhangig und unbeeinflusst von der Software AG trifft.
Die Durchfiihrung erfolgt ausschlieBlich iiber die Borse. Fiir die Verwendung der zurlickgekauften Aktien
kommen alle nach den aktienrechtlichen Regelungen und nach der vorgenannten Ermachtigung
zulassigen Zwecke - i. Bedienung von Options- und Wandelschuldverschreibungen; ii. VerauBerung an
Dritte zum Zweck des Erwerbs von Unternehmen, Unternehmensteilen und/ oder Beteiligungen an
Unternehmen oder im Rahmen von Unternehmenszusammenschliissen; iii. Einziehung der Aktien mit

oder ohne Herabsetzung des Grundkapitals - in Betracht.



Bis einschlieBlich 27. Februar 2013 hat die Software AG 777.078 Aktien zu einem Durchschnittskurs von
29,75 EUR erworben. Insgesamt halt die Software AG damit zum 27. Februar 2013 819.455 Stiick Aktien
mit einem Gegenwert (ohne Erwerbsnebenkosten) von 24.273 TEUR. Auf die zum 27. Februar 2013
gehaltenen eigenen Aktien entfallen 819.455 EUR des Grundkapitals, was 0,9 Prozent des Grundkapitals
entspricht.



12 PROGNOSEBERICHT
12.1 Gesamtwirtschaftlicher Ausblick

Zur Jahreswende 2012/13 scheint der Tiefpunkt der globalen konjunkturellen Dynamik durchschritten
zu sein. Doch die Weltkonjunktur wird wohl auf absehbare Zeit schwach bleiben. Davon geht das
Institut fiir Weltwirtschaft (IfW) an der Universitat Kiel aus. Die Marktforscher dort erwarten im
laufenden Geschaftsjahr ein leichtes Wachstum der Weltproduktion um 3,4 Prozent und im kommenden

Jahr um 3,9 Prozent.

Ursache fiir den gedampften Ausblick ist vor allem die weiterhin instabile Wirtschaftslage in Europa.
Sie ist belastet durch hohe Staatsschulden, den Konsolidierungszwang bei den offentlichen Haushalten
sowie durch zuriickhaltende Investitionen seitens der Unternehmen. Ein Ende dieser Unsicherheit ist
derzeit nicht absehbar, auch wenn die von der Politik getroffenen MaBnahmen dafiir sorgen diirften,
dass sich die Lage tendenziell eher entspannt als verscharft. Das IfW geht davon aus, dass sich die
Wirtschaftsleistung im Euroraum 2013 um voraussichtlich 0,2 Prozent verringert und erst 2014 mit 0,9
Prozent wieder ein leichtes Wachstum aufweist. Die deutsche Wirtschaft konnte um 0,3 im Jahr 2013

bzw. 1,4 Prozent im Jahr 2014 zulegen.

Auch die Wirtschaftsentwicklung in den USA ist von hoher Unsicherheit gepragt. Zwar verhinderte der
Kongress zu Beginn des laufenden Jahres kurzfristig automatische Ausgabekiirzungen und
Steuererhohungen, die so genannte ,Fiskalklippe“. Doch noch sind keine nachhaltig wirksamen
politischen MaBnahmen getroffen worden, die verhindern, dass die US-Regierung erneut an die
Schuldenobergrenze stobt. Darliber hinaus dampften Konjunkturdaten zum vierten Quartal 2012 die
Erwartungen: Nach Schatzungen des US-Handelsministeriums sei die Wirtschaftsleistung der Vereinigten

Staaten erstmals seit dreieinhalb Jahren zuriickgegangen.

12.2 Voraussichtliche Branchenentwicklung

Von diesen gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen hebt sich die Perspektive fiir die IT-Branche
positiv ab. Das Marktforschungsinstitut Gartner geht davon aus, dass die weltweiten IT-Ausgaben 2013
um 4,2 Prozent auf rund 3,7 Billionen US-Dollar ansteigen. Das Marktsegment fiir
Unternehmenssoftware soll um 6,4 Prozent auf 296 Mrd. US-Dollar wachsen, das Marktsegment fiir IT-

Dienstleistungen um 5,2 Prozent auf 927 Mrd. US-Dollar.

In Europa sollen die Ausgaben fiir Informationstechnologie und Telekommunikation im Jahr 2013 um 1,4

Prozent ansteigen, so die Erwartungen des European Information Technology Observatory (EITO).

Flir Deutschland gehen die Analysten des EITO sowie des deutschen Branchenverbands
Informationswirtschaft, Telekommunikation und Neue Medien e.V. (BITKOM) im laufenden Jahr von
einem Marktvolumen von 141,6 Mrd. EUR aus, was einem Plus von 1,8 Prozent entspricht. Dabei wird

den Investitionen in Software (plus 5,1 Prozent auf 17,8 Mrd. EUR) und in IT-Services (plus 3,0 Prozent



auf 35,9 Mrd. EUR) ein lberdurchschnittliches Wachstum zugesprochen. Auch die Konjunkturumfrage
des BITKOM von Anfang Februar 2013 ist optimistisch: Vor allem Softwarehauser und IT-Dienstleister

rechnen mit steigenden Umsatzen.

12.3 Unternehmensstrategische Chancen

Die Software AG geht davon aus, von dieser positiven Marktentwicklung uberdurchschnittlich
profitieren zu konnen. In unserer langfristigen Wachstumsstrategie, die wir Anfang 2013 veroffentlicht

haben, kommt dies zum Ausdruck.

e Sie sieht einen klaren Fokus auf den zukunftstrachtigen Geschaftsbereich BPE inklusive
Terracotta In-Memory/Big Data vor.

e Bis 2018 wollen wir in diesem Segment eine Mrd. EUR Produktumsatz erreichen. Das diirfte
dann etwa rund 80 Prozent des gesamten Produktumsatzes auf Konzernebene entsprechen.

¢ Das traditionelle ETS-Geschaft wird dann noch rund 20 Prozent zum Produktgeschaft beitragen.

Transformation der Produktumsatztreiber

N Produktumsatzaufteilung in Prozent (BPE, ETS)
k€1 Mrd. BPE Produktumsatz
+ Organisches Wachstum
« Integration Technology
« Business Process Mgt.
« Cloud
« Terracotta / Big Data
559 « Partner / OEM
*  M&A / Innovative Technologien
20%
45%
S0z ETS Produktumsatz
2006 2012 2018 >

Im Hinblick auf diese Strategie werden wir im kommenden Quartal die Segmentberichterstattung neu
gestalten. In allen drei Segmenten BPE, ETS und IDSC werden Beratungsleistungen erbracht. Im
vergangenen Jahr wurde die Zusammenfiihrung des Consultings von allen drei Berichtssegmenten unter
einheitlicher Leitung neu konzipiert und zum 1. Januar 2013 umgesetzt. Diese Veranderung fiihrt auch
zu einer Anderung der Reporting-Struktur und damit zu einer neuen Segmentaufteilung. Deshalb
werden wir ab dem ersten Quartal 2013 die Beratungsleistungen der drei Geschaftsbereiche
zusammenfiihren und unter dem neuen Berichtssegment namens ,,Consulting” ausweisen. Abgekoppelt
vom Produktgeschaft, das aus Lizenz- und Wartungserlosen besteht, konnen wir uns dann in diesem
Geschaftsfeld starker als produktiibergreifender und herstellerneutraler Beratungspartner positionieren

und Unternehmen noch besser ganzheitlich bei ihren Transformationsprojekten begleiten.



Um unsere Ziele zu erreichen, werden wir in den kommenden Jahren den Weg fiir unseren Kunden zum
digitalen Unternehmen aufzeigen. Software wie sie unser Konzern bietet, ist daflir die
Schliisseltechnologie. Als groBte Chancen und Wachstumstreiber dieser Entwicklung zeichnen sich die
vier technologischen Megatrends Mobile, Big Data, Social/Collaboration und Cloud ab. Sie sind Ausdruck
dafiir, dass sich die Art und Weise, wie wir arbeiten, grundlegend verandert. Auf dieser Basis konnen
wir eine Steigerung der Lizenzumsatze fiir BPE-Produkte von mehr als 20 Prozent pro Jahr erwarten -

ein Wachstum, das deutlich liber dem Marktdurchschnitt von gut zehn Prozent liegt.

Eine solche Wachstumsdynamik erfordert zunachst zusatzliche Investitionen, vor allem in den Ausbau
von Vertrieb und Marketing. Es handelt sich um Investitionen, die unsere operative Basis starken und
uns ermoglichen werden, zukiinftiges Marktpotenzial zu erschlieBen. Das ist notwendig, um
tiberdurchschnittlich zu wachsen und in den kommenden Jahren Marktanteile zu gewinnen. Auf Sicht
wird dies zu einem erhohten Absatz von Produkten fiihren und voraussichtlich zusatzliche Umsatze fiir
Wartung nach sich ziehen. Gleichzeitig wird die Profitabilitat nachhaltig steigen. Im Geschaftsjahr 2013

werden die Investitionen unser Ergebnis voraussichtlich um 15 bis 30 Mio. EUR beeintrachtigen.

12.4 Gesamtaussage zur voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns

Fiir das laufende Geschaftsjahr erwarten wir fiir den Geschaftsbereich BPE ein bereits deutlich hoheres

Wachstum.

e Wahrungsbereinigt soll der BPE-Produktumsatz im laufenden Jahr zwischen 16 und 22 Prozent
gegeniiber 2012 zunehmen.

¢ Der Umsatzanteil des Geschaftsbereich ETS wird weiter abnehmen. Hier gehen wir von einem
Riickgang des Produktumsatzes zwischen vier und neun Prozent aus.

e Unter Beriicksichtigung der zusatzlichen Investitionen fiir den Ausbau von Vertrieb und
Marketing diirfte der Gewinn pro Aktie im laufenden Jahr zwischen 1,70 und 1,80 EUR liegen.
Dariiber hinaus kann der im Februar 2013 begonnene Aktienriickkauf zu einer Steigerung des
Wertes von bis zu 0,13 EUR fiihren - bei voller Ausiibung der Option, Aktien im Wert von 180
Mio. EUR zuriickzukaufen.

e Unsere auf Kontinuitat ausgerichtete Dividendenpolitik wollen wir auch kiinftig fortsetzen und
20 bis 25 Prozent unseres Nettogewinns ausschiitten. Wobei wir grundsatzlich das
wirtschaftliche Umfeld sowie die aktuellen Liquiditatsbediirfnisse des Unternehmens im Blick

haben.



Ausblick Geschaftsjahr 2013

GJ 2012 Ausblick GJ 2013
(in Mio. €) (Stand: 29. Januar 2013)

Produktumsatz BPE 384 +16% bis +22%*

Produktumsatz ETS 310 -9% bis -4%*

Gewinn pro Aktie 1,90 € 1,70 € bis 1,80 €

Hauptziel des Consultinggeschafts ist es, die Produkte der Software AG zu implementieren. Demzufolge
hangt die Geschaftsentwicklung des Consultingbereichs maBgeblich am Erfolg des Produktvertriebs.
Haupttreiber hierbei sind die Lizenzumsatze des Geschaftsbereichs Business Process Excellence (BPE).
Strategische Ziele des Geschaftsbereichs BPE sind u.a. ein hoher Integrationsgrad der einzelnen
Produkte des BPE Bereichs sowie der verstarkte Aufbau eines Partnervertriebsnetzes, das die eigenen
Vertriebsaktivitaten erweitern soll. Beide strategische Ziele dieses Geschaftsbereichs fiihren zu einer
Reduktion der eigenen Consultingaufgaben sowie zu einem Umsatzmix, der starker von

Produktumsatzen gepragt ist.

Auch das IDS Scheer Consulting Geschaft wird auf die Aufgaben im Bereich der Prozessoptimierung und
-automatisierung ausgerichtet und fokussiert. Daher wurden im Januar 2013 die IDS Scheer Consulting
Aktivitaten in  Nordamerika verauBert. Diese Fokussierung fiihrt zu einer gezielten
Geschaftsreduzierung in  Marktsegmenten, in denen keine Umsatzsynergien mit dem BPE

Produktgeschafts realisierbar sind.
Fiir den Consultingbereich erwarten wir ein verbessertes Segmentergebnis.

Insgesamt erwarten wir fir den Gesamtumsatz des Software AG Konzerns eine moderate

Umsatzsteigerung gegeniiber dem Geschaftsjahr 2012.
Zwei-Jahresprognose:

e  Produktumsatz BPE
Beim BPE Produktumsatz wird in 2014 weiterhin ein prozentual zweistelliges Wachstum
angestrebt.

e Produktumsatz ETS
Die prognostizierte Entwicklung des ETS Produktumsatzes fiir 2013 wird sich auch in 2014
fortsetzen.

e Consulting

Eine weitere Verbesserung im Jahr 2013 wird sich auch in 2014 fortsetzen.



Die Software AG hat sich im vergangenen Geschaftsjahr mit operativen und strategischen MaBnahmen
fiir die Zukunft aufgestellt. Sie befindet sich in einer wirtschaftlich soliden Position und ist auf weiteres
profitables Wachstum ausgerichtet. Dazu hat die Unternehmensgruppe unrentable Geschaftsfelder
konsolidiert und in Wachstumsmarkte investiert. Sie besitzt ausreichend finanzielle Flexibilitat, um
kiinftige Investitionen im Rahmen ihrer Wachstumsstrategie zu tatigen. Als Technologiefiihrer sind wir
auf die aktuellen technologischen Megatrends bestens vorbereitet: Mit innovativen Losungen geben wir
Antworten auf die Herausforderungen von Unternehmen, die sich auf dem Weg zum digitalen
Unternehmen befinden. Der Vorstand der Software AG sieht das Unternehmen bestens aufgestellt, um
seinen ehrgeizigen Wachstumskurs fortzusetzen und sich in einem starken Wettbewerbsumfeld gut zu

behaupten.



BESTATIGUNGSVERMERK DES ABSCHLUSSPRUFERS

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie Anhang —
unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Bericht liber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns
der Software Aktiengesellschaft, Darmstadt, fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2012 bis zum
31. Dezember 2012 gepriift. Die Buchfilhrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Bericht
lber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns nach den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften
liegen in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf
der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung iiber den Jahresabschluss unter
Einbeziehung der Buchfiihrung und iiber den Bericht lber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns
abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlusspriifung vorge-
nommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstoie,
die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsitze ordnungs-
maBiger Buchfiihrung und durch den Bericht iber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns vermit-
telten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse iiber
die Geschaftstatigkeit und lber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die
Erwartungen liber mdgliche Fehler berlicksichtigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit
des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buch-
fuhrung, Jahresabschluss und Bericht liber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns iiberwiegend
auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilan-
zierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter sowie die Wiirdi-
gung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses sowie des Berichts {iber die Lage der Gesellschaft
und des Konzerns. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage
fir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der Grundsitze ord-
nungsmahiger Buchfiihrung ein den tatsichlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Bericht lber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns
steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
der Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Frankfurt am Main, 28. Februar 2013
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